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INFORME DE SEGUIMIENTO A LA IMPLEMENTACION POLITICAS
DEL MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION — MIPG
DICIEMBRE 2025

El Decreto Distrital 221 de junio 6 de 2023.- “Por medio del cual se reglamenta el
Sistema de Gestion en el Distrito Capital, se deroga el Decreto Distrital 807 de 2019 y
se dictan otras disposiciones”, define el Sistema de Gestion como el conjunto de
entidades y organismos distritales, politicas de gestion y desempefio institucional,
normas, recursos e informacion, cuyo objeto es dirigir la gestion publica al mejor
desempeifio institucional y a la consecucion de resultados que satisfagan las
necesidades de la ciudadania y permitan el goce efectivo de los derechos en el marco

de la legalidad y la integridad.

Agrega el citado decreto que, el liderazgo de la politica distrital de gestion y desempefio
estara a cargo del representante legal de las entidades; no obstante, el representante
legal podra delegar su participacion mediante acto administrativo a un directivo con
capacidad de decision sobre la gerencia publica Distrital y afinidad a la tematica de la

politica.

El alcance de cada politica de gestion y desempefio es la establecida en el Manual
Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestidon que se encuentre vigente,
adoptado por el Consejo para la Gestion y el Desemperio Institucional establecido en
articulo 2.2.22.1.3 del Decreto Unico Reglamentario1083 de 2015, sustituido por el

articulo 1 del Decreto Nacional 1499 de 2017, o la norma que lo sustituya o modifique.
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Respecto a responsabilidades: el Decreto Distrital 221 de junio 6 de 2023, sefiala:

Los representantes legales de las entidades y organismos distritales, seran los
encargados de dirigir el Sistema de Gestion, de liderar y orientar la implementacion del
MIPG en la entidad u organismo correspondiente, y de gestionar los medios y recursos

necesarios para tal fin.

Las Oficinas Asesoras de Planeacion o quien haga sus veces. Seran las encargadas
de coordinar, orientar y promover la articulacion de los actores institucionales para la
Optima implementacion y sostenibilidad del Sistema de Gestidn con su marco de

referencia - MIPG.

Las Oficinas de Control Interno o quien haga sus veces. Son las responsables de
evaluar el estado del disefio, implementacion, funcionamiento y mejoramiento del
Sistema de Gestion de la entidad con su marco de referencia MIPG, de realizar la
evaluacion independiente al Sistema de Control Interno de la Entidad, y proponer las

recomendaciones para el mejoramiento de la gestion institucional.

En este marco la Oficina de control Interno del Instituto Distrital de Participacion y
Accion Comunal, realizo el respectivo seguimiento de evaluacion del estado de

implementacion del Sistema de Gestion de la entidad.
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1. OBJETIVO

Verificar el avance de implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestién —
MIPG por parte del Instituto Distrital de Participacion y Accion Comunal; mediante la
revision de acciones realizadas segun los criterios establecidos por cada dimensién del
Modelo Estandar de Control Interno - MECI y sus politicas en el “Manual Operativo del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion - MIPG-" emitido por el Consejo para la
Gestion y el Desempefio Institucional para establecer recomendaciones de mejora en

los casos que corresponda.

2. ALCANCE

Evaluacion de las actividades que lleva a cabo el Instituto de acuerdo con lo dispuesto
en el Manual Operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion del
Departamento Administrativo de la Funcion Publica, durante la vigencia 2025 con corte

a 30 de noviembre.

3. CRITERIOS NORMATIVOS

Decreto Distrital 221 de junio 6 de 2023.- “Por medio del cual se reglamenta el
Sistema de Gestion en el Distrito Capital, se deroga el Decreto Distrital 807 de 2019 y

se dictan otras disposiciones”.

Manual operativo del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG version 6

(diciembre 2024).. Elaborado por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica.
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4. METODOLOGIA

Para la verificacion de la implementacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion

— MIPG en el Instituto, se realizaron las siguientes actividades:

Ejecucion mesas de trabajo con los procesos que hacen parte de la implementacién del

Modelo Integrado.
Verificacion y analisis de la informacién remitida por los procesos.
Verificacion y analisis de la informacion reportada en el SIGPARTICIPO.

Verificacion y analisis de la informacion publicada en el link de transparencia de la

pagina web del Instituto.

Verificacion y andlisis de documentos de los procesos del Instituto (Caracterizaciones,

procedimientos, formatos, guias, entre otros)

Revision y analisis de los informes producto de los seguimientos, auditorias y

verificaciones desarrolladas por la Oficina de Control Interno durante la vigencia 2023.
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5. RESULTADOS DE LA EVALUACION

5.1. DIMENSION: TALENTO HUMANO

Esta dimension tiene como propésito brindarle a la entidad las herramientas para
gestionar adecuadamente su talento humano a través del ciclo de vida del servidor
publico (ingreso, desarrollo y retiro), de acuerdo con las prioridades estratégicas de la
entidad y las normas que les rigen en materia de personal. Promoviendo siempre la

integridad en el ejercicio de las funciones y competencias de los servidores publicos.

Para el desarrollo de esta dimension deberan tenerse en cuenta los lineamientos de las

siguientes Politicas de Gestion y Desempefio Institucional:

e Gestion Estratégica del Talento Humano

e Integridad

5.1.1. Politica de Gestidn Estratégica del Talento Humano
El Manual Operativo para la implementacion del Modelo Integrado de Planeacion y
gestion - Version 6 de diciembre de 2024 en su numeral 1.2., clasifica las acciones para

la Gestion Estratégica del Talento Humano en tres ambitos:

Para el ingreso, se implementaran acciones que fortalezcan el cumplimiento del

principio del mérito, garantizando la provisién oportuna y eficaz de los empleos de la

entidad con el personal idéneo, independientemente de su tipo de vinculacion
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Para el desarrollo, se definirdn acciones relacionadas con la capacitacion, el bienestar,

los incentivos, la seguridad y salud en el trabajo, y en general todas aquellas que
apunten al mejoramiento de la productividad y la satisfaccidn del servidor publico con

su trabajo y con la entidad.

Para el retiro, la gestion estara dirigida a comprender las razones de la desercion del
empleo publico para que la entidad encuentre mecanismos para evitar el retiro de
personal calificado. Asi mismo, para desarrollar programas de preparacion para el retiro
del servicio o de readaptacién laboral del talento humano desvinculado. La

organizacion debe garantizar que el conocimiento adquirido por el servidor que

Sequimiento Oficina de Control Interno:

e Plan Estratégico de Gestion del Talento Humano

El Plan Estratégico de Talento Humano fue publicado el 31-Ene-2025 en la web

institucional link: Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Nombre del documento: Plan Estratégico de Gestion del Talento Humano 2025-2027
Direccion: https://lwww.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-

planeacion/plan-estrategico-de-talento-humano.

Contenido del documento: Ver tabla de contenido del Plan Estratégico de Gestion del
Talento Humano 2025-2027

Pagina 12 de 112

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 o

Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 PGBO o top S @i y
www. participacionbogota.gov.co articipacionBogota  @bogotararticipa  @emisoradcradio
Codigo Postal: 110031 www.participacionbogota.gov.co



http://www.participacionbogota.gov.co/
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-planeacion/plan-estrategico-de-talento-humano
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-planeacion/plan-estrategico-de-talento-humano

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS MIPG

1.

11

llustracién 1. Tabla de contenido PETH
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Fuente: Documento Plan Estratégico de Gestién del Talento Humano 2025-2027 - Instituto Distrital de la

Participacion y Accion Comunal

También se observo entre los anexos del Plan Estratégico de Gestion del Talento

Humano 2025-2027, se encuentra la caracterizacion de los funcionarios de acuerdo

con la informacién registrada en el SIDEAP (Sistema de Informacion Distrital del

Empleo y la Administracion Publica), que es una herramienta tecnoldgica que facilita la

gestion de informacion sobre la estructura organizacional y el talento humano en

entidades del distrito.
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Este sistema permite la formulacion de politicas para garantizar la planificacion y
desarrollo del talento humano en la administracién publica. Ademas, el SIDEAP actua
como un sistema de almacenamiento para la informacién de funcionarios y entidades

del distrito capital. para la elaboracion del Plan Estratégico de Talento Humano.

Contenido del documento: Ver tabla de ilustraciones del Plan Estratégico de Gestidn
del Talento Humano 2025-2027

llustracién 2. Tabla de ilustracciones PETH

TABLA DE ILUSTRACIONES

llustracion 1: Planta de personal IDPAC . e 6
llustracion 2 Funcionarios por tipo de vinculacion ... 7T
llustracion 3: Funcionarnos porsexo ...
llustracion 4: Funcionarios porgrupoetario........ ... 8
llustracion 5: Funcionarios por grupo etano ... 9
llustracion 6: Salarno mensual de 10s fUNCIONAMNOS ... 9
llustracion 7: Politica de Gestion Estratégica de Talento Humano .............................. 14
llustracion 8: Resultados Politica de Integridad-Sector Gobiermno................................ 16

Fuente: Documento Plan Estratégico de Gestién del Talento Humano 2025-2027 - Instituto Distrital de la

Participacién y Accion Comunal

La Oficina de Control Interno, observo que el Plan Estratégico de Talento Humano en el
desarrollo de los diferentes planes de gestion: a) Plan Anual de Vacantes, b) Plan de
Prevision de Recursos Humanos, c) Plan Institucional de Capacitacion, d) Plan de
Bienestar e Incentivos Institucionales, e) Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud
en el Trabajo y f) Plan de Trabajo de Integridad; aborda las estrategias respecto al ciclo
de vida del servidor publico (ingreso, desarrollo y retiro), articulado con los Planes

establecidos en la normatividad vigente.
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La Oficina de Control Interno verificd a través del Plan de Accién Institucional 2025

version 1 publicado el 26/09/2024, en el link: Transparencia 'y Acceso a la Informacion

Publica de la pagina web, observando la integracién de los seis (6) Planes del Proceso

GTH como se evidencia a continuacion:

Objetivo Plan de
Desanallo Distrial

llustracion 3. Plan de Accidn Institucional — Articulaciéon Planes

Programa Plan de

Desarrallo Distrital

Meta Plan de Desarrollo Distrital

Objetivo estratégico institucional

Meta Segplan
Vigencia
{Indicador)

Actividades - Tarea
(Sumatoria
p

e que permiten
produsta)

Pesodela

tarea en Eneto  Febrero

orirbu llogro delss scciones
isionales a rauds delfortslecimiento
) ~ |pegama 2| Singlmertarina( sttagapaa | FoEEnISE erobumans, luso de 5055 - Foraleciirio ce lagestnl ot e
Obietva 5 Bogotd conlfa n |Fonalecimiento ool ecndlogias y sl mejrariento de 2 we  |eiiona delDPA enel marco de|ortar " Sl e ) - o5
suGobleno insitugional para infrastuciura, que faciiten | gestidn por . 1 eiecucién del Plan de Desanalo de & o g :
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llustracion 4. Plan de Accién Institucional — Articulacion Planes
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Ademas, la Oficina de Control Interno confirmo que estos planes se encuentren
publicados en la Pagina Web del Instituto en el link: https://www.participacionbogota.
gov.co/transparencia, los cuales contienen el detalle de las actividades a realizar

durante la vigencia, con su respectivo seguimiento.

llustracién 5. Captura de pantalla publicacion planes GETH minimos del MIPG

D | abuitrago: Alvaro Enrique | X | informe de SEGUIMIENTO X | ) informe_semestral.mipg2 X @ Transparenciay Accesoa' X @ Descargar archivo | iloveP! X | + - o %

& O O httpsy//www.participacionbogota.gov.co/transparencia >} &) &= : Q
ala informacién la cludadania v =

Transparencia y Acceso a la informacion Publica

n entidades territoriales locales

Fuente: link: Transparencia y Acceso a la Informacién Publica Instituto Distrital de la Participacion y

Accion Comunal

Para asegurar la implementacion, el proceso de Gestion de Talento Humano debe
realizar el monitoreo y el seguimiento a la politica de Gestion Estratégica de Talento
Humano por medio del Plan de Accion Institucional y del Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad de MIPG - cierre de brechas durante la vigencia 2024, a través del
registro en el aplicativo SIG-PARTICIPO, donde se insertan las acciones de cada uno

de los planes citados antes.
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Igualmente, se observé que en estos planes se programaron acciones estratégicas, las
cuales llevan consigo la creacion de las rutas de valor (ruta de la felicidad, ruta del
crecimiento, ruta del servicio, ruta de la calidad, ruta del andlisis de datos) que son

evaluadas tanto en la politica como en el diagndstico de talento humano.

La Oficina de Control Interno, revisé el Plan Estratégico de Talento Humano con el fin
de validar la articulacion de los Planes Institucionales requeridos para dar cumplimiento
a la politica de GETH con el Plan de Accidn Institucional, obteniendo el siguiente

resultado:

llustracion 6. Cronograma Plan Estrategico de Talento Humano 2024-2027
1.8 Cronograma

Las actividades correspondientes al Plan Estratégico de Talento Humano se
desarrollaran de acuerdo con lo establecido en el Plan de Accion de cada vigencia y de

acuerdo a la siguiente programacion:

2024 - 2027
ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGO SEP OCT NOV DIC

ESTRATEGIA

Estrategia de crecimiento

profesional.

Estrategia de transformacion
cultural y mejoramiento del

servicio al ciudadano.

Estrategia de bienestar.

Estrategia de gestion del ciclo

del empleo.

Estrategia ambiente de trabajo
seguro, autocuidado y cuidado

colectivo

Estrategia de seguimiento y

evaluacion.

Fuente: Plan Estratégico de Talento Humano 2024-2027 Instituto Distrital de la Participacion y Accion

Comunal
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e Reporte de las vacantes en la Oferta Publica de Empleos de Carrera (OPEC)

La entidad ha reportado y actualizado la informacion de la Oferta Publica de Empleos
de Carrera (OPEC) en el aplicativo y en los plazos previstos por la Comisién Nacional
del Servicio Civil, relacionada con los empleos que se encuentren vacantes de manera

definitiva, para realizar los concursos de méritos.

Es asi, que a la fecha se contintia desarrollando por parte de la Comision Nacional del
Servicio Civil, dentro del proceso de seleccion DISTRITO 6 en las modalidades de
Ascenso y Abierto para proveer los empleos en vacancia definitiva pertenecientes al
Sistema General de Carrera Administrativa de la planta de personal de la entidad, el

cual se encuentra en la fase de generacion de lista de elegibles en firme.

llustracion 7: OPEC para los procesos de seleccion ofertados

I\jIVEL NUMERO DE NUMERO DE

JERARQUICO EMPLEOS VACANTES
Profesional 8 9
Tecnico 2 2
Asistencial 1 1
TOTAL 11 12

Fuente: Acuerdo Ne 159 de 3 de julio del 2024 de la Comisién Nacional del Servicio Civil

e Manual de funciones y competencias

La Oficina de Control Interno comprobé que la Ultima actualizacién que se efectud al

Manual Especifico de Funciones y Competencias Laborales se realizé a través de la

Resolucion 475 del 27 de diciembre de 2021 “Por medio del cual se modifica el Manual

Especifico de Funciones y de Competencias Laborales del Instituto Distrital de la

Participacion y Accién Comunal y se dictan otras disposiciones” y se verificd su

cumplimiento normativo.
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Se evidencio que el Manual cumple con la estructura requerida por los Decretos Leyes
770y 785 de 2005, que establecen los criterios y la obligatoriedad para definir e
incorporar en los manuales especificos de funciones y de requisitos de las
competencias laborales, para los diferentes empleos publicos de las entidades del
orden nacional y territorial, en sus sectores central y descentralizado.

De esta manera, es posible garantizar que el ingreso de funcionarios al Instituto se
realice no solo con base en conocimientos, sino con la demostracién de habilidades,

destrezas, aptitudes y actitudes en el marco de la meritocracia.

e Registro en el SIDEAP de personas vinculadas a los cargos de la planta de

personal

Se evidencio que la entidad ha instruido a los servidores publicos del nivel directivo a
diligenciar y/o actualizar sus hojas de vida en el SIDEAP; en consecuencia, toda
persona que sea nombrada en un empleo publico debe, previamente a su posesion,
consignar en el sistema administrado por el Departamento Administrativo del Servicio

Civil Distrital, siendo que es la plataforma del distrito capital para ese fin.

e Lainduccién para los servidores publicos nuevos en la entidad

De acuerdo con la informacién aportada por el proceso Gestidén del Talento Humano y
segun las verificaciones efectuadas en el seguimiento en el mes de diciembre de 2025
al cumplimiento del articulo 5 de Decreto 371 de 2010, la Oficina de Control Interno
evidencio que, en la vigencia 2025, este proceso, ha realizado actividades de induccién
y reinduccién a funcionarios y contratistas, mediante una herramienta virtual dispuesta

por parte de la Secretaria General en la vigencia 2025.
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DE BOGOTA DC.

Adicional en la capacitacion de induccion y reinduccion, se ilustra sobre los aspectos
mas importantes del funcionamiento y misionalidad de cada proceso, entre otras

tematicas para la ejecucion de las labores a realizar.

La oficina de control interno comprobar que ademas de realizarse una induccion y
reinduccion general a toda la entidad, también se realiza al momento de ingresar un
contratista en cada oficina o proceso, claro esta que solo sobre el proceso y la oficina a

la que ingresa.
e Suscripcién de Acuerdos de Gestidn

La Oficina de Control Interno, evidencié que para registrar los acuerdos de gestion de
gerentes publicos, la herramienta principal es el sistema distrital SIDEAP (Sistema
Distrital de Evaluacion de la Gestion), basado en el marco del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG), utilizando guias metodoldgicas y anexos para formalizar,
seguir y evaluar los compromisos, alineados a metas institucionales y competencias
gerenciales, siendo el superior jerarquico quien evalla directamente.

llustracion 8: Captura de pantalla SIDEAP — Acuerdos de Gestion

v B Buscar |Instituto Distrital de la P X 8 Sudeap x 4+ - o %

o -

& G (O htps: oPul W) T

]

Aceptar

Fuente: SIDEAP
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La entidad en cumplimiento de la normatividad no tiene registrada la suscripcion de los
acuerdos de gestidn de la vigencia 2025 en el aplicativo SIDEAP, segun el reporte
generado en el siguiente enlace:
https://sideap.serviciocivil.gov.co/sideap/publico/evaluacionGerentePublico/consultaRep

orteFiltro.xhtml

llustracién 9: Captura de pantalla SIDEAP — Reporte Acuerdos de Gestidén 2025

G O hitps//sideapserviciocivil gov.co/sideap/publicofevaluacionGerentePublica/consultaReporteFiltro.xhtm| =8 -

© romurodesoporte BB Directoriodeservidores  §ad Estructuras organizacionales

Informe de Acuerdos de Gestion de Gerentes Piiblicos

Entidad * Periodo *
220 - Instituto Distrital de la Participacion y Accién Comunal - IDPAC v 2025 v

Reporte *

Reporte consolidado de Concertaciones de Acuerdos de Gestidn de Gerentes Publicos v

A
= | ¥ Dibujar QM| A + = 1| de ) Qa o B = o
)
eo Informe de Concertacion de Acuerdos N
p@ de Gestion de Gerentes Publicos e | BOGOTI\ "

‘ SIN REGISTROS ‘

Fuente: SIDEAP

En el mismo sentido, no se encontrd evidencia de la suscripcion de los Acuerdos de

Gestion a través de otro medio.

Recomendacion 1

Realizar la suscricién de los Acuerdos de Gestidn entre los gerentes publico y su
superior jerarquico desarrollando las cuatro fases fundamentales que reflejen la

articulacion de la planeacion institucional con el desempefio del gerente.
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e Lainduccion para gerentes publicos en la entidad

La Oficina de Control Interno, evidencio que la Funcién Publica ofrece el Curso Virtual
Induccién a los Gerentes Publicos de la administracion colombiana, el cual tiene como
objetivo: Conocer y actualizar procesos y procedimientos en temas como la
organizacion y funciones del estado; gestion del empleo publico y el talento humano, la
gestion y desempefio institucional y la contratacion publica.

La Oficina de Control Interno no evidencio que los gerentes publicos de la entidad

participan de este curso una vez posesionados en sus cargos.

e Evaluacion del desempefio de los servidores publicos de carrera administrativa y
de libre nombramiento y remocion con evaluacion del desempefio.

La Comision Nacional del Servicio Civil ha dispuesto la herramienta de gestion objetiva
y permanente EDL, encaminada a valorar las contribuciones individuales y el
comportamiento del evaluado, midiendo el impacto positivo o negativo en el logro de
las metas institucionales. Esta evaluacion de tipo individual permite asi mismo medir el

desempeifio institucional, la cual fue adoptada por la entidad.
Es importante diferenciar durante el proceso los siguientes conceptos:

« Evaluacion: Estimar de forma permanente los conocimientos, destrezas, actitudes,

habilidades, aptitudes y rendimiento de los evaluados durante el periodo respectivo.

» Calificaciéon: Corresponde a la asignacion del porcentaje alcanzado por el evaluado,
conforme a las evidencias que dan cuenta de su desempefio y comportamiento. Esta

evaluacion de tipo individual permite asi mismo medir el desempefio institucional.
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Durante la vigencia 2025, se suscribieron setenta y ocho (78) compromisos laborales
por parte de servidores de la entidad en la herramienta EDL dela Comisién Nacional del
Servicio Civil, a través de la cual se analiz6 los resultados de la evaluacion de

desempeiio laboral.

e Ejes implementados por la entidad en el Plan Institucional de Capacitacion,

durante la vigencia 2025

La entidad adopté el Plan Institucional de Capacitacion — version 5, publicado el 31 de
enero de 2025 en la web institucional link de Transparencia y acceso a la informacion:
el cual fue formulado considerando lo establecido en la Ley 909 de 2004, el Decreto
Ley 1227 de 2005 y en especial lo referente a lo contenido en el Decreto 1083 de 2015,
gue trata del Plan Nacional de Formacion y Capacitacion (PNF) 2020-20301
reglamentado mediante la Resolucion 104 de 2020 del Departamento Administrativo de
la Funcion Publica (DAFP).

Tabla 1. Ejes tematicos del Plan Institucional de Capacitacion

EJE TEMATICO TEMATICAS
Dimension del Saber ser: Comunicacion interpersonal,
Participacién ciudadana en el disefio e implementacién de
. politicas publicas.
EJ EMlél\jgé;;o;rAL’ Dimensioén del S_ab_er Hacer; Cons.t'rucc,iér_l de indica_ld_(?res;
DERECHOS Modelos (Ee seguimiento a la inversion pub_Ilca_y _med_|,0|on del
HUMANOS desempenfio; Lenguaje concordante y no discriminacion;
Reconciliacién y la resolucién pacifica de conflictos.
Dimensidn de los Saberes: Construccién de paz; La paz
esencia del Gobierno.
Dimension del Saber ser: Lenguaje claro y comprensible;
Gestion por resultados.
EJE 2: Dimension del Saber Hacer: Capacidad de gestion de
TERRITORIO, VIDA | conflictividades territoriales; Mejoramiento de la comunicacion.
Y AMBIENTE Dimension de los Saberes: Formulacion de planes y proyectos
desde el mapeo participativo; Capacidades y potencialidades
poblacionales y territoriales.
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EJE TEMATICO TEMATICAS

Dimension del Saber ser: Reconocer un cambio actitudinal y
profesional propio vinculado a la integracion del enfoque de
género en el quehacer diario; Empatia.

EJE 3: MUJERES, |Dimension del Saber Hacer: Planificacion de proyectos con
INCLUSION Y perspectiva de género; Autodiagndstico (medir estado actual de
DIVERSIDAD las brechas de género en la entidad).

Dimension de los Saberes: Discriminacion por género, raza,

etnia, discapacidad, ciclo de vida, identidades diversas no

hegemonicas.

Dimension del Saber ser: Comunicacion y lenguaje tecnoldgico;

EJE 4: | Manejo del tiempo; Trabajo en equipo.
TRANSFORMACION | Dimension del Saber Hacer: Automatizacién de procesos;
DIGITAL Y Mejoramiento de la comunicacion; Seguridad digital.

CIBERCULTURA |Dimensién de los Saberes: Apropiacion y uso de la tecnologia;
Solucioén de problemas con tecnologias.

Fuente: PIC 2025

La elaboracion del Plan Institucional de Capacitacion (PIC) la entidad desarroll6 las
siguientes fases: Priorizacion de recursos en materia de capacitacion y formacion,
Diagnastico sobre las necesidades de capacitacion, Construccion del plan, Ejecucion

del plan, Seguimiento del plan y Evaluacion del plan.

e Ejes implementados por la entidad en su Plan de Bienestar Social e Incentivos,

durante la vigencia 2025.

La entidad adopto el Plan de Bienestar Social e Incentivos — version 3, publicado el 31
de enero de 2025 en la web institucional link de Transparencia y acceso a la
informacion, el cual fue formulado considerando el Decreto 1567 1998 “Por el cual se
crean el sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los
empleados del estado” en su articulo 20, la Ley 909 de 2004, el Decreto 051 de 2018 y
Decreto No. 1083 de 2015, Titulo 10, articulo 2.2.10.1 al 2.2.10.17.
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El Plan de Bienestar Social e Incentivos, se encuentra implementado a partir de los
siguientes cuatro (4) ejes:

Eje 1: Conocimiento de las fortalezas propias.
Eje 2: Estados mentales positivos.

Eje 3: Propésito de vida.

Eje 4: Relaciones interpersonales.

e Medicion Clima organizacional

El Clima Laboral segun el Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP
"se refiere a la forma como los servidores publicos perciben su relacion con el ambiente

de trabajo como determinante de su comportamiento al interior de la entidad".

Segun el DAFP el clima laboral se debe medir en cada entidad por lo menos cada dos
afos, donde las entidades por medio de un diagnostico debera definir, ejecutar y

evaluar estrategias de intervencion.

La Oficina de Control Interno evidencié que la entidad a través del Departamento
Administrativo del Servicio Civil Distrital realiz6 la medicidén en la vigencia 2024,

efectuada como linea base y se estructura en seis apartados.

El primero presenta los hallazgos globales de la medicion de clima laboral y ambiente
organizacional.

El segundo corresponde a los resultados globales de clima laboral y ambiente
organizacional por area (dependencia).

El tercero muestra la descripcion sociodemogréfica de los servidores y contratistas que

respondieron los instrumentos y el nivel de riesgo general.
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El cuarto muestra el detalle por cada uno de los ejes y factores que constituyen las
formas A (Sin personal a cargo), B (Con personal a cargo) y C (Ambiente
organizacional en contratistas). El quinto relaciona los hallazgos de calidad de vida
laboral. El sexto presenta el instructivo de interpretacion y recomendaciones para la

mejora.

La Secretaria General — Talento Humano, envio el Informe de Analisis de Clima
Laboral - Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal — Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal que contiene todas las variables del resultado de
medicion del clima laboral y calidad de vida en

el trabajo de la vigencia 2024.

e Implementacion de la estrategia salas amigas de la familia lactante.

De acuerdo con la informacién emitida por la Secretaria General — Talento Humano, la
entidad implemento la estrategia de Salas Amigas de la Familia Lactante (SAFL),
adelantando el proceso de autoapreciacion para la revision y verificacion de los criterios
de implementacioén, en articulacion con la Subred Integrada de Servicios de Salud, con

el fin de dar cumplimiento a los lineamientos técnicos y normativos vigentes.
e Promocion del uso de la bicicleta por parte de los servidores publicos.

La entidad se ha adherido a la Semana de la Bicicleta en su edicion namero 18
organizada por la Secretaria de Movilidad de Bogota D.C.; por tal motivo, invito a los
servidores publicos de la entidad a ser parte de esta fiesta de la bici con actividades
gratuitas: recorridos urbanos, cine al aire libre, talleres de pedagogia en via, foros,

conversatorios, exhibiciones, novedades en ciclorrutas entre otras.
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Igualmente, disefio y tiene disponibles en la entidad ciclo parqueaderos para facilitar

gue los bici-usuarios puedan movilizar en este medio de transporte.

e Protocolo para atender casos de acoso laboral.

Segun informacién recibida de la Secretaria General — Talento Humano, la entidad
cuenta con un protocolo para la atencién de casos de acoso laboral. Desde el area de
Seguridad y Salud en el Trabajo (SST) se realiz6 la creacion del protocolo institucional
para la prevencion, atencion y adopcion de medidas frente a situaciones de acoso
laboral, el cual se encuentra articulado con el Protocolo Institucional para la

Prevencion, Atencion y Adopcion de Medidas frente a la Violencia Basada en Género.
La Oficina de Control Interno, evidencio que la entidad tiene documentado el “Protocolo
Institucional para la Prevencion, Atencion y Adopcion de Medidas Frente a la Violencia

Basada en Género 2025”, el cual consta de 21 paginas e incluye los siguientes temas:

llustracion 10: Captura de pantalla Protocolo acoso laboral 2025

TEMATICA Pagina
6. RUTA DE ATENCION INSTITUCIONAL ......oooovovoeeeeeeeeeeeeeeer 13
Fase 1. Recepcion de 1a denUNCIa.........coooeeiciiiiiiiee e 13
Canales habilitados: ... ..o e e e 13
Fase 2. Valoracion inicial ............ocoi oo 13
Fase 3. Activacion de medidas de proteccion...........cocooeeiiiieceiciee e 13
Fase 4. Atencion integral y seguUimiento ........cccoveveeeiveiieie e 13
7. ROLES Y RESPONSABILIDADES .......cooiiiieeeee e 14
8. ESTRATEGIAS DE PREVENCION ......ooveeeietceeececteeeee e esseeees s eneneeen, 15
9. MONITOREQ Y SEGUIMIENTO......coiiiiiiiectie e 16
11. CONFIDENCIALIDAD Y PROTECCION DE DATOS .......cocovvvveenn. 20
12. ACTUALIZACION DEL PROTOCOLO.......oovooeeeoeeeeeeee e 21

Fuente: Documento protocolo laboral
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e Implementacion de los estandares minimos del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo SG — SST

La entidad adopté el Plan de Trabajo del Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo —
version 7, publicado el 31 de enero de 2025 en la web institucional link de
Transparencia y acceso a la informacion, el cual esta estructuracion desde un conjunto
de actividades basadas en el ciclo PHVA a partir de lo sefialado en la Resolucion
N°312 de 2019, en el cual el Ministerio de Trabajo establece el cumplimiento de
estandares minimos para todas las empresas publicas y privadas mediante los cuales
se evalua, verifica y controla las condiciones fisicas, financieras y administrativas
brindadas en materia de seguridad y salud en el trabajo a los funcionarios y contratistas

vinculados con la entidad.

e La entidad cuenta con una Comision de Personal atendiendo lo establecido en la
Ley 909 de 2004

La entidad llevo a cabo la jornada de votacion para la eleccion de los representantes de
los funcionarios ante la Comision de personal para el periodo 2025 -2027, el dia 6 de
junio de 2025. Posteriormente se emitio la Resolucién No. 230 de 24 de junio de 2025
“Por medio de la cual se conforma la Comision de Personal del Instituto Distrital de la

Participacion y Accién Comunal para el periodo 2025-2027”

e Plan de vacantes

El literal b) del numeral 2 del articulo 15 de la ley 909 de 2004 establece: “Elaborar el
plan anual de vacantes y remitirlo al Departamento Administrativo de la Funcién
Pudblica, informaciéon que sera utilizada para la planeacion del recurso humano y la

formulacion de politicas”.
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La Oficina de Control Interno, verificé el documento publicado en la web link:
Transparencia: denominado: plan-anual-de-vacantes-idpac-enero-2024.xIsx; donde se

observo lo siguiente:

Se observé la publicacion del Plan Anual de Vacantes enero 2024 en el siguiente
enlace: https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-

e-informes/plan-anual-de-vacantes,

llustracién 11. Plan Anual de Vacantes

(m} ‘m Bandeja de entrada: Alvaro Enrigl X \B Plan Anual de Vacantes | Institutc X [ Plan Anual de Vacantes | Instituto X~ — (]

X

®
b3
o
ve
=]

& O @ hitps/fwww.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-e-informes/plan-anual-de-vacantes

Plan Anual de Vacantes

N

A \

plan-anual-de-vacantes-idpac-enero-2024.xlsx (160.33 KB) 160.33 KB
publicacion-plan-anual-de-vacantes-idpac-diciembre-2023.xlsx (160.28 KB) 160.28 KB
plananualvacantesidpac-febrero2023.xlsx (169.51 KB) 169.51 KB
plananualvacantesidpac-enero2023.xlsx (169.51 KB) 169.51 KB
plananualvacantesidpac-julio20230.xlsx (160.49 KB) 160.49 KB
plananualvacantesidpac-sep2023.xlsx (160.53 KB) 160.53 KB
plananualvacantes-idpac-enero-2022.xlsx (16017 KB) 160.17 KB
plananualvacantesidpac-abril2022.xlsx (160.04 KB) 160.04 KB
plananualvacantesidpac-may02022.xlsx (160 KB) 160 KB
plananualvacantesidpac-julio2022.xlsx (160.02 KB) 160.02 KB T
plananualvacantesidpac-agosto2022.xlsx (169.46 KB) 169.46 KB -
H £ Escribe aquf para buscar . ; g a2 Y bs Escritorio A @) T Esp 212/?5/2;;5 B

Fuete: Pagina web Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal

Se realiz6 verificacion el dia 23/12/2025 a los Planes Anuales de Vacantes de las
vigencias 2023 y 2024 y se observo que a la fecha se encontraba publicada una matriz
en Excel con dos pestafias, la primera corresponde a la informacién de la entidad,
Informacién de la Convocatoria en curso — Empleos de Carrera administrativa y la
segunda pestafia que corresponde a la Informacion detallada de cada cargo en

vacancia definitiva.
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Conclusidn: Teniendo en cuenta los criterios mencionados anteriormente, se concluye
gue el Instituto viene implementando la Politica de Gestion Estratégica del Talento
Humano con un indice de avance alto, tal como se calificé en la medicién del FURAG
de la Vigencia 2024.

5.1.2. Politica de Integridad
El propésito es institucionalizar la cultura de integridad como un proceso amplio y
transversal al servicio publico para garantizar el desempeiio institucional responsable y

el comportamiento probo de los servidores en funcion del interés general.

Sequimiento Oficina de Control Interno:

e Adopcién del codigo de integridad

En el marco de lo establecido en la Ley 2016 de 2020: “por la cual se adopta el codigo
de Integridad del Servicio Publico Colombiano y se dictan otras disposiciones”; y en
concordancia con lo establecido en el Decreto 118 de 2018 de la Alcaldia Mayor de
Bogota Il “por el cual se adopta el Codigo de Integridad del Servicio Publico, se
modifica el Capitulo Il del Decreto Distrital 489 de 2009 y se dictan otras disposiciones
de conformidad con lo establecido en el Decreto Nacional 1499 de 2017", el Instituto
Distrital de la Participacion y Accion Comunal — Instituto Distrital de la Participacion y
Accion Comunal conformé el Equipo de Gestores de Integridad mediante la Resolucién
No. 092 del 12 de abril de 2018 y elaboré su propio Codigo de Integridad.
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La Oficina de control Interno, evidencié que el codigo de integridad se encuentra
publicado con fecha 29/08/2023 - 12:00 en el link: de transparencia en la siguiente ruta:
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-entidad/

valores-codigo-de-integridad

Igualmente, se evidencio que el Codigo de Integridad, disefiado por la entidad, el cual
incluye dos nuevos valores, fue aprobado, segun acta del Comité Gestion y
Desempefio del 29/04/2024, segun se observo en el registro en el orden del dia en el
literal B. Temas para Aprobacion, el numeral 3 Plan de Gestion de Integridad, y en el
cuerpo del acta en el numeral 3, se registré que se sometié a aprobacion el Plan de

Gestion de Integridad.

e Acciones en el Plan de Integridad

Se reviso el Plan de Gestidon de Integridad vigencia 2025: “Plan de Integridad Instituto
Distrital de la Participacion y Accion Comunal Vigencia 2025”, El cual tiene como
objetivo: “Orientar las acciones pedagogicas de las personas dedicadas al servicio
publico del Instituto Distrital de la Participacion y la Accion Comunal —Instituto Distrital
de la Participacion y Accidon Comunal- hacia una cultura de eficiencia e integridad en el
cumplimiento de los objetivos institucionales y apropiacion de los principios y valores
del Cédigo de Integridad para procurar la mejora permanente de la gestion”y relaciona
los valores institucionales, el cual se viene ejecutando segun lo observado en el
Informe de Gestion Politica de Integridad 2025, donde se evidencia la informacion
correspondiente a la ejecucion del plan de gestidon de integridad para el cuarto trimestre
de la vigencia 2025 y el Informe de Seguimiento al Plan de Gestion de Integridad

realizado por la Oficina de Control Interno en el mes de noviembre de 2024.
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e Informacion o instrumentos que tuvo en cuenta la entidad para evaluar la politica

de integridad publica

Se observé que se encuentra acorde a los lineamientos impartidos por el Departamento
Administrativo de la Funcion Publica mediante el Documento Valores del Servidor

Publico - Cadigo de integridad.

e Apropiacion de los valores del Codigo de Integridad del Servicio Publico

La entidad implementa un modelo de integridad publica que incluye mecanismos y
procedimientos de gestion para el desarrollo de la cultura de integridad, de esta manera
formula anualmente dentro de la planeacion institucional una estrategia que incluye
acciones que den cumplimiento a la politica de integridad publica, garantizando la
ejecucion dentro del Plan Estratégico de Talento Humano. Teniendo en cuenta los
lineamientos generales para la Implementacion descritos en el Manual Operativo de
MIPG v5, se puede concluir que el instituto viene implementando de manera adecuada

la Politica de Integridad.

La Oficina de Control Interno, evidencié que la entidad cumple con lo indicado en él,
articulo 2 del Decreto 118 de 2018 y el Lineamiento Guia para la Implementacion del

Caddigo de Integridad en el Distrito Capital.

e Gestion preventiva de conflicto de interés en la entidad

Consultada la Secretaria General — Talento Humano, respondié: En términos de la
estrategia de Conflictos de Interés, durante los meses de junio y julio de la presente

vigencia, se enviaron correos masivos institucionales desde el proceso de gestion de
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Talento Humano, exhortando tanto a funcionarios (as) como contratistas a realizar la
respectiva declaracion de bienes, rentas y conflictos de interés en el médulo de
conflictos de interés que administra el Departamento Administrativo del Servicio Civil

Distrital por medio de la herramienta SIDEAP.

De acuerdo con lo anterior, los resultados fueron los siguientes:

llustracion 12. Reporte SIDEAP - Declaracion de Conflictos de Interés

Funcionarios(as) 90 6

Contratistas 314 1
Fuente: Reporte estado actual usuario por entidad 25/08/2025 — SIDEAP

De acuerdo con la tabla anterior se puede deducir que el 90% de los funcionarios y el
99% de contratistas cumplié cumplieron con su obligacion de reportar su declaracion de
conflictos de interés, lo cual tiene un impacto positivo en mitigacion de posibles casos

de corrupcion en la entidad.

Vale aclarar que dentro de las declaraciones presentadas en el segundo semestre de la
vigencia 2025, no se reportaron posibles casos de conflictos de interés, por lo que no
fue necesario gestionar impedimentos o recusaciones dentro de las dependencias, lo

cual es positivo para la entidad.
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Adicional a lo anterior, se incorporé en el proceso de induccién y reinduccion de
personal virtual mediante aplicacion SWAY de Microsoft Office 365, no solo el cédigo
de integridad como material didactico y de lectura, sino que también se incorporé
material sobre conflicto de interés y lucha contra la corrupcion. También se enviaron

piezas comunicativas con informacion relevante sobre el conflicto de interés.

Conclusion: Se determina que las actividades evaluadas para la Politica de Integridad
se estan implementando en la entidad, de esta manera se evidencia cumplimiento con

lo dispuesto en el Manual Operativo de MIPG V5.

5.2. DIMENSION: DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO Y PLANEACION

Esta dimension tiene como finalidad facilitar a la Entidad la definicion de la ruta
estratégica que guiara su gestion institucional, con el propdsito de garantizar los
derechos, satisfacer las necesidades y solucionar los problemas de los ciudadanos
destinatarios de los productos y servicios. Para el desarrollo de esta dimension deberan
tenerse en cuenta los lineamientos de las siguientes Politicas de Gestion y Desempefio

Institucional:

e Planeacion institucional
e Gestion presupuestal y eficiencia del gasto publico

e Compras y Contratacion Publica

5.2.1. Politica de Planeacién Institucional

Esta politica tiene como propdésito permitir que el Instituto defina su ruta estratégica y
operativa, la cual guiara la gestidén con el objetivo de satisfacer las necesidades de sus

grupos de valor. Este se orienta bajo el siguiente esquema de intervencion.
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e Definicion de la ruta estratégica

Adicional en el contenido del Plan Estratégico Institucional 2024-2027, se encuentran

definidos los elementos de la ruta estratégica, asi:

Mision: Fortalecer el tejido social y promover la accion colectiva e individual de la
ciudadania, tanto organizada como no organizada, del Distrito Capital para la
participacion incidente en los asuntos publicos. En este proceso, se genera capital
social y humano, con enfoque reflejado en el aporte a la cultura democratica, de paz y
ciudadana.

Vision: Para el 2030, el Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal sera
reconocido a nivel nacional e internacional como referente metodologico y conceptual
en la promocién de la participacion incidente, contribuyendo a una sociedad con mayor
cultura democratica, de paz y ciudadana, mediante la creacion de lineamientos técnicos
y la documentacion de experiencias exitosas implementadas en formacion de
capacidades democraticas, innovacion social, investigacion y produccion de

informacion de la participacion relevante para la toma de decisiones en la ciudad.
Objetivos Estratégicos:

Para la definicion de estos objetivos, se tuvo como referencias las siguientes
dimensiones donde se ubica cada uno de ellos y que se articulan con el cumplimiento
de lo definido en el Plan de Desarrollo Distrital y Proyectos de Inversion a saber: 1)
Dimension de Cultura Organizacional, II) Dimension Gestidon por Procesos y Mejora
Continua: 11I) Dimension Entrega de Productos a la Ciudadania-Alineacion de metas a

los programas del Plan de Desarrollo Distrital y 1V) Dimension de valor publico.

Pagina 35 de 112

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 o
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 PGBO . top I @i y
www. participacionbogota.gov.co articipacionBogota ~ @dogotaFarticipa  @cmisoradcradio

Cédigo Postal: 110931 www.participacionbogota.gov.co



http://www.participacionbogota.gov.co/

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS MIPG

IDPAC ‘ BOGOT/\

1. Contribuir al logro de las acciones misionales a través del fortalecimiento
institucional del talento humano, el uso de tecnologias y el mejoramiento de la
infraestructura, que faciliten la gestion por procesos para la prestacion de los bienes y

servicios a los grupos de valor y partes interesadas.

2. Incrementar las capacidades organizativas, de incidencia, sostenibilidad y
autonomia de las organizaciones sociales, comunales, de medios comunitarios
alternativos de comunicacion, de propiedad horizontal e instancias de participacion
formales y no formales para aumentar la participacion en la toma de decisiones en

asuntos publicos locales y distritales.

3. Lograr el fortalecimiento del tejido social a través de la implementacion de
estrategias comunicativas e innovadoras de intervencion territorial, para la promocion
de la participacion en escenarios y procesos de didlogo en doble via que permitan
atender temas cotidianos, intereses y propuestas de la ciudadania para la construccion

de acuerdos de confianza.

4, Posicionar la Escuela de Participacion como la Escuela de participacion del
Distrito, formando a las personas en cultura democratica, de paz y ciudadana a traves
de la consolidacion de un nucleo comun de contenidos que brinde herramientas
tedricas, metodoldgicas y practicas con el fin de aumentar el interés en los asuntos

publicos de ciudad.

5. Consolidar el observatorio de la participacion y el laboratorio de innovaciéon
social como fuente de produccién de informacion y contenidos que faciliten la toma de
decisiones en materia de participaciéon de manera documentada que contribuya a la
ejecucion e impacto de las politicas publicas a cargo del Instituto Distrital de la

Participacion y Accién Comunal.
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e Caracterizacion de sus grupos de valor

La Oficina de Control Interno evidencio que la entidad tiene publicado el documento
denominado: Caracterizacién de Usuarios y Grupos de Valor del Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal - Vigencia 2023 con fecha de elaboracion mayo de
2024, elaborado por servidoras de la Secretaria General de la entidad.

En las conclusiones del informe son:

El Instituto Distrital de la Participacion y Acciéon Comunal atiende grupos de valor,
organizaciones y ciudadania en general, no obstante, de esta ultima que se obtuvo la

mayoria de informacion para la realizacion de este ejercicio de Caracterizacion.

La variable en comun determinada para los diferentes tipos de actor fue la
Localidad.
Los usuarios que mas interactuaron con la entidad se encuentran ubicados en las

localidades de Kennedy, Suba y Rafael Uribe Uribe

De manera general, se evidencia que la ciudadania sigue contactandose con el

Instituto a través de los canales de atencidn con los que cuenta el Instituto.

Cada dependencia del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal atiende a
sus usuarios y/o grupos de valor segun su mision y las necesidades presentadas por
ellos, se dificulta la recoleccion de la informacion requerida en un solo formato, esta es
una de las razones por las cuales en los puntos se presentan registros catalogados

como “Sin Informacion”.
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e Formulacion de planes estratégicos

Para la formulacion de los planes de accion institucional, las entidades deben tomar en
cuenta lo previsto en la Ley 152 de 1994, y en el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011, en
el que se establece que debe especificar en €l los objetivos, las estrategias, los
proyectos, las metas, los responsables, los planes generales de compras y la
distribucién presupuestal de sus proyectos de inversién; asi mismo, deber incluir tanto
los aspectos relacionados con el componente misional como con los relacionados con

los planes de que trata el Decreto 612 de 2018:

e Plan Institucional de Archivos PINAR

e Plan Anual de Adquisiciones

e Plan Anual de Vacantes

e Plan de Trabajo Anual en Seguridad y Salud en el Trabajo

e Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

e Plan de Prevision de Recursos Humanos

e Plan Estratégico de Recursos Humanos

e Plan Institucional de Capacitacion

e Plan de Incentivos Institucionales

e Plan Estratégico de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones PETI
e Plan de Tratamiento de Riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién

e Plan de Seguridad y Privacidad de la Informacién

Debe incluirse ademas en el Plan de Accion, las acciones y estrategias a través de las
cuales las entidades facilitardn y promoveran la participacion de las personas en los
asuntos de su competencia, en los términos sefialados en el articulo 2 de la Ley 1757

de 2015. La Oficina de Control Interno validé a través del Link de transparencia:
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Transparencia y Acceso a la informacion Publica | Instituto Distrital de la Participacion y
Accién Comunal - Instituto Distrital de la Participacion y Acciéon Comunal, y se observo
gue el Instituto cuenta con todos los Planes Institucionales anuales que den
cumplimiento a los lineamientos de implementacion de la politica de acuerdo con el

manual Operativo de MIPG version 5.

llustracién 13. Link de Transparencia / Planes Institucionales

v @ Transparenciay Accesoa lainforn X G que es una ruta estrategica - Goo: X | ==

& > C O hitpsy//www.participacionbogota.gov.co/transparencia v = 8 - @

v 1. Informacién de la entidad 6. Participa
v 2. Normativa 7. Datos abiertos

v 3. Contratacién 8. Informacién Especifica para Grupos de interés
A 4. Planeaci6n, Presupuestos o Informes 9. Informacién especifica por parte de la entidad

10. Informacién tributaria en entidades territoriales locales

m v x * ;@) e 2PN
Fuente: Pagina web Instituto Distrital de la Participacién y Accion Comunal

Desde el proceso de Direccionamiento Estratégico se promueve la participacion de la
ciudadania y grupos de interés en las diferentes fases del ciclo de la gestion publica, es
decir en el diagnéstico, formulacion, evaluacién y seguimiento de los planes, programas

0 proyectos de la entidad.
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En cuanto a la participacion en el diagnostico, el Instituto convoca a los funcionarios,
contratistas, grupos de valor y demas grupos de interés a participar y aportar sobre el
contenido del Plan Estratégico Institucional PEIl y Plan de Accion Institucional — PAI, los
cuales fueron actualizados a partir del Nuevo Plan de Desarrollo Distrital “Bogota
Camina Segura” y los nuevos proyectos de inversion registrados por la entidad para el
cumplimiento de los objetivos institucionales, para ello se dio como del 26 al 30 de

septiembre.

e Proceso de planeacion de la entidad

La Oficina de Control Interno evidencioé que en el marco del Plan Estratégico
Institucional del Plan de Desarrollo 2024-2027 “Bogota Camina Segura”, se realizo
realizar la alineacion estratégica con la planeacion distrital y sectorial, de la siguiente
manera:

llustracion 14. Cadena de valor

Fotalecimiento del Promocion de la
Tejido social Accion colectiva e

individual

¥

Participacién Incidente

Cultura Construccién de
B Cultura de Cultura - Capital social y
democratica paz ciudadana _— humano
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A partir de esta cadena de valor se definen los proyectos de inversion que operativizan
los objetivos estratégicos y el horizonte fisico (metas) y presupuestal (recursos) para

lograr la misién institucional.

Teniendo en cuenta la alineacién estratégica con el Plan de Desarrollo Distrital, se

identifican las metas correspondientes a cada programa, a saber:

Programa 33 Fortalecimiento institucional para un gobierno confiable

e Implementar una estrategia de fortalecimiento administrativo, tecnoldgico e
institucional en el marco del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion.

Programa 36 Innovacion Publica para la generacion de confianza ciudadana

e Implementar 100 acciones con un enfoque interseccional en el marco del
laboratorio de innovacién en la relacion gobierno y ciudadania desarrollando
prototipos que recojan retos ciudadanos para ser solucionados de manera
colaborativa mejorando la participacion incidente en Bogota.

Programa 39 Camino hacia una democracia deliberativa con un gobierno

cercano a la gente y con participacion ciudadana

e Implementar un (1) modelo de gobernanza democratica que amplie el
alcance de la participacion de la ciudadania organizaciones sociales y
comunales de primer segundo y tercer grado en todas las decisiones
publicas del gobierno distrital.

e Ejecutar el 100% anual de las acciones que garanticen el cumplimiento de
los productos en las Politicas Publicas Distritales a cargo de Instituto Distrital
de la Participacion y Accion Comunal con enfoque de género poblacional y
diferencial.

e Fortalecer las competencias ciudadanas de 120.000 personas en sus
diferencias diversidades y formas organizativas para la participacion
incidente y la construccion de acuerdos que robustezcan el tejido social
incorporando enfoque de género de género diferencial y poblacional.

e Implementar 35 iniciativas de produccion de informacion que recojan
informacion y datos diferenciados por sexo edad orientacion sexual identidad
de género estrato social pertenencia étnico-racial ubicacién geogréfica
discapacidad sobre las dinAmicas retos y tendencias de participacion
incidente y paritaria que aportan datos claves para la ciudadania y la toma de
decisiones en materia de politicas publicas.

e Implementar una (1) metodologia conducente a la implementacion y
seguimiento de convenios solidarios para facilitar el aprovechamiento en
bienes fiscales y de caracter comunitario en salones comunales asi como en

Pagina 41 de 112

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 o

Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 POB 6 o top o b @1 y
www. participacionbogota.gov.co articipacionBogota  @bogotararticipa  @emisoradcradio
Codigo Postal: 110031 www.participacionbogota.gov.co



http://www.participacionbogota.gov.co/

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA 2
IMPLEMENTACION DE POLITICAS MIPG ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DC.

IDPAC | BOGOT/\

estacionamiento en zonas de cesidn con uso de parqueadero de caracter
barrial con uso comunitario que no hagan parte de la red de
estacionamientos publicos y privados de conexion al sistema de transporte.

e Fomentar la participacion ciudadana y el ambiente habilitante en la
construccién de lo publico, en articulacion con las Organizaciones de la
Sociedad Civil (OSC), Organismos Internacionales, Fondos de Desarrollo
Local, entidades Distritales y del orden Nacional, empleando instrumentos
técnicos, juridicos y financieros.

En la cadena de valor una vez alineado el Plan de Desarrollo Distrital y el Plan
Estratégico Sectorial, la entidad formulé los proyectos de inversion que dan respuesta a
las necesidades, intereses y expectativas de los grupos de valor y partes interesadas
en materia de participacion ciudadana incidente en el marco del Sistema Distrital de
Participacion y la Politica Publica de Participacion Incidente, es asi como a

continuacion se presentan los proyectos de inversion:

Programa 33, Proyecto de Inversion 8066 - Fortalecimiento de la gestion institucional
del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal en el marco de la ejecucion

del Plan de Desarrollo de Bogota D.C.

Programa 36, Proyecto de Inversion 8238 - Implementacion de acciones de innovacion
social que promuevan la participacion incidente y la solucién de problemas publicos
Bogota D.C.

Programa 39, Proyecto de inversion 8025 - Implementacion del aprovechamiento en

bienes fiscales y en zonas de cesion de caracter comunitario en Bogota D.C,

Programa 39, Proyecto de inversion 8080 - Formar ciudadanos en sus capacidades
democréticas para incidir en la construccién de una cultura democratica, ciudadana y

de paz.
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Programa 39, Proyecto de inversion 8131 - Implementacion de mecanismos de
participacion que potencian el desarrollo territorial Bogota D.C.

Programa 39, Proyecto de inversion 8146 - Construccion de Ciudadania Activa Crece la

Participacion en el Territorio con Promocion, Informacion e Innovacién en Bogota D.C.

Para concretar los proyectos de inversion se realiza la cadena de valor que permite
identificar como el Instituto Distrital de la Participacion y Accibn Comunal genera valor
publico, el cual se manifiesta en el capital social y humano, que realiza dos tipos de
intervenciones que recogen la esencia de sus funciones: el fortalecimiento del tejido

social y la promocion de la accion colectiva e individual.

Teniendo en consideracion el proposito del Plan de Desarrollo Distrital y la formulacion
de los proyectos de inversion se concreta la accion del Instituto en las metas de cada

uno de los proyectos de inversion.

e Plan de accion anual institucional de la entidad

La Oficina de Control Interno evidencio que la entidad tiene formulado el Plan de
Accion Institucional — version 1 del 27 de diciembre de 2024; el cual esta publicado con
fecha 31 de enero de 2025 en la web institucional — Link de Transparencia y Acceso a

al Informacién Publica y posee la siguiente estructura:

e Objetivo Plan de Desarrollo Distrital
e Programa Plan de Desarrollo Distrital
e Meta Plan de Desarrollo Distrital

e Objetivo estratégico institucional

e Meta Segplan Vigencia (Indicador)
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e Categoria — Producto: (Conjunto de caracteristicas y atributos tangibles que le
apuntan al cumplimiento del plan - Actividad principal)

e Actividades — Tarea (Sumatoria de acciones que permiten cumplir la categoria -
producto)

e Peso de la tarea en porcentaje

e Programaciéon mensual en porcentaje

e Fecha Inicio

e Fecha Final

e Evidencias

e Dependencia

e Presupuesto por actividad

e Funcionario(s) / Contratista Responsable(s) del reporte

e Funcionario(s) / Contratista Responsable de Revision

¢ Responsable de Aprobacion

e Acto administrativo a través del cual se crean o modifican las funciones del

Comité de Gestion y Desempefio Institucional

Respecto al Comité Institucional de Gestion y Desemperio (CIGD), es pertinente
sefalar que esta instancia se encuentra vigente y fue formalizada mediante la
Resolucién 414 de 2022, ‘por medio de la cual se crea y se conforma el Comité
Institucional de Gestion y Desempefio del Instituto Distrital de la Participacién y Accién
Comunal —Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal—-y se dictan otras
disposiciones”. Este acto administrativo derogo las Resoluciones 123 de 2018y 174 de

2020, mediante las cuales se habia creado y posteriormente modificado el CIGD.
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e Politica de administraciéon de riesgos

La Oficina de Control Interno, evidencio que la entidad tiene documentada la politica de
administracién de riesgos dentro de “Guia Metodoldgica para la Administracién del
Riesgo y Disefio de Controles — Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal-
DE-GU-01", en su version 10 del 29/12/2023.

Esta politica determina la estructura para la administracién del riesgo, con aspectos
metodoldgicos para cada una de las etapas de la gestion del riesgo.

Fundamentado en esta politica, el proceso Direccionamiento Estratégico de la entidad,
emite los lineamientos precisos para el tratamiento, manejo y seguimiento a los riesgos

gue afectan el logro de los objetivos institucionales.

Conclusion: De acuerdo con los lineamientos basicos de implementacion que se
analizaron en el seguimiento a la Politica de Planeacion Institucional establecidos en el
Manual operativo v5 del DAFP, el Instituto viene implementando esta politica de

manera adecuada.

5.2.2. Politica de Gestidon Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico

El objetivo de esta politica es permitir que las entidades utilicen los recursos
presupuestales que tienen disponibles de manera apropiada y coherente con el logro
de sus metas y objetivos institucionales, con el fin de ejecutar su presupuesto de
manera eficiente, austera y transparente y llevar un adecuado control y seguimiento. El
proceso de Gestidn financiera es quien lidera la implementacién de esta politica en el

Instituto.
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e Programacion del presupuesto

En cumplimiento del articulo 251 del Decreto 714 de 19962 y de acuerdo con las
decisiones tomadas por el CONFIS Distrital en sesion del 30 de septiembre de 2025, la
Secretaria Distrital de Hacienda comunicé la Cuota Global de Gasto indicativa asignada
para la vigencia fiscal de 2026 a cada una de las entidades del Sector Gobierno, asi:
Instituto Distrital de la Participacién y la Accion Comunal $ 46.083.737.000

llustracién 15. Cuota Global de Gastos de Funcionamiento e Inversion Agregados

™1 1)
Recursos del Distrito Recursos del Distrito
Total
Concepto Cuota
Asignada 1-100-F001-VA- TOTAL
RECURSOS
DISTRITO
GASTOS 46.083.737.000 46.083.737.000 46.083.737.000
Funcionamiento 23.731.704.000 23.731.704.000 23.731.704.000
Gastos de personal 18.512.570.000 18.512.570.000 18.512.570.000
Adaquisicién de bienes y servicios 5.218.220.000 5.218.220.000 5.218.220.000
Gastos por tributes, tasas, contribuciones, multas, sanciones e
intereses de mora 914.000 914.000 914.000
Inversion 22.352.033.000 22.352.033.000 22.352.033.000
DIRECTA 22.352.033.000 22.352.033.000 22.352.033.000
TOTAL DETALLE FUENTE 46.083.737.000 46.083.737.000 46.083.737.000

Fuente: Secretaria Distrital de Hacienda

El proceso de programacion del presupuesto inicia los altimos meses de la vigencia
inmediatamente anterior, la Oficina de Control Interno verifico a través de la pagina web
institucional la comunicacion enviada por la Secretaria Distrital de Hacienda, mediante
la cual se comunica al Instituto Distrital de la Participacion y Acciéon Comunal la Cuota

Global de Gasto asignada para la vigencia fiscal 2026; mediante el siguiente radicado:
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llustracién 16. Oficio Comunicado Asunto: Cuota global de gasto 2026 Sector
Gobierno

SECRETARIA DISTRITAL DE HACIENDA 30.09.2025 20:13:51
Al Contestar Cite este Nr: 2025EE700130C2 Fol: 5 Anex: 3
ORIGEN:DESPACHO SECRETARIO DISTRITAL DE HDA. / ANA
MARIA CADENA RUIZ

DESTINO:INSTITUTO DISTRITAL DE LA PARTICIPACION Y
ACCION COMUNAL / MARIA XIMENA MORALES TRUJILLO /
MARIA XIM

ASUNTO: Cuota Global de Gasto 2026 Sector Gobiermno

s T

Fuente: Secretaria Distrital de Hacienda

e Programa Anual Mensualizado de Caja - PAC

El Programa Anual Mensualizado de Caja (PAC), se define como un instrumento de
administracion financiera mediante el cual se verifica y aprueba el monto maximo
mensual de fondos disponibles para las entidades financiadas con los recursos del

Distrito.

El procedimiento en la entidad para programar los recursos, inicia con la proyeccion y
programaciéon del PAC Inicial por parte de la Secretaria General — Tesoreria con cargo
a los presupuestos aprobados para ejecucion de cada afio fiscal (vigencia y reservas);
continta con los lineamientos y las recomendaciones para la adecuada reprogramacion
bimestral de los pagos, incluyendo compromisos y obligaciones del Instituto Distrital de
la Participacion y Accion Comunal; y finaliza con el respectivo informe de ejecucion de
PAC.
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En cuanto al seguimiento, la Oficina de Control Interno observé que se realiza a través
del formato Cédigo: Instituto Distrital de la Participacién y Accion Comunal-GF-FT-05
Version: 04 del 11/03/2024, la tesoreria del Instituto Distrital de la Participacion y
Accién Comunal y/o secretario (a) General, remite a los subdirectores, gerentes de
proyectos, supervisores, secretario (a) general y/o responsables de ejecucion
presupuestal, a mas tardar los primeros diez dias hébiles del mes siguiente, los
resultados de la ejecucion del PAC de Reservas y Vigencia de cada mes. El Informe
incluye la reprogramacion de pagos solicitada, la ejecucion real del PAC al cierre del
mes y las respectivas recomendaciones, si diera lugar a ello. El documento se envia

por correo electronico.

Conclusion: Se determina que las actividades evaluadas para la Politica de Gestion
Presupuestal y Eficiencia del Gasto Publico se estan implementando en la entidad,

dando cumplimiento con lo dispuesto en el Manual Operativo de MIPG.
5.2.3. Politica de Compras y Contratacion Publica

Esta politica tiene como objetivo permitir que las entidades estatales gestionen
adecuadamente sus compras y contrataciones publicas a través de plataformas
electronicas, lineamientos normativos, documentos estandar, instrumentos de
agregacion de demanda y técnicas de suministros estratégicos que permita mejorar los
niveles de calidad, servicio y satisfaccion de las necesidades en los procesos de
adquisicion. Con el fin de verificar el cumplimiento en la implementacion de la politica

se revisaron los siguientes temas:
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e Estructurar el Plan Anual de Adquisiciones

De acuerdo con lo establecido en la Guia para Elaborar el Plan Anual de Adquisiciones
de Colombia Compra Eficiente 2024, “. El Plan Anual de Adquisiciones es un
instrumento de planificacion y orientacion de la contratacion de las Entidades Estatales,
diseflado para identificar las necesidades de contratacion, en el que se incluyen, de
manera estimativa, los bienes, obras y servicios que la Administracion Publica esta

interesada en adquirir para cada vigencia”.

Sefala el numeral 3.2.1.3.1. del Manual de Procedimientos Administrativos y Contables
para el manejo y control de los bienes en las Entidades de Gobierno Distritales:

“La preparacioén del Plan Anual de Adquisiciones se realiza durante la vigencia anterior
en el que se ejecuta, como un ejercicio paralelo a la preparacion del Anteproyecto de

Presupuesto de los Entes y Entidades”.

Igualmente, en la Guia para elaborar el plan anual de adquisiciones expedida por la
Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente — 2024 en su
numeral 5.1. Detalla el procedimiento sugerido para elaborar el Plan Anual de

Adquisiciones:

1) Preparacion del equipo.

2) Declaracion estratégica.

3) Detalle de los bienes, obras o servicios.

4) Informacién para los interesados en el PAA.
5) Principales objetivos.

6) Advertencia.

7) Publicacion.

8) Actualizacion.
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La Oficina de Control Interno, evidencio que el Proceso Direccionamiento Estratégico
cuenta con el documento en Excel “Programacion, Registro, Reporte y Modificacion del
Plan Anual de Adquisiciones Instituto Distrital de la Participacién y Accibn Comunal -
DE-PR-05 V17 del 27/12/2023, en el que se indican 11 actividades, que describen el
procedimiento para la programacién y aprobacién del PAA.

Se consultd el informe de seguimiento al Plan Anual de Adquisiciones realizado por la
Oficina de Control Interno en el mes de diciembre de 2025, donde se evidencié que la
entidad cumple con siete (7) de los ocho (8) lineamientos contenidos en la Guia para
elaborar el Plan Anual de Adquisiciones de Colombia Compra Eficiente, en cuanto a
preparacion del equipo, declaracion estratégica, detalle de los bienes, obras o
servicios, informacion para los interesados en el PAA, su actualizacion y publicacion y
con las declaratorias sobre la naturaleza del PAA; no obstante, se presentan

situaciones susceptibles de mejora relacionadas con los principales objetivos.
e Publicacion y actualizacion del Plan Anual de Adquisiciones la entidad

La Oficina de Control Interno evidencio que la version 1 del PAA 2025 del Instituto
Distrital de la Participacion y Accion Comunal fue publicada en la pagina Web de la

Entidad el 31/01/2025 dando cumplimiento a esta obligacion.
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X | @R Bandejadeer X | @B BeckyG-POF X Plan anual de = X Ejecucién pre: X | @ ejecucion-pre: X | @ SHD Certificac X G declaraciénsc X
Hllparticipacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-planeacion/plan-anual-de-adquisiciones o}

Plan Anual Adquisiciones -PAA
Funcionamiento 2025

Plan Anual de Adquisiciones 2025 SECOP

Plan Anual de Adquisiciones de Inversion 2025
Inicial

Plan Anual de Adquisiciones 2024 SECOP
Comité 21

Plan Anual de Adquisiciones de Inversion 2024
Comité 21

Fecha de publicacién:
31-Ene-2025

Fecha de publicacién:
31-Ene-2025

Fecha de publicacién:
31-Ene-2025

Fecha de publicacién:
15-Ene-2025

Fecha de publicacion:
08-Ene-2025

Descargar en xisx

Descargar en xisx

Descargar en xisx

Descargar en xisx

Fuente: Pagina Web Instituto

Descargar en xisx

Asi mismo, se observo que con corte a 31 de octubre de 2025 aparecen publicadas en

SECORP Il dieciséis (16) versiones del Plan Anual de Adquisiciones, no obstante, al

revisar en la pagina WEB de la Entidad se observa que solo hay publicadas diez (10)

versiones de este, tal como se muestra en las siguientes ilustraciones.

Luisd Fenianud Lora
Navarro

Luisa Fernanda Lora
Navarro

Luisa Fernanda Lora
Navarro

Luisa Fernanda Lora
Navarro

Lulsa Fernanda Lora
Navarro

Luisa Fernanda Lora
Navarro

ERICA MILENA
VARGAS MEDINA

ERICA MILENA
VARGAS MEDINA

ERICA MILENA
VARGAS MEDINA

ERICA MILENA
VARGAS MEDINA

ERICA MILENA
VARGAS MEDINA
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Fecha de publicacion:

14-Ago-2025
Descargar en xisx

Fecha de publicacion

14-Ag0-2025
Descargar en xisx

Fecha de publicacién
18-Jul-2025

Fecha de publicacion:

Fuente: Pagina Web del Instituto

e Implementacion de Lineamientos de Buenas Practicas

De acuerdo con las verificaciones realizadas por la Oficina de Control Interno en el

seguimiento al articulo 2 del Decreto 371 de 2010, se logré identificar que como buena

practica el Instituto cuenta con:

Procedimientos, instructivos, manuales y formatos documentados que contienen las

diferentes actividades que se llevan a cabo en el ejercicio de la contratacion.

Plan de Adquisiciones que contiene el detalle de las necesidades de contratacion a

adelantar por parte del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal en la

vigencia.
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Criterios establecidos para la conformacion de los equipos “recurso humano”
encargados de estructurar los estudios previos y los proyectos de pliegos.

GC-MA-01 Manual de Contratacion y Supervision V7 de la entidad donde se establecen
los lineamientos para llevar a cabo los diferentes tipos de contratacion en la entidad,

asi como los lineamientos para el desarrollo del ejercicio de supervision.

La conformacion del comité de contratacion donde se someten a consideracion de los
integrantes del comité los diferentes procesos de seleccién a llevar a cabo por la

entidad.
e Plataforma del Sistema Electronico para la Contratacion Publica SECOP Il

La Oficina de Control Interno verifico que el Instituto registra a través de la plataforma
SECORP Il los procesos de contratacion que se realizan al interior de la entidad. Para
llevar a cabo la verificacion, se reviso la plataforma del Sistema Electrénico para la
Contratacion Publica SECOP Il donde se pudo constatar que el Instituto para los
procesos de contratacion por prestacion de servicios registra la documentacion previa

asociada a la contratacion como:

Objeto

Descripcién de la necesidad
Modalidad de seleccion
Andlisis del sector

Ficha Técnica

Valor estimado del contrato
Informacién presupuestal

Requisitos exigidos
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Presupuesto oficial asignado

De la verificacién enunciada se concluy6 que el proceso Gestion Contractual de la
entidad utilizé las secciones del SECOP Il para la adecuada gestion y seguimiento del
contrato electronico A saber, “Documentos del Proveedor”, “Condiciones: Configuracion

Financiera - Garantias”, “Ejecucién del contrato: Plan de Pagos.

La Oficina de Control Interno corroboré en el link de transparencia de la pagina web de
la entidad la publicacion del documento “Instituto Distrital de la Participacion y Acciéon
Comunal-GC-MA-01 manual de contratacion y supervision V7” con fecha de aprobacion
del 29/07/2022 en el siguiente enlace:
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/contratacion/manual-de-
contratacion-adquisicion-y-o-compras, en el cual se establecen los principios rectores y
lineamientos generales para la gestion contractual del Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal en cada una de las etapas de los procesos de
contratacion que él mismo adelante, con el fin de propender que en los procesos de
contratacion se garanticen los principios y objetivos del sistema de compras y
contratacion publica incluyendo eficacia, eficiencia, economia, promocion de la

competencia, rendicion de cuentas, del riesgo, publicidad y transparencia.

¢ Implementacion de documentos estandares para la contratacion de bienes,

servicio y obras publicas de Colombia Compra eficiente

El numeral 06 de la Guia para elaborar el Plan Anual de Adquisiciones 2024, inciso 2,
establece:” Colombia Compra Eficiente propone un Modelo de Plan Anual de
Adquisiciones, el cual se incorpora a esta Guia en los Anexos 1,2y 3.” Anexo 1 -
“Informacion General de |la Entidad Estatal”’, Anexo 2 “Adquisiciones Planeadas *,

anexo 3 “Necesidades Adicionales”.
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La Oficina de Control Interno observo que en la pagina de SECOP Il la informacion

registrada del PAA vigencia 2025 se encuentra y da cumplimiento acorde con lo

establecido en la mencionada guia, tal y como se muestra a continuacion:

llustraciéon 20. Modelo PAA — SECORP I

6n general |

Informacion general

@ E! principal objetivo del Plan Anual de Adquisiciones es permilir que Ia enfidad estatal aumente la

* seleccion que se van a adelantar durante el aflo fiscal, y que el Estado cuente con informacion suficiente para realizar compras coordinadas

Informacién general

| Versiones previas

através dela 6n de un mayor niimero de operadores economicos interesados en los procesos de

Afo: 2025

8 oot INSTITUTO DISTRITALDE LA 0 Recomendacion (es)
PARTICIPACION Y ACCION
COMUNAL

L8 8.8 ¢ ¢

Mision y vision:

* Mision Fortalecer el tejido social y promover la accion colectiva e individual de la ciudadania, tanto organizada como no
organizada, del Distrito Capital para la pariicipacion incidente en los asuntos piblicos. En este proceso, se genera capital
social y humano, con enfoque reflejado en el aporte a la cultura democrafica, de paz y ciudadana. * Visién Para el 2030, el
IDPAC sera reconocido a nivel nacional e interacional como referente metodologico y conceptual en Ia promocion de la
participacion incidente, contribuyendo a una sociedad con mayor cultura democratica, de paz y ciudadana, mediante Ia
creacion de técnicos y la on d i exitosas i en formacion de

sicas, innovacion social, én y produccion de infc 6n de la én relevante para la
toma de decisiones en la ciudad.

+ Objetivos Estratégicos Para la definicion de estos obieivos, se tuvo como referencias las siguientes dimensiones donde se
ubica cada uno de elfos y que se ariculan con el cumpimiento e lo definido en el Plan de Desarrollo Distrtal y Proyectos

Perspectiva estratégica: de Inversion a saber: 1) Dimension de Cultura Organizacional, Il) Dimension Gestion por Procesos y Mejora Continua: Ill)
Dimension Entrega de Productos 2 la Ciudadania-Alineacion de mefas a los programas del Plan de Desarrollo Distrital y IV)
Dimension de valor piblico
Informacidn de contacto
Nombre: ADRIANA MARCELA CASTANEDA CAMACHO
Teléfono: 2417900
C gov.co
Informacion relacionada
Valor total del PAA:  44.958.808.206 COP
Limite de contratacion Menor Cuantia: 398.580.000 COP
Limite de contratacion Minima Cuantia: 39.858.000 COP

Fuente: SECOP Il

llustracion 21. Modelo PAA Adquisiciones planeadas— SECORP I

f-)E\PIanAnua\deAdquisirime&e&undnwmenmdena\um\azainlomalivayhsadqukinnEincluidasEne\m‘smpuedensemannehdas.reuisadasummﬁ-ada infomacidn o rep yoroico u bligacin aguna por patec 3 ent

Adaquisiciones planeadas

Bilsqueda de adquisiciones

3 comoromete 2 adguir os ienes, obras y senvcis en & sefidlados

Modalidad de sefccio

Adquisciones planeadas

Codigo UNSPSC:

Elminar ftrs

Pagina 55 de 112

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930
www. participacionbogota.gov.co

Cddigo Postal: 110931

G006 O ®

[ParticipacionBogota @BogotaParticipa  @Emisoradcradio

www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS MIPG

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

Fuente: SECOP Il

llustracion 22. Modelo PAA Necesidades adicionales— SECOP Il

Necesidades adicionales

Neczsidades adionaes ]

Chdiges

UPE Do S
posiles s

o reubadosque cumplncon o e o blsued espeioatos

Debe cumplirconnvett minm ¢ 0% e s reursos
el presupuest destinados a comprar almentos, iElcontatoinclye fsuminsto de ienesysenviios

Esteproceso s susceptbe e imitrse a MiPymes? {Esteproceso s susceptibe de estruchurase o lotes o segmentos? unietoonoatlibnbly Mg, deiusasinens!

rganentat ore D DA 0

Enpotr excel

Fuente: SECOP Il

La Oficina de Control Interno, encuentro que desde la version 1 del Plan Anual de

Adquisiciones de la entidad, se planeo y asign6 un presupuesto, el cual se ha venido

actualizando y los cambios de version se han venido fundamentando en las actas de

comité de compras y/o adquisiciones, llegando de esta manera a la version dieciséis

(16) que esta publicada en la plataforma de SECOP II.

Asi mismo, se reviso el archivo en formato de Excel aportado por Secretaria General

denominado “PAA 2025 version octubre”, alli se refleja el valor contratado para la

vigencia 2025, encontrando la siguiente clasificacién por modalidad de contratacion:
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Tabla 2. Modalidades de Contratacion y ejecucion a octubre de 2025

Sumade Valor

Modalidad de Contratacion estimado Porcentaje
en la Vigencia Actual

Contratacioén directa $ 43.005.654.126 79%
Contratacion directa (con ofertas) $ 22.000.000 0%
Contratacion régimen especial $ 37.411.360 0%
Licitacién publica $ 3.339.990.304 6%
Minima cuantia $510.364.543 1%
Seleccion abreviada - acuerdo
marco $ 1.396.287.207 3%
Seleccion abreviada menor
cuantia $1.617.522.564 3%
Seleccién abreviada subasta
inversa $ 4.669.854.369 9%
Total general $54.599.084.473  100%

Fuente: SECORP I
De acuerdo con lo informacién que muestra la tabla anterior, se observa que la

modalidad contratacion directa tiene el mayor porcentaje sobre el total de contratacion,
representando en un 79%. Respecto a este resultado se recomienda prestar especial

atencion por su volumen a este tipo de contratacion para mitigar riesgos.

Conclusion: Se determina que las actividades evaluadas para la Politica de Compras
y Contratacion Publica se estan implementando en la entidad, dando cumplimiento con

lo dispuesto en el Manual Operativo de MIPG V5.

5.3. DIMENSION: GESTION CON VALORES PARA RESULTADOS

El propésito de esta dimension es permitirle a la entidad realizar las actividades que la
conduzcan a lograr los resultados propuestos y a materializar las decisiones plasmadas

en su planeacion institucional, en el marco de los valores del servicio publico.

Para el desarrollo de esta dimension deberan tenerse en cuenta los lineamientos de las

siguientes Politicas de Gestion y Desempefio Institucional:
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e Gestion Presupuestal y eficiencia del Gasto publico

e Integridad

Para concretar las decisiones tomadas en el proceso de planeacion institucional, y
teniendo en cuenta el talento humano del que se dispone, en esta Dimension se
abordan los aspectos mas importantes que debe atender una organizacién para cumplir
con las funciones y competencias que le han sido asignadas. Para ello, esta dimension

se entendera desde tres perspectivas:
5.3.1. Esquema Operativo Institucional

5.3.1.1. Politica de Fortalecimiento organizacional y simplificacion de

procesos

Esta politica tiene como finalidad fortalecer las capacidades organizacionales mediante
la alineacién entre la estrategia institucional y el modelo de operacion por procesos, la
estructura y la planta de personal, de manera que contribuyan a la generacion valor
publico en la prestacion de bienes y servicios, aumentando la productividad

institucional.

e Andlisis de capacidades y entornos del Direccionamiento Estratégico y la
Planeacion

El andlisis del entorno general y especifico de la entidad, asi como un analisis de
capacidades internas constituye uno de los elementos fundamentales para estructurar

la plataforma estratégica de cualquier entidad u organizacion.
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La importancia de esto reside en llevar a cabo un andlisis completo de estos dos
componentes, tanto el interno como el externo, le permitird a la entidad establecer
cuales son sus limitantes operativas (recursos financieros, humanos, operativos,
insumos, entre otros), cuales son los posibles factores externos que condicionan su

operacion y cuales podrian representar alguna amenaza.*

La Oficina de Control interno, evidencié que el Instituto cuenta con el documento de la
formulacion del “Plan Estratégico Institucional PEI 2024-2027” en el cual incluye, segun
la tabla de contenido el diagnoéstico situacional, el cual hace referencia a la percepcion
ciudadana, el estado de los recursos fisicos y el DOFA:

llustracion 23. Contenido “Plan Estratégico Institucional PEI 2024-2027”

¥ ¥
TABLA DE CONTENIDO|
Introduccion
1. CONTEXTOINSTITUCIONAL
Estructura Organizadonal
Estructura por Proceso 9
Diagnastico situacional 10
a) Percepcidn Cil 10
b) Estado de los R Fisicos
¢) DOFA
2. ENFOQUE ESTRATEGICO 16
. = Formulacian E & 16
PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL « Elsmentos estratégicos 2
*  Mision |
PEI 2024 - 2027 + Visién

= Objetivos Estratégicos

3. ARTICULACION DEL IDPAC CON EL PLAN DE DESARRCLLO DISTRITALY
EL PLAM ESTRATEGICO SECTORIAL 23

Objetivo general del Plan de Desarrollo Distrital *Bogotd Camina Segura”.........24

Financiamiento del Plan égico Institucional
Mapa Estratégico — Objetivos Estratégicos Institucionales...........coooooeovvvceeriern. 36

Fuente: Web Instituto Distrital de la Participacién y Accion Comunal

! Numeral 2.2. Guia para la gestién por procesos en el marco del modelo integrado de planeacién y gestion (Mipg)
Version 1 de julio de 2020
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DE BOGOTA DC.

. Estructura Organizacional

Respecto a la estructura organizacional para el cumplimiento del objetivo y las
funciones generales el Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal, tiene la
siguiente estructura organizacional, definida por el Acuerdo 0002 de 2007 de enero 02
de 2007 “Por el cual se determina el objeto, estructura organizacional y las funciones
del Instituto Distrital de la Participacion y Accién Comunal y se dictan otras

disposiciones”y modificado por el art. 1, Acuerdo 004 de 2022.

llustracién 24. Organigrama entidad

oy , ORGANIGRAMA o
- s Instituto Distrital de la Participacién | BOGOT/\
y Accién Comunal - IDPAC

Normu Cecia Sincher St .
ooy pesoatezcan e et
Eiptiatie EstE e

Yuly Marcels Baajas Aguilers
O e B b a0 (0
DUITI00- e 163

Natly Banddn Mercaco Moo o ssnchez vl

3 Carios anches Nieto \ ‘Consueto Chavarro Galindo. g

o N(:mwlwq’.qun i 3 mehmancesag g < oo el L O PR b g O
S0 -6 18 Q201 7900- bt 221 OWNN-B DY ’ 17900~ tn 51142-51162

¥ Josk Gullermo Orjueta Arsla an Camilo Casteianos Meding e
umaErcpsDbgTtagns B e o o
@280 b 122 S0 e 09 Qi by

Fuente: Web entidad
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e Modelo de operacion por procesos

La gestidn por procesos resulta ser fundamental para alcanzar los objetivos
estratégicos de la entidad y la mision de esta. Esto se debe, principalmente, a que un
trabajo sobre procesos y no sobre areas funcionales, se enfoca en los resultados que
estos producen, en la forma en que se producen, las necesidades que buscan suplir y
en la necesidad de trabajar en equipo para poder alcanzarlos. Por esta razon, tanto la
gestion por resultados como la gestién por procesos se encuentran directamente

relacionadas entre si y se fundamentan en la cadena de valor.

De manera complementaria, el Manual Operativo del Sistema Integrado de Planeacion
y Gestion — version 6 de diciembre de 2024 MIPG, la entidad debe contar con
estructura organizacional y la planta de personal articulada con los del modelo de
operacion por procesos, lo cual facilita su interaccion en funcion de los resultados

institucionales.

La Oficina de Control Interno, evidencié que la entidad tiene documentado en el
aplicativo SG-PARTICIPO un modelo por procesos; no obstante carece de articulacion

con la estructura organizacional y la planta de personal.

A continuacion, se listan los Procesos que hacen parte del Mapa de Procesos:
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Tabla 3. Lista de Procesos de la entidad

Tipo de Cuenta
Proceso Y

Proceso Caracterizacion

1 Servicio a la Ciudadania Estratégico Sl

2 Comunicacion Estratégica y Nuevas tecnologias Estratégico Sl

3 Direccionamiento Estratégico Estratégico Sl

4 Relacionamiento Institucional Estratégico Sl

5 Gestién del Conocimiento Institucional Estratégico Sl

In ion, Vigilanci ntrol de | rganizacion ..
speccion, Vigilancia y Control de las Organizaciones Misional S|
6 Comunales
7 Gestion de la participacion Electoral Ciudadana Misional Sl

Formacién en capacidades Democraticas para la

8 participacion

Fortalecimiento de Organizaciones Sociales, Medios
Comunitarios, Comunales e Instancias de Misional Sl
9 Participacion

Promocidn e Innovacién de la Participacién Ciudadana

Misional SI

10 | Incidente Misional S|
11 | Produccion de informacién para la participacion Misional Sl
12 | Gestién Contractual Apoyo Sl
13 | Gestion Documental Apoyo Sl
14 | Gesti6n Financiera Apoyo Sl
15 | Gesti6n Juridica Apoyo Sl
16 | Gestidn de Bienes, Servicios e Infraestructura Apoyo Sl
17 | Gestion del Talento Humano Apoyo Sl

Control Interno Disciplinario Segulmlerljto y Sl
18 Evaluacion

. Seguimiento y

19 Aprende para la mejora Evaluacion Sl

Evaluacién Independiente Segwmler]:to y Sl
20 Evaluacion

Fuente: Oficina de Control Interno

En lo referente a las caracterizaciones de los procesos relacionados en la tabla 2, se

observo gque estas se encuentran publicadas en el aplicativo SIG-PARTICIPO.
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La Oficina de Control Interno evidencio que todos los procesos de la entidad tienen
definido su objetivo, alcance, lider, entradas, salidas y actividades criticas, asi como la
identificacion de sus riesgos y controles; no obstante, no se encontré un mapa que

delimite claramente el actuar e interrelacion entre procesos.

Recomendacion 2

Realizar un ejercicio de articulacién entre el modelo de operacién por procesos, la
estructura organizacional y la planta de personal de la entidad, que oriente los trabajos
de la entidad al modelo por procesos y no sobre areas funcionales de acuerdo al
Manual Operativo del Sistema Integrado de Planeacion y Gestion — version 6 de
diciembre de 2024 MIPG, que dice:

“La entidad debe contar con estructura organizacional y la planta de personal
articulada con los del modelo de operacion por procesos, lo cual facilita su interaccion

en funcién de los resultados institucionales”.

Recomendacion 3

Mapear la interrelacion los procesos definidos en el Modelo de Operacion por Procesos
de la entidad; lo cual es fundamental porque permite identificar como se relacionan y

establece una relacion de precedencias entre estos.

Conclusion: Se determina que las actividades evaluadas para la Politica de
Fortalecimiento Organizacional y Simplificacion de Procesos se estan implementando

en la entidad dando cumplimiento con lo dispuesto en el Manual Operativo de MIPG v5.
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5.3.2. Relacion Estado - Ciudadano

5.3.2.1. Politicade Servicio al Ciudadano
La politica de servicio al ciudadano tiene como propdsito garantizar el acceso efectivo,
oportuno y de calidad a los ciudadanos a sus derechos en todos los escenarios de

relacionamiento con el Estado.

e Planeacion de la estrategia anual de servicio o relacionamiento con la

ciudadania
La Oficina de Control Interno verificd que el Instituto haya formulado su estrategia anual
de atencién y servicio al ciudadano en el marco del plan institucional, en el cual se

encuentran identificadas las actividades para implementar la politica.

Se evidencié que la entidad, no tiene documentada una estrategia anual de servicio o

relacionamiento con la ciudadania.

Recomendacion 4

Formular una Estrategia Anual de Servicio o Relacionamiento de la entidad con la

ciudadania que incluya, entre otros, los siguientes aspectos:

Realizar autodiagndéstico para conocer el estado actual
Establecer prioridades y definid acciones para implementar la estrategia

Establecer objetivos, metas, responsables y fechas
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Establecer indicadores de gestién y medicion

Asignar recursos para su ejecucion

Gener0 espacios participativos con las diferentes areas de la entidad y grupos de valor
externos, para la construccion y priorizacion de las acciones

Aprobar la estrategia anual de servicio o relacionamiento con la ciudadania

e Creacion de la oficina, dependencia o grupo de trabajo Unica de relacionamiento

con las ciudadanias

La Oficina de Control Interno, evidencié que la entidad cuenta con un punto fisico de
Atencion al Ciudadano, ubicada al interior de la entidad en el primer piso del edificio en
el bloque D de la sede principal; siendo este un lugar visible y de facil identificacion por
parte de los usuarios, siendo un canal efectivo y eficiente para la atencion presencial en
la ciudadania, atendido por el personal del grupo de trabajo de la Secretaria General —
Atencion al Ciudadano en los horarios establecidos por la entidad, sin interrupcion del

mismo.

Asi mismo, se cuenta con un buzon de sugerencias como canal de recepcion de
PQRSD, ubicado al interior de las instalaciones de la entidad, en un lugar visible y de
facil acceso para la ciudadania que se encuentra en visita de recorrido dentro del
Instituto Distrital de Participacion y Accion Comunal Instituto Distrital de la Participacion

y Accién Comunal

Pagina 65 de 112

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 o

Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 /?OB 6 o top o b @i y
www. participacionbogota.gov.co articipacionBogota  @bogotararticipa  @emisoradcradio
Codigo Postal: 110031 www.participacionbogota.gov.co



http://www.participacionbogota.gov.co/

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS MIPG

IDPAC ‘ BOGOT/\

llustracion 25. Foto de Oficina de atencion al ciudadano Instituto Distrital de la

Participacion y Accibn Comunal

Fuente: Visita OCI — 04 de noviembre de 2025

Conclusién: Se determina que las actividades reportadas por el proceso Atencién a la
Ciudadania se encuentran alineadas y dan cumplimiento con lo dispuesto en el Manual

Operativo de MIPG v5 para la implementacion de la Politica de Servicio al Ciudadano.

5.3.2.2. Politica de Simplificacion, Racionalizacion y Estandarizacion de

Tramites

Esta politica tiene como propdésito reducir los costos de transaccion en la interaccion de
los ciudadanos con el Estado, a través de la racionalizacion, simplificacion y
automatizacion de los tramites; de modo que los ciudadanos accedan a sus derechos,
cumplan obligaciones y desarrollen actividades comerciales o econémicas de manera

agil y efectiva frente al Estado.
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e Procedimientos de tramites en linea activo y actualizado

La Oficina de Control Interno — OCI consulté en el SUIT la previsualizacion del histérico

de tramites de la entidad a diciembre 26 de 2025 con el siguiente resultado:

llustraciéon 26 SUIT — Pre visualizacion histérico de tramites

s s | SUIL

IDPAC PEDRO PABLO SALGUERQ LIZARAZO (PSALGUERO270) Cerrar sesién

.
|2 Administracién E Racionalizacién '{: Cadenas de Tramites Mi cuenta

M s X i i A
Opciones de menii Ver ] Bxportar a Excel "% Exportar a PDF [&] Detalle Del Monitoreo y Sequimiento | 4% Separar
2 . DATOS TRAMITES RACIONALIZADOS
! Gestién de racionalizacion ) Tipo ‘ Nimero | Nombre
Otros procedimientos administrativos Solicitud de copia de certificados de la Escuela de la N
84296 - . Inscrito
y " de cara al usuario Participacién
\ Histdrico Otros procedimientos administrativos Solicitud de copia de certificados de la Escuela de la
84296 3 5 Inscrito
de cara al usuario Participacion
Modelo Unico — Hijo 27427 Inscripcién o reforma de estatutos de las organizaciones Insarito
comunales de primero y segundo grado
Modelo Unico — Hijo 29001 ln_scr\pclon de dignatarios de las organizaciones comunales de Inscrito
4 primero y segundo grado
Unico 34445 Inscripcién excgpcmna\ de un afiliado a una Organizacién Inscrito
Comunal de primer grado
Unico 34445 Inscripcidn excgpcwona\ de un afiliado a una Organizacién Inscrito
Comunal de primer grado
Unico 34445 Inscripcién exc_epcwona\ de un afiliado a una Organizacién Insarito
Comunal de primer grado
Unico 34445 Inscripcién excgpcwona\ de un afiliado a una Organizacién Inscrito
Comunal de primer grado
-
4 EEEEEEEEE— 3

Fuente: Aplicativo SUIT DAFP

La Oficina de Control Interno revisé en la pagina web del Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal el micrositio de inicio - Transparencia de la informacion
publica — Tramites y servicios: https:
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/tramites-y-servicios, donde se

observo gue los tramites también se encuentran publicados en la red distrital.
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Apertura y registro de libros de las organizaciones comunales de primero y segundo
grado (También se conoce como: (Reemplazo de libros)

Inscripcion de los libros de tesoreria, inventarios, actas de asamblea, directivas y
registro de afiliados de las Juntas de Accion Comunal, Juntas de Vivienda Comunitaria

y Asociaciones de Juntas de Accién Comunal.

Tipo de tramite: Presencial

¢ Tiene costo?: No

¢,Cuando hacerlo?: Cualquier fecha
Duracion proceso: 1 hora

Cancelacion de la personeria juridica de las organizaciones comunales de primero y

segundo grado

Cancelacion del reconocimiento legal que se impone a una organizaciéon comunal por

violacion de las normas legales y estatutarias o por disolucion de la organizacion.

Tipo de tramite: SemiPresencial
¢ Tiene costo?: No
¢, Cuando hacerlo?: Cualquier fecha

Duracion proceso: 15 dia(s) habil

Certificacion de la personeria juridica y representacion legal de las organizaciones

comunales de primero y segundo grado
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Certificacion de reconocimiento legal que se otorga a organismos comunales de primer
grado (junta de accién comunal, junta de vivienda comunitaria) o segundo grado
(asociacion de juntas de accién comunal), que se encuentren ubicados dentro de la

jurisdiccion.

Tipo de tramite: En linea

¢ Tiene costo?: No

¢,Cuando hacerlo?: Cualquier fecha
Duracion proceso: Obtencién inmediata

Constitucion de méas de una Junta de Accion Comunal en un mismo territorio. (También

se conoce como: Division territorial, Segregacion)

Obtener autorizacion para crear una Junta de Accion Comunal en el mismo territorio,
donde ya existe una Junta de Accion Comunal, previamente constituida. Después de
obtener la autorizacion se debe solicitar el tramite de Reconocimiento de personeria

juridica.

Tipo de tramite: SemiPresencial
¢ Tiene costo?: No
¢, Cuando hacerlo?: Cualquier fecha

Duracion proceso: 60 dia(s) habil

Inscripcidén de dignatarios de las organizaciones comunales de primero y segundo

grado
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Reconocimiento de los dignatarios de las Juntas de Accién Comunal, Juntas de
Vivienda Comunitaria y Asociacion de Juntas de Accion Comunal, que hayan sido
elegidos para el desempefio de cargos en los 6rganos de direccion, administracion,

vigilancia, conciliacién y representacion.

Tipo de tramite: SemiPresencial

¢ Tiene costo?: No

¢, Cuéndo hacerlo?: Cualquier fecha
Duracion proceso: 15 dia(s) habil

Inscripcién excepcional de un afiliado a una Organizacion Comunal de primer grado

Afiliacion excepcional de un ciudadano a una Junta de Accion Comunal - JAC ante el
Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal, cuando la afiliacion sea negada
por la JAC.

Tipo de tramite: En linea
¢ Tiene costo?: No
¢, Cuando hacerlo?: Cualquier fecha

Duracion proceso: 15 dia(s) habil

Inscripcidon o reforma de estatutos de las organizaciones comunales de primero y

segundo grado

Aprobacién de la adopcion o reforma de los estatutos que rigen los asuntos internos de
las Juntas de accion Comunal, Juntas de Vivienda Comunitaria y Asociaciones de

Accion Comunal.
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Tipo de trdmite: Virtual
¢ Tiene costo?: No
¢ Cuéndo hacerlo?: Cualquier fecha

Duracion proceso: 15 dia(s) habil

Reconocimiento de personeria juridica de los organismos de accion comunal de

primero y segundo grado

Acreditar a las Juntas de Accién Comunal, Juntas de Vivienda Comunitaria y
Asociaciones de Juntas de Accion Comunal como organizaciones sin animo de lucro,
con capacidad suficiente para contraer obligaciones, ejercer derechos y realizar

actividades en beneficio de la comunidad que representan.

Tipo de tramite: Virtual

¢ Tiene costo?: No

¢, Cuando hacerlo?: Cualquier fecha

Duracion proceso: 15 dia(s) habil

De la informacién anterior, se evidencia que la entidad ha realizado diferentes acciones
de racionalizacion de tramites que han llevado a contar actualmente con tramites en

linea, tramites virtuales y tramites semi-presenciales.

e Desarrollo de la estrategia racionalizacién de tramites registrada en el SUIT

La Oficina de Control Interno - OCI consulto en el aplicativo Sistema Unico de
Informacién de Tramites (SUIT) del DAFP, las acciones de racionalizacion
programadas por la entidad para la vigencia 2025; evidenciando que la entidad no

inscribid y no se encuentra desarrollando estrategia alguna.
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Ademas, no fue posible acceder al médulo de racionalizacion, debido a que el botén se
encuentra deshabilitado por cuanto la entidad no inscribié estrategia alguna de

racionalizacion de tramites para desarrollar en la vigencia actual.

De manera adicional en el aplicativo SUIT link: Racionalizacion, se encontr6 en formato
PDF, disponible para consulta, el documento denominado: Justificacién 'No estrategia
de racionalizacién' con fecha de registro: 2025-01-31 23:38 - Usuario: Apolano178; el

cual dice:

“Durante la vigencia 2025, el Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal
desarrollara procesos de participacion ciudadana con el objetivo de identificar, en

conjunto con la comunidad, qué tramites podrian ser objeto de racionalizacion. Esta
estrategia busca garantizar que cualquier optimizacién responda a las necesidades

reales de los ciudadanos y usuarios de la entidad.

Por ello, el Plan de Accion Institucional no contempld la racionalizacion de tramites
especificos, sino la realizacion de estos ejercicios participativos, que permitiran definir
de manera informada y concertada las mejoras en la gestion de los tramites de la
Entidad.

Aunado a lo anterior, la entidad se propone realizar un exhaustivo monitoreo de la

eficiencia y eficacia de los tramites postulados en afios anteriores”.

Del escenario anterior, se confirma que la entidad no programo el registro de estrategia
de racionalizacién de tramites en el aplicativo SUIT, dejando documentada la

respectiva justificacion.
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Conclusion: Se determina que las actividades evaluadas para la Politica de
Racionalizacion de Tramites se encuentran en proceso de implementacion en la

entidad, no obstante, para este seguimiento no muestran resultados relevantes.
5.3.2.3. Politica de Participacion Ciudadana en la Gestion Publica

La politica de Participacion Ciudadana en la Gestién Publica tiene como propésito
orientar a las entidades para que garanticen la incidencia y contribucion efectiva de la
ciudadania y sus organizaciones en todas las fases del ciclo de la gestion, es decir los

procesos de diagnostico, planeacion, ejecucion y evaluacion.

e Acciones para la participacion ciudadana en cada fase del ciclo de la gestion

publica

La Oficina de Control Interno evidencio que la entidad, cumplié parcialmente la
realizacion de acciones orientadas a garantizar, facilitar y promover la participacion de
los ciudadanos y las organizaciones sociales en la gestion administrativa y contractual;

durante lo transcurrido en la vigencia 2025.

Adicional se evidencio, que la entidad formula y ejecuta el Plan Institucional de
Participacion Ciudadana en materia de la gestion institucional, el cual cumple con
varios lineamentos operativos exigidos por el MIPG (articulacién con el plan de
desarrollo, programacion, responsables y evidencias). No obstante, se presentan
debilidades en relacion con los criterios o lineamientos definidos en el Manual
Operativo del MIPG version 6 que permitan contar con un Programa Institucional de

Participacion Ciudadana.
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La entidad cumple dentro del Plan Institucional de Participacion Ciudadana con los

siguientes criterios:

* Alineacion estratégica

* Existencia de objetivos e indicadores

* Definicién de actividades y responsables
» Programacién temporal y seguimiento

« Articulacion institucional

La entidad cumple parcialmente dentro del Plan Institucional de Participacion

Ciudadana con los siguientes criterios:

* Diagnéstico de participacion ciudadana en la gestion
» Enfoque de actores y grupos de valor

* Indicadores de resultado e impacto

* Mecanismos de seguimiento y retroalimentacion

* Articulacion con otras politicas del MIPG

* Mecanismos de seguimiento y retroalimentacion

La entidad no cumple dentro del Plan Institucional de Participacion Ciudadana con los

siguientes criterios:

* Formalizaciéon como “Programa de Participacion Ciudadana”
* Incorporacioén del ciclo PHVA (Planear—Hacer—Verificar—Actuar)

» Medicién de percepcion ciudadana o satisfaccion
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e Estrategia de Rendicion de cuentas

La rendicion de cuentas es el proceso conformado por un conjunto de normas,
procedimientos, metodologias, estructuras, practicas y resultados mediante los que las
entidades de la administracion publica del nivel nacional y territorial y los servidores
publicos informan, explican y dan a conocer los resultados de su gestion a los
ciudadanos, la sociedad civil, otras entidades publicas y a los organismos de control a

partir de la promocioén del dialogo.?

La Oficina de Control Interno, evidencio que en el portal web de la entidad se dispone
del sitio: Rendicion de Cuentas del Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal - Entérate; donde se informa sobre toda la gestion del Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal -Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal
en materia de rendicion de cuentas, como son: Resultados de la entidad de acuerdo
con el cumplimiento de la misién y permite visibilizar las acciones que se desarrollan
para el cumplimiento de los derechos de los ciudadanos y su contribucién a la

construccion de la paz.

En este sitio, se encuentran los botones: Documentos de referencia de rendicion de
cuentas, encuestas rendicion de cuentas, transmision via Facebook y piezas

comunicativas.

2 Lineamientos para publicar informacién en el Menu Participa sobre participacion ciudadana en la
gestion publica, DAFP 2021
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llustracion 27. SUIT — Sitio web rendiciéon de cuentas

. e . . Vs
Rendicion de Cuentas del IDPAC P ™~ ¥
\ - / N
\ -/ / X /
ENTERATE
Aqui encontrara toda la informacién de gestion del Instituto
Distrital de la Participacion y Accion Comunal -IDPAC. La rendicion
de cuentas es una oportunidad para que la sociedad evidencie los
RendiCién de resultados de la entidad de acuerdo con el cumplimiento de la
mision y permite visibilizar las acciones que se desarrollan para el
Cuen tas cumplimiento de los derechos de los ciudadanos y su contribucion

a la construccién de la paz.

Rendicién de cuentas IDPAC 20254

Rendicion de cuentas IDPAC 2025

IDPAC responde a la ciudadania

v Documentos de referencia Rendicion de Cuentas
v Encuesta Rendicién de Cuentas

“ Transmisién via Facebook

v Piezas comunicacionales

Fuente: Web Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal

Igualmente, la entidad tiene documentada una Estrategia de Rendicion de Cuentas
emitida en el afio 2025-2026 — publicada en la web de la entidad el 25 de octubre de
2025, documentada por la Oficina Asesora de Planeacion y publicada en la pagina web

del Instituto Distrital de la Participacién y Accibn Comunal.

En esta se observa que la entidad, ha aplicado las orientaciones y los lineamientos
metodologicos para desarrollar la rendicién de cuentas en los pasos previos y en las
cinco (5) etapas; no obstante, su aplicacion ha sido parcial y en algunos casos no se
utilizaron los instrumentos que dispone la caja de herramientas referenciadas en el
Manual Unico de Rendicién de Cuentas — version 2 de febrero de 2019 del

Departamento Administrativo de la Funcién Publica — DAFP.
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DE BOGOTA DC.

e Acciones de didlogo implementadas por la entidad

Se observé que en el documento Estrategia de Rendicion de Cuentas - 2025-2026, se

establecié un cronograma que define cuatro (4) didlogos, y la audiencia publica como

se presenta a continuacion:

Cronograma:

Dialogo 1:

Tema:
Fecha:

Lugar:

Hora:

Dialogo 2:

Tema:

Fecha:

Hora:

Dialogo 3:

Tema:
Fecha:

Lugar:

Hora:

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930
www. participacionbogota.gov.co

actividades y responsables 2

Subdireccion de Asuntos Comunales

Fortalecimiento de las organizaciones comunales

martes, 18 de noviembre de 2025

Sede principal Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal — Av. Calle 22 # 68C-51, Bogota - Auditorio

2:00 p. m. —4:00 p. m.

Subdireccion de Fortalecimiento de las Organizaciones Sociales
Herramientas sobre la participacion incidente de las organizaciones
sociales en Bogota

jueves, 27 de noviembre de 2025 Lugar: CEFE Chapinero — CI. 82
#10-69, Bogota

11:00 a. m. — 1:00 p. m.

Subdireccion de Promocidn de la Participacion
Presupuestos participativos: contextualizacion y balance
viernes, 28 de noviembre de 2025

Sede principal Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal — Av. Calle 22 # 68C-51, Bogota — Auditorio
9:00 a. m. — 11:00 a. m.
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Dialogo 4: Escuela de Liderazgo — Subdireccion de Promocion de la

Participacion

Tema: Dialogo “Grandes preguntas”
Fecha: Domingo, 30 de noviembre de 2025
Lugar: Virtual — Microsoft Teams Hora: 5:00 p. m. — 6:30 p. m.

Audiencia publica
Fecha: sabado 21 de febrero de 2026.

Lugar: por definir.

Conclusion: Se determina que las actividades evaluadas para la politica de
Participacion Ciudadana en la Gestion Publica se encuentran en proceso de
implementacion en la entidad, no obstante, para este seguimiento no muestran

resultados relevantes.

5.3.2.4. Politica Gobierno Digital

Con esta politica publica se busca fortalecer la relacion Ciudadano - Estado, mejorando
la prestacion de servicios por parte de las entidades, y generando confianza en las
instituciones que conforman la administracion publica y el Estado en general, a través

del uso y aprovechamiento de las TIC.

Los lineamientos para la implementacion de la Politica de Gobierno Digital estan
previstos en el Manual del Gobierno Digital, el cual es un instrumento centralizado,
estandarizado y facil de uso, donde encuentran todo lo que necesitan las entidades
publicas para transformarse digitalmente. A través del siguiente enlace se puede
consultar el Manual Interactivo de Gobierno Digital:

https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Manual-de-Gobierno-Digital/.
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Se observé que los tres habilitadores: Seguridad de la Informacion, Arquitectura y
Servicios Ciudadanos digitales se vienen ejecutando de la siguiente manera:

Sequridad de la Informacion:

Este habilitador se valida su cumplimiento a través del Plan de Tratamiento de Riesgos
de Seguridad y Privacidad de la Informacién, cédigo: Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal-CENT-PL-02, Politica de Seguridad y Privacidad de la
Informacion codigo: Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal-CENT-PO-
01, documentos que se encuentran publicados en el link de transparencia y acceso a la

informacion publica de la Pagina Web Institucional.

Arquitectura:

Este habilitador busca desarrollar capacidades para el fortalecimiento institucional
implementando el enfoque de arquitectura empresarial en la gestion, gobierno y
desarrollo de los proyectos con componentes de Tecnologias de la informacion, el
proceso compartié como soporte documento de Arquitectura del Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal, el cual se encuentra en la siguiente ubicacion: E:\AE -
DEF\Arquitectura\AE-Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal\AE-Gestor

Documental.

Dicho documento hace referencia al disefio de una estrategia a partir del inventario

tecnoldgico y las necesidades internas operativas de TIC del Instituto.

Pagina 79 de 112

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 o
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 PGBO . top I @i y
www. participacionbogota.gov.co articipacionBogota ~ @dogotaFarticipa  @cmisoradcradio

Cédigo Postal: 110931 www.participacionbogota.gov.co



http://www.participacionbogota.gov.co/

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS MIPG

IDPAC ‘ BOGOT/\

Servicios Ciudadanos Digitales:

La Oficina de Control Interno hallé que inventario de estos servicios y tramites se
encuentra publicado en la pagina web de la entidad con el fin de que los ciudadanos
puedan interactuar con el Instituto ya sea para informarse o participar e incidir en las
decisiones publicas mediante los canales y medios dispuestos por el instituto.

Link: https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/tramites-y-servicios

La Oficina de Control Interno verifico en la pagina web: gobiernodigital.mintic.gov.co,
donde se encuentra la “Ruta de Acompafiamiento” y el primer paso: “Autodiagndstico”;
gue tiene como fin identificar las tematicas con menos avances: para ello la entidad
debe hacer uso del diagndstico generado automaticamente por el indice de Gobierno
Digital.

Al consultar sobre la entidad, el resultado fue el siguiente:

llustracién 28. Resultados generales 2024

C O https://app.powerbi.com/view?r=eylrljoiOTg4ZThhMDItM2YzNiOOMzliLWIANWUtODZIMGZmZGQzOTQyliwidCI6IFhMDY3M2M2LTIOZTEINDc2ZC 1iYjRKLWIhNmMESMWEZYZzU4OCIsImMiOjR9 Ar @

Elementos Iniciativas
fransversales ‘ Hﬂu.wo"" dinamizadoras

INTERACTIVO

indice de Gobierno Digital Subindices de Gobierno Digital Analisis general

El Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal ha
experimentado variaciones en sus puniajes de Gobierno
Digital entre 2023 y 2024. A pesar de un ligero aumento en el
Indice de Gobiemo Digttal de 1.0 puntos, se observan
cambios en varios subindices. Por un lado, la Gobernanza ha
disminuido en 5.4 puntos, lo que sugiere una posible debilidad
en la capacidad de involucrar a los grupos de intesés en la
toma de con la de la
Politica de Gobierno Digital En contraste, la Innovacion !
Publica Digital ha expenimentado un notable aumento de 16.6
puntos, lo que indica un avance en el desarrollo de soluciones
creativas que utilizan las TIC para abordar problematicas
publicas desde una perspectiva centrada en los ciudadanos.

+ Datos + Digital

& Inicio Volver

Resultados de tu

Entidad

En cuantoa la A , se ha una

de 4.1 puntos, lo que sugiere que la implementacion del
Modelo de Arquitectura Empresanal y del Modelo de Gestion
de Proyectos de Tecnologias de la informacion puede no
haber avanzado de manera 6ptima_Por otro lado, la
Sequridad y Privacidad de la Informacion ha experimentado

Municipio / Departamento:
Bogota D.C BOGOTA DC.

Fuente: https://gobiernodigital.mintic.gov.co/portal/Transformate-con-Gobierno-Digital-/Tablero-

de-control/
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A continuacion, se transcribe el resultado del andlisis general, presentado en el Tablero

Interactivo de Gobierno Digital del Mintic:

“El Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal ha experimentado
variaciones en sus porcentajes de gobierno digital entre 2023 y 2024. A pesar de un
ligero aumento en el indice de gobierno digital de 1 punto, se observan cambios en
varios indices. Por un lado, la gobernanza ha disminuido en 5.4 puntos, lo que sugiere
una posible debilidad en la capacidad de involucrar a los grupos de interés en la toma

de decisiones relacionadas con la implementacion de la politica de gobierno digital.

En contraste, la innovacion publica digital ha experimentado un notable aumento de
16.6 puntos, lo que indica un avance en el desarrollo de soluciones creativas que
utilizan las TIC para abordar problematicas publicas desde una perspectiva centrada en
los ciudadanos.

En cuanto a la arquitectura, se ha registrado una disminucion de 4.1 puntos, lo que
sugiere gue la implementacion del modelo de arquitectura empresarial y del modelo de
gestion de proyectos de tecnologias de la informacién puede no haber avanzado de

manera optima.

Por otro lado, la seguridad y privacidad de la informacioén ha experimentado un
aumento de 19.8 puntos, lo que indica un fortalecimiento en el nivel de implementacion
del modelo de seguridad y privacidad de la informacion, crucial para hacer frente a las
amenazas del entorno digital. Sin embargo, los servidores ciudadanos digitales y la
cultura y apropiacion se mantienen en cero puntos, lo que sugiere la necesidad de
implementar estrategias para mejorar estos aspectos y promover la adopcion de

tecnologias digitales entre servidores publicos y grupos de interés.

Pagina 81 de 112

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 o
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 PGBO 5 top icion @i p
www. participacionbogota.gov.co articipacionBogota ~ @dogotaFarticipa  @cmisoradcradio

Cédigo Postal: 110931 www.participacionbogota.gov.co



http://www.participacionbogota.gov.co/

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS MIPG

IDPAC ‘ BOGOT/\

En resumen, El Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal ha logrado un
ligero avance en su indice de gobierno digital, pero enfrenta desafios en areas claves
como gobernanza, arquitectura y servicios ciudadanos digitales. Es fundamental que la
entidad priorice la implementacion de las oportunidades de mejora identificadas, como
la integracion del modelo de arquitectura empresarial, la formulacién del plan
estratégico de tecnologias de la informacién y la capacitacion en tematica de la politica
de gobierno digital, para fortalecer su transformacioén digital y mejorar su nivel de
implementacion de la politica de gobierno digital en beneficio de los ciudadanos y la

competitividad del pais.

Conclusion: el Instituto viene dando cumplimiento a los lineamientos de
implementacion definidos para la Politica de Gobierno Digital, segun lo dispuesto con el
Manual Operativo de MIPG v5; no obstante, debe superar las debilidades encontradas

en el auto diagnostico en la herramienta dispuesta por Mintic.

5.3.3. Politicas que fortalecen la gestién institucional y el buen manejo de los

recursos

5.3.3.1. Politicade Transparencia, Acceso a la Informacion Publicay Lucha

contra la Corrupcion

La verificacidn de esta politica no se efectuara hasta tanto, el Departamento
Administrativo de la Funcién Publica, ponga a disposicién los lineamientos generales
para la implementacién de esta politica toda vez que, en el Manual Operativo se
documenta: "Los lineamientos para la implementacién de esta politica, actualmente se
estan trabajando por parte de la Secretaria de Transparencia de la Presidencia de la
Republica, una vez se cuente con los instrumentos para su implementacién se pondran

a disposicion de las entidades publicas”, sin que a la fecha estos hayan sido expedidos.
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5.3.3.2. Politica de Seguridad Digital

La implementacion de esta politica permite fortalecer las capacidades de las multiples
partes interesadas para identificar, gestionar, tratar y mitigar los riesgos de seguridad
digital en sus actividades socioeconémicas en el entorno digital. Lo anterior, con el fin
de contribuir al crecimiento de la economia digital, lo que a su vez impulsara una mayor

prosperidad econdémica y social.

e Modelo de Gestion de Riesgos de Seguridad Digital

La implementacion de la politica se hara a través de la adopcion e implementacion del
Modelo de Gestion de Riesgos de Seguridad Digital. Respecto a la adopcion e
implementacion del Modelo de Gestion de Riesgos de Seguridad Digital, el instituto
cuenta con el documento Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal-CENT-
PL-02 “Plan de tratamiento de riesgos de Seguridad y Privacidad de la Informacién”,
aprobado el 29/12/2023.

De acuerdo con la verificacion realizada, se observa que se documenta la gestion del
riesgo asociado a Tecnologia de la Informacion: identificacion del riesgo, clasificacion y
las actividades llevadas a cabo conforme a los manuales y procedimientos para el
tratamiento de los riesgos adoptados por del sistema de gestion del Instituto Distrital de
la Participacion y Accion Comunal en el marco de los lineamientos del Manual
Operativo de MIPG v5.

Pagina 83 de 112

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 o

Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 PGBO o top S @i y
www. participacionbogota.gov.co articipacionBogota  @bogotararticipa  @emisoradcradio
Codigo Postal: 110031 www.participacionbogota.gov.co



http://www.participacionbogota.gov.co/

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA

IMPLEMENTACION DE POLITICAS MIPG

IDPAC ‘ BOGOT/\

¢ Licenciamiento de los sistemas operativos de todos los equipos de escritorio,

portatiles y servidores.

La Oficina de Control Interno en el seguimiento realizado en el mes de marzo de 2025,

evidenci6 que la entidad tiene licenciado y actualizado el software, tanto los sistemas

operativos como los sistemas ofiméticos y el software especializado.

En la siguiente tabla, se relaciona el inventario de software con corte a 31 de diciembre

de 2024, que poseia la entidad, informacion suministrada por parte de la Secretaria

General de la entidad:

Tabla 4: Inventario de software con corte a 31 de diciembre de 2024

PROGRAMA,
APLICATIVO O
SOFTWARE
VERSION

—l
L
(@)
L
o
o
=
®)
Z

CANTIDAD

CLASE DE
LICENCIAMIENTO

TIPO DE
LICENCIA

FECHA DE
VENCIMIENTO

INTERNET APLICATION )
1 |SERVER STANDARD | 2006 | 1 | CORPORATIVO PERPETUO
LIMITADA
EDITION
2 g/g%eosow OFFICE | 5010 | 150 | CORPORATIVO |1 LIMITADA | PERPETUO
3 |OFICCE 365 E3OPEN | 2021 | 35 | CORPORATIVO |1 LIMITADA SLI{ISACSL'JF’A?_'O
OFICCE 365 PLAN E1 SUSCRIPCIO
g | QRSCE S5 PLAN 2021 | 575 | CORPORATIVO |1 LIMITADA | SUSCRIFC
MICROSOFT POWER BI SUSCRIPCIO
5 | Mo 2024 | 2 | CORPORATIVO |1LIMITADA | SUSCRIFC
ORACLE DATABASE
6 | ora b e DATABASE | 2018 | 1 | CORPORATIVO | 1LIMITADA | PERPETUO
ORACLE DATABASE
STANDARD EDITION
7 | SAaDARD DI O, | 2018 | 1 | CORPORATIVO | 1LIMITADA | PERPETUO
PERPETUAL
ORACLE INTERNET
8 | oo ope ol | 2018 | 2 | CORPORATIVO | 1LIMITADA | PERPETUO
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VERSION

CANTIDAD

CLASE DE
LICENCIAMIENT

TIPO DE
LICENCIA

BOGOT/\

FECHA DE
VENCIMIENTO

ORACLE PROGRAMER
9 | DahCLE PROCKRA! 2018 | 1 | CORPORATIVO |1 LIMITADA| PERPETUO
WINDOWS SERVER SUSCRIPCIO
10 | S os oy e (] 2018 | 6 | CORPORATIVO |1LIMITADA | SUSCRIFC
WINDOWS SERVER SUSCRIPCIO
11 | JrooNS SERY 2018 | 4 | CORPORATIVO |1LIMITADA | SUSCRIFC
WINDOWS SERVER SUSCRIPCIO
12 | JPIDONS SERY 2019 | 28 | CORPORATIVO |1LIMITADA | SUSCRIFC
WINDOWS SERVER SUSCRIPCIO
13 [ JNPOWS SERY 2022 | 35 | CORPORATIVO |1LIMITADA | SUSCRIFC
14 \éVA'TEOWS SERVER 2019 | 400 | CORPORATIVO |1 LIMITADA| PERPETUO
AZURE SUBCRIPTION SUSCRIPCIO
15 [RZ NS 2024 | 1 | CORPORATIVO |1LIMITADA | SUSCRIFC
SUSCRIPCIO
16 | ANTIVIRUS 2024 | 300 | CORPORATIVO |1 LIMITADA | SUSCRIFC
SOFTWARE DE
17 | TRANSCRIPCION A 2000 | 1 | CORPORATIVO |1 LIMITADA| PERPETUO
BRAILE DUXBURY
18 | VEEM BACKUP 2021 | 30 | CORPORATIVO |1 LIMITADA | SUSCRIPCIO
N ANUAL
SUSCRIPCIO
19 | MWARE 2020 | 5 | CORPORATIVO |1LIMITADA | SYSERIPC
RENOVACION
LICENCIA SUSCRIPCIO
20 |G C A o 2021 | 1 | CORPORATIVO |1LIMITADA | SUSCRIFC
14/09/2021
LICENCIAMIENTO
21 | SANDBLAST AGENTyY | 2021 | 600 | CORPORATIVO |1 LIMITADA | SUSCRIPCIO
o N ANUAL
LICENCIAMIENTO
EQUIPO DE SUSCRIPCIO
22 | B0 O osoupt | 2024 | 1 | CORPORATIVO |1 LiMITADA | SUSCRIEC
ARCGIS
RENOVACION
23 | LICENCIA CHECK 2024 | 1 | CORPORATIVO |1 LIMITADA St#\lsg’zz&cso
POINT 14/10/2021
24 | LICENCIA WIF 2024 | 1 | CORPORATIVO |1 LIMITADA Slf\lslfmii'o
LICENCIA ADOBE SUSCRIPCIO
25 | HCENC/ ADOBE 2024 | 3 | CORPORATIVO |1LIMITADA | SUSCRIPC

Fuente: Secretaria General
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Adicional se evidencio que la entidad, tiene documentada la politica de seguridad y

privacidad de la informacién — cdédigo: Instituto Distrital de la Participacién y Accion

Comunal -CENT-PO-01 — version 05 de fecha 27/01/2025, la cual incluye los siguientes

aspectos, segun su tabla de contenido.

Ver ilustracion:

llustracion 29. Contenido politica de seguridad y privacidad de la informacion

TABLA DE CONTENIDO

DEFINICIONES..........cceueeee

OBUJETIVOS ESPECIFICOS .....ooectee ettt ss st

e i in kR

L o o

7.1.2. Acceso 10gico .....oveeeennnenn.

7.2, SEGURIDAD EN LA OPERACION........coooumieteteeeeecaseaes et ee st
7.3, REALIZACION DE BACKUPS ......oocvuiitceceeet et seeaesiesee st

Fuente: politica de seguridad y privacidad de la informacién

CONDICIONES DE PRIVACIDAD Y TRATAMIENTO DE LOS DATOS PERSONALES ..................
7. POLITICA DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION .......oooveeieeeeeeeet e
7.1.1. ACCESO FISICO ettt ettt et et bt e s et e e et e bt e e e bnteeenanes

19
20
24
24
.24
25
26

Conclusion: Se determina el cumplimiento parcial de lo dispuesto para la Politica de

Seguridad Digital en el Instituto, de acuerdo con lo dispuesto en el Manual Operativo de

MIPG v5.
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5.3.3.3. Politicade Defensa Juridica

Esta politica busca que las entidades orienten sus actividades en el marco de un
modelo de Gerencia Juridica Publica eficiente y eficaz que permita lograr de manera
sostenible una disminucién del nimero de demandas en su contra y del valor de las
condenas a su cargo. Lo anterior aunado a un mejoramiento de su desempefio en la
etapa judicial.

De lo anterior, la Oficina de Control Interno realiz6 la verificacion de las etapas que
componen el ciclo de la Defensa Juridica de acuerdo con los lineamientos de la
Agencia de Defensa Juridica del Estado — ANDJE.

e Etapa de prevencion del dafio antijuridico

La Oficina de Control Interno, evidencio que la entidad cuenta con la matriz de
prevencion del dafo antijuridico, la cual se desarroll6 en cumplimiento a lo sefialado en
la Directiva 025 de 2018, suscrita por la Secretaria Juridica en la cual se plantean
“Lineamientos metodoldgicos para la formulacién y adopcién de la Politica de
Prevencion del Dafo Antijuridico por parte de los Comités de Conciliacién de

organismos y entidades distritales.”

El proceso informé que en la entidad no se han presentado sentencias en contra, a su
vez, se cuenta con muy poca litigiosidad, por tal razén la Oficina de Control Interno
valido a través de la matriz enviada por el proceso como soporte, que establecio
acciones de mejora y prevencion del dafio antijuridico por cada dependencia. Lo

anterior, dando cumplimiento a la directriz impartida por la secretaria Juridica Distrital.
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La Oficina de Control Interno validé mediante Acta de sesion de fecha 27 de diciembre
de 2019 del Comité de Conciliacion del Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal- Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal donde se aprob¢ el
Acuerdo 001 de 2019 “Por el cual se adopta la Matriz de la Politica Prevencion del
Dafio Antijuridico del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal-Instituto
Distrital de la Participacion y Accién Comunal.” el proceso aporto la matriz como

soporte de esta actividad y el acuerdo.
e Etapa prejudicial

El proceso informo que para la vigencia 2025, en razén a la poca litigiosidad de la
Entidad y para efectos de dar cumplimiento al plan anual de accion del Comité de
Conciliacion y a una de las funciones del Comité de Conciliacion establecidas en el
numeral segundo del articulo 120 de la Ley 2220 de 2022, mediante acta de comité de
conciliacion de fecha 27 de junio de 2024, se aprobaron los lineamientos contemplados
por la secretaria Juridica Distrital en materia de la aplicacién de los mecanismos de
arreglo directo, transaccién y conciliacion, en razon a que estos criterios fueron,
recogidos en un ejercicio minucioso por parte de la Secretaria Juridica Distrital y

contenidos en el Decreto 073 de 2023.

e Etapa de defensa judicial

En razon a la poca litigiosidad, para la vigencia 2025 y para efectos de dar

cumplimiento al plan anual de accion del Comité de Conciliacién y a una de las

funciones del Comité de Conciliacion establecidas en el numeral segundo del articulo

120 de la Ley 2220 de 2022, observado mediante acta de comité de conciliacién de

fecha 30 de abril de 2024 aportada como soporte por el proceso, se aprobd continuar

aplicando las politicas presentadas bajo los lineamientos de la Secretaria Juridica

Distrital , para efectos de ponerlas en practica en el evento que se requiera.
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e Etapa de cumplimiento y pago de sentencias y conciliaciones

La entidad realiza las provisiones contables de acuerdo con la calificacion del sistema
SIPROJ, sin embargo, a la fecha ninglin proceso en contra de la entidad esta calificado
de tal forma que genere provision contable por la baja probabilidad de pérdida del

proceso.
e Etapa de accidn de repeticion y recuperacion de recursos publicos

La entidad no ha presentado sentencias en contra, a su vez se cuenta con muy poca
litigiosidad y actualmente la entidad no cuenta con sentencias ejecutoriadas derivadas
de una obligacion de dar, esto es que genere un pago por parte de la entidad, razon
por la cual, no ha sido necesario realizar el respectivo analisis para determinar la

procedencia de la accion de repeticion.

e Cumplimiento de las disposiciones y/o lineamientos legales establecidos a nivel

distrital de Procesos Judiciales

La entidad registra toda su informacion de procesos judiciales en el Sistema de
Informacion de Procesos Judiciales de Bogota D.C. — SIPROJ-WEB, el cual integra en
una sola plataforma la informacién juridica y financiera derivada de la gestion judicial y
extrajudicial del Distrito Capital. Esta herramienta facilita el seguimiento, control y
vigilancia de los procesos, al tiempo que permite efectuar analisis gerenciales
orientados a la toma de decisiones, la formulacién de politicas de prevencién del dafio
antijuridico y el disefio de estrategias de defensa técnica, garantizando la confiabilidad

y veracidad de los datos registrados.
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La Oficina de Control Interno realiz6 en la vigencia 2025, el seguimiento al
cumplimiento por parte de la entidad del cumplimiento de las disposiciones y/o
lineamientos legales establecidos a nivel distrital para el reporte en el Sistema de
Informacién de Procesos Judiciales de Bogota D.C -SIPROJWEB, de los procesos

judiciales, conciliaciones y acciones de repeticion.
En conclusién, el resultado, fue el siguiente:

Los registros en SIPROJ-WEB sobre los procesos judiciales de la entidad, coincide con
la informacion que es administrada y utilizada por parte de la Oficina Juridica.

Las sesiones del Comité se realizaron en la periodicidad y los términos dispuestos por
la Resolucion 104 de 2018.

La entidad para el periodo de seguimiento no tuvo sentencias en contra que involucrara
la erogacion de dineros, por lo que no aplicé la realizacion del analisis de procedencia
de la accion de repeticion.

Se identifican nueve (9) tutelas relacionadas con vulneraciones al derecho de peticion,
gue requieren actualizacién conforme al paragrafo 1 del articulo 34 de la Resolucion
485 de 2023, debido a la ausencia de pronunciamientos recientes por parte de los

jueces.

Conclusion: Se determina que las actividades evaluadas para la Politica de Defensa
Juridica se estan implementando en la entidad, dando cumplimiento con lo dispuesto

en el Manual Operativo de MIPG.
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5.3.3.4. Politicade Mejora Normativa

De acuerdo con lo indicado en el Manual Operativo MIPG version 5, para efectos de la
politica de Mejora Normativa, las entidades que regulan son todas aquellas de la Rama
Ejecutiva del nivel centralizado o descentralizado que tienen facultades para emitir
normas de caracter general. Entidades de los sectores Central y Descentralizado
conforme con lo establecido en el articulo 39 de la Ley 489 de 1998, por lo que esta

politica no es aplicable para el Instituto Distrital de la Participacion y Accién Comunal.
5.4. DIMENSION: EVALUACION DE RESULTADOS

Es importante que las entidades conozcan de manera permanente los avances en su
gestion y los logros de los resultados y metas propuestas, en los tiempos y recursos
previstos y si general los efectos deseados para la sociedad; de igual manera, esto le

permite introducir mejoras en la gestion.

5.4.1. Politica de Seguimiento y Evaluacion del Desempeiio Institucional

Con la implementacion de esta politica se logra desarrollar una cultura organizacional
fundamentada en la informacion, el control y la evaluacion, para la toma de decisiones

y la mejora continua.

e Revision y actualizacion de los indicadores y demas mecanismos de

seguimiento y evaluacion

Referente a este lineamiento, fue informado por parte de la Oficina Asesora de
Planeacién que a la fecha del presente seguimiento, se adelantd jornada "Taller
Planeacién Estratégica" donde se reviso y actualizé la informacién relacionada con el

Plan Estratégico Institucional y Plan de Accion Institucional que contienen la gestion
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institucional y sus apuestas de cara a la ciudadania de manera articulada con los
nuevos elementos estratégicos, metas y proyectos de inversion que dar respuesta al
Plan de Desarrollo Distrital "Bogota Camina Segura".

De lo anterior, la informacién relacionada con la actualizacién de Planes, Programas y
Proyectos se pudo verificar por parte de la Oficina de Control Interno en los siguientes

enlaces:

Plan de Accién Institucional:
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-planeacion/plan-
de-accion

Plan Estratégico Institucional:
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-planeacion/plan-
estrategico-institucional

Proyectos de Inversion:
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-e-

informes/proyectos-de-inversion

e Evaluacién del logro de los resultados

Para el cumplimiento de este lineamiento el manual operativo indica que es importante
verificar permanentemente que la ejecucion de las actividades, el cumplimiento de
metas o el uso de recursos correspondan con lo programado en la planeacion
institucional. En este punto, es importante sefialar que la ejecucion de programas,
planes y proyectos se debe medir en los diferentes momentos o etapas de su
desarrollo, para garantizar el logro de los resultados previstos, e identificar con mayor

precision las oportunidades de mejora que se deban emprender.
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Verificado por parte de la Oficina de Control Interno y a luz de la Resolucion 414

del 27 de octubre de 2022 “Por medio de la cual se creay se conforma el Comité
Institucional de Gestion y Desemperio del Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal — Instituto Distrital de la Participacién y Accion Comunal y se dictan otras
disposiciones”, es esta la instancia institucional encargada de orientar la
implementacion y operacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG y
en complemento con el Comité Institucional de Control Interno, realizan la actividad de
evaluacion del logro de los resultados que son documentados en los informes de
gestion que se encuentran publicados en el link de transparencia de la pagina web de

la entidad como se muestra en los siguientes enlaces:

https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-
planeacion/informes-de-gestion
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-

planeacion/informes-segplan
e Evaluacién de la gestidn de riesgo de la entidad

El Instituto cuenta con el documento “Guia Metodoldgica para la Administracion del
Riesgo y Disefio de Controles — Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal-
DE-GU-017, en su version 10 del 29/12/2023, cuyo objetivo es “Establecer la politica y
las acciones a aplicar por cada uno de los procesos de la entidad para la
administracién de los riesgos, con el fin de prevenir su ocurrencia 0 minimizar su
impacto y afectacion al cumplimiento de la mision de la entidad asi como los objetivos
estratégicos de acuerdo con lo establecido por el Departamento Administrativo de la
Funcién Puablica (DAFP) en las Guias vigentes para la Administracion del riesgo y el
disefio de controles en entidades publicas, mediante un ejercicio de identificacion,

analisis, evaluacion, valoracion, tratamiento, seguimiento y control de los riesgos”, en la

Pagina 93 de 112

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 o
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 PGBO 5 top icion @i p
www. participacionbogota.gov.co articipacionBogota ~ @dogotaFarticipa  @cmisoradcradio

Cédigo Postal: 110931 www.participacionbogota.gov.co



http://www.participacionbogota.gov.co/
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-planeacion/informes-de-gestion
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-planeacion/informes-de-gestion
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-planeacion/informes-segplan
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-planeacion/informes-segplan

INFORME DE SEGUIMIENTO A LA
IMPLEMENTACION DE POLITICAS MIPG

IDPAC ‘ BOGOT/\

gue se evidencia en el numeral 5.2.5. “Monitoreo y Revision” en el que se establece:
“La entidad debe asegurar el logro de sus objetivos anticipAndose a los eventos
negativos relacionados con su gestién. El Modelo Integrado de Planeacion y Gestion-
MIPG, desarrollada en la dimension 7 Control Interno las lineas de defensa para
identificar la responsabilidad de la gestion del riesgo y control que esta distribuida en
diversos servidores de la entidad como fue definido en el numeral 4.1.

Responsabilidades — lineas de Defensa de esta guia”.

Asimismo, la guia establece: “A partir de la informacién registrada por los lideres de
proceso en el monitoreo, la Oficina Asesora de Planeacion realizara seguimiento
trimestral al estado de aplicacion de los controles. Posteriormente, la Oficina de Control
Interno, de acuerdo con los ciclos establecidos en el plan de auditoria, realizara la

evaluacion independiente de los riesgos identificados y gestionados en la entidad”.

De lo anterior, durante lo corrido de la vigencia 2025 la Oficina de Control Interno llevo
a cabo los seguimientos al mapa de riesgos de corrupcion y a los riesgos de gestion de

la entidad.

En consecuencia, se evidencia que la entidad cuenta con un mecanismo de
seguimiento y monitoreo establecido sobre la gestion del riesgo que se registra en el

modulo de riesgos del aplicativo institucional SIG-PARTICIPO.

e Ejercicios de autodiagnostico

La Oficina de Control Interno evidencié que la entidad realiza el diligenciamiento de las

herramientas de autodiagndésticos que se encuentran en el micrositio de MIPG, a partir

del documento “Anexo 4. Autodiagndstico politica Seguimiento evaluacion desempefio”

en el cual se observo la calificacion del autodiagnéstico de la Politica de Seguimiento y

Evaluacion del Desempefio Institucional (91.5).
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e Resultados de ejercicio de seguimiento y evaluacion

El Instituto cuenta con el Comité Institucional de Gestion y Desempefio, creado
mediante la Resolucién No. 123 del 23 de mayo de 2018. En el articulo 5° establece las
funciones del comité de las cuales se destacan: 1. Aprobar y hacer seguimiento, por lo
menos una vez cada tres meses, a las acciones y estrategias adoptadas para la
operacién del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion- MIPG. 7. Aprobar y hacer
seguimiento a los planes, proyectos, estrategias y herramientas necesarias para la

implementacion interna de las politicas de gestion.

De acuerdo con lo anterior, la Oficina de Control Interno verificé las actas del Comité
Institucional de Gestion y Desempefio, evidenciando en el marco de este comité se
realizan seguimientos a los planes, de la ejecucion presupuestal, entre otros, los cuales
guedan documentados en las actas, dando cumplimiento a lo estipulado en la actividad

establecida en el manual operativo.

Conclusion: Se determina que las actividades evaluadas para la Politica de
Seguimiento y Evaluacion del Desemperio Institucional se estan implementando en la

entidad, dando cumplimiento con lo dispuesto en el Manual Operativo de MIPG.
5.5. DIMENSION: INFORMACION Y COMUNICACION

5.5.1. Politica de Gestion Documental (Politica de Archivos y Gestién
Documental)
Como lineamiento general para la implementacion de la politica es el de incorporar en
su planeacioén sectorial e institucional, una hoja de ruta que permita implementar el
desarrollo de la funcién archivistica, para lo cual se podra contar con acciones en
materia de archivos y gestidbn documental, guiadas por lineamientos y herramientas que
contemplen los componentes: estratégico, administracion de archivos, procesos de la

gestion documental, tecnoldgico y cultural.
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e Hoja de ruta para implementar el desarrollo de la funcion archivistica

La Oficina de Control Interno verificd que el Instituto cuenta con el documento: “Instituto
Distrital de la Participacion y Accion Comunal-GD-MA-01 Plan Institucional de Archivos
-PINAR 2025 - 2027” — version 02 del 29/01/2025 el cual se encuentra publicado en el
link de transparencia del Instituto:
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/idpac/files/planeacion-presupuesto-e-
informes/2023-12/plan-institucional-de-archivos-pinar_0.pdf.

A continuacion, se presenta, la ilustracion de la tabla de contenido del PINAR 2025-
2027:
llustracion 30. Contenido Plan Institucional de Archivos - PINAR 2025 - 2027

TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION e 4

1. CONTEXTO ESTRATEGICODELAENTIDAD . _......5
11 Mision.. .. &
T2 VISION ..o .6
1.3, Objetivos estratégicos ... .6
1.4. Valores y Principios Institucionales ... .8
15 FEstructura Organizaconal .9

1.6. Sistema Integrado de Gestion ...

1.7, EStructura por PrOCESO0S ..o oo

2. ESTADO ACTUAL DE LA GESTION DOCUMENTAL ... 1
2.1, Aspectos CrillCOS ..o 12
2.2 Priorizacion de aspectos criticos por medio de los ejes articuladores.............._.. 15

3. VISION ESTRATEGICA DEL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS — PINAR20

4. OBJETIVOS DEL PLAN INSTITUCIONAL DE ARCHIVOS — PINAR ............. 20
4.1, Objetivo General ... 20
4.2 Objetivos ESpecifiCoS ... 21
5. FORMULACION DE PROYECTOS ... oo 21
5.1, Ficha de proyectos oo 23
5.2 Proyectos del Plan Institucional de Archivos ... ... 23
6 MAPADERUTA .28
7. HERRAMIENTA DE SEGUIMIENTO Y CONTROL ..o 29

Fuente: PINAR 2025 - 2027
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Este instrumento de planeacion archivistico facilita la planeacion estratégica de la
funcion archivistica en el Instituto Distrital de Participacion y Accion Comunal y se
articula a la Politica de Gestion Documental, el Programa de Gestion Documental PGD,
los objetivos estratégicos de la Entidad, los objetivos del sector, los planes programas y

proyectos en materia de gestién documental.

De acuerdo con lo informado por el proceso Gestion Documental, se realizan
actividades de revision y seguimiento al Plan Institucional de Archivo — PINAR de
manera trimestral, del cual se genera un informe como evidencia de la actividad emitido
por parte del proceso y cuyo objetivo es “Dar cumplimiento a lo establecido en el Plan
Institucional de Archivos PINAR del Instituto Distrital de Participacion y Accion Comunal
Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal cuyo mapa de ruta indica los

programas y proyectos a corto y mediano plazo durante las vigencias 2021 a 2023".

A la fecha del presente seguimiento, el proceso aportd el mas reciente informe
realizado correspondiente a la vigencia 2023: “Informe de avance PINAR - Vigencia
2023” en el que se documenta la descripcion de las actividades realizadas a partir de la
vigencia 2021 segun lo definido en el mapa de ruta del PINAR el cual se define a corto
mediano y largo plazo y presenta los programas y proyectos planteados para mejorar el

cumplimiento de la funcion archivistica y solucionar los aspectos criticos identificados.

Conclusion: Se determina que el Instituto establecié una hoja de ruta que permite
implementar el desarrollo de la funcion archivistica, dando cumplimiento con lo

dispuesto en el Manual Operativo de MIPG para la Politica de Gestibn Documental.
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5.5.2. Politica de Gestion de la Informacién Estadistica

De acuerdo con lo indicado en el Manual Operativo MIPG version 5, esta politica
resulta pertinente para las entidades de la rama ejecutiva del orden nacional y territorial
en razon a que son responsables de la formulacion, implementacion, seguimiento y
evaluacioén de las politicas publicas, por lo que es importante articular el
direccionamiento estratégico de las entidades con la informacion estadistica, bajo los
lineamientos normas y estandares estadisticos definidos por el ente rector del Sistema
Estadistico Nacional (SEN).

Por lo anterior, esta politica no es de obligatoriedad para la Entidad toda vez que, se

encuentra dirigida para las entidades sefialadas en el Plan Estadistico Nacional.

5.6. DIMENSION: GESTION DEL CONOMIENTO Y LA INNOVACION

5.6.1. Politica de Gestidon del Conocimiento y la Innovacién

Esta politica tiene como propdésito facilitar el aprendizaje y la adaptacion de las
entidades a los cambios y a la evolucion de su entorno, a través de la gestion de un
conocimiento colectivo y de vanguardia, que permita generar productos/servicios
adecuados a las necesidades de las ciudadanias diversas y, ademas, propicie su
transformacién en entidades que a través de su dinamica, faciliten la innovacién
institucional en el marco de un Estado que busca superar las brechas y desigualdades

existentes, promoviendo una sociedad mas justa, equitativa y sostenible.

La entidad tiene documentado mediante acto administrativo como lider implementacién

de la Politica a la Oficina Asesora de Planeacion.

Evidencia documental respecto a las siguientes actividades:
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Generacién de nuevas ideas (ideacion), Apoyo y desarrollo de la innovacion,

Experimentacién, Impulso a la investigacion:

En lo que respecta a "Impulso a la investigacion"”, la entidad cuenta con un
Observatorio de la Participacion Ciudadana, encargado de la investigacion de temas
directamente relacionados con la misionalidad del Instituto Distrital de la Participacion y
Accién Comunal. Investiga problematicas asociadas a la participacion ciudadana en el
Distrito Capital de Bogota, mediante la produccién y el andlisis de datos cuantitativos,
espaciales, cualitativos y etnograficos. Lo anterior, se pudo corroborar mediante la
verificacion al Documento Técnico de Soporte del Observatorio.

e Generacion de nuevas ideas

La Ruta de Innovacion se desarrolla a través de la puesta en marcha de Laboratorios
de Innovacion para la participacion (ParticiLAb) escenario de intercambio de

conocimientos y saberes, en el que las ideas son importantes en la creacion de Valor
Publico y Capital Social a través de la promocion de causas ciudadanas y soluciones

innovadoras a problematicas sociales.

Innovacion Social: Es vista como la sumatoria de acciones creativas desarrolladas por
una comunidad, sector, organizacion, gobierno etc. para la identificacion de alternativas
de solucion de problematicas publicas grandes o pequefias, las cuales cobran valor en

la transformacion social y colectiva.

IN= (P+C) *A= V-3
P= Problemas
C= Creatividad
A= Accion
V3= Valor Compartido
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De manera que, se pretende motivar una Cultura de Innovacion en el Distrito de Bogoté

por medio de:

Interiorizacion de las problematicas sociales de la participacién a través de la
ESCUCHA activa.
Inclusion e Involucramiento de la ciudadania en procesos de construccion colectiva

mediante espacios de trabajo colaborativo.

Innovacién en las IDEAS de solucién que contribuyan al impulso de cambio de
realidades y/o problemas e impulsen causas ciudadanas.

Incidencia desde la contribucion y Organizacion ciudadana (Capital social) en el
desarrollo de VALOR PUBLICO.

e Impulso a la investigacion social

Promocion de espacios que sirvan de semilleros para la investigacion, observacion
social e innovacion ciudadana desde los colegios publicos de Bogota DC denominados
"Clubes de la Democracia" Los Clubes de la Democracia tienen como objetivo
establecer espacios culturales y de incidencia en el que los nifios, nifias y jovenes
puedan apropiar los conceptos de participacion en torno a la construcciéon de cultura
ciudadana, cultura democrética y cultura de paz en el marco de la Politica Publica de
Participacion Incidente. Las tres lineas de trabajo orientadas al cumplimiento del

objetivo y a la Politica Publica.

1.3 Apoyo y desarrollo innovacion social

El apoyo al desarrollo de innovacion social se realiza a través del Fondo Chikana,

vocablo Muisca que significa “Uno al lado del otro”.
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Es un fondo publico que incentiva la participacion de las organizaciones sociales a
través de la financiacion de sus iniciativas. Es la forma como el Instituto inicia o cierra
su ciclo de fortalecimiento organizativo. Los estimulos pueden ser transferencias
monetarias o dotaciones que se dan en el marco de programas del Instituto Distrital de
la Participacion y Accion Comunal para el fomento de la Innovacion.

Generacién de herramientas para la utilizacion y apropiacion del conocimiento.

La entidad cuenta con el aplicativo SIGPARTICIPO el cual es la herramienta oficial
para el procesamiento de la informacion de la gestion del Instituto encaminada a
permitir y facilitar la planeacion, direccion, seguimiento, evaluacion y control del
desempefio de la entidad, de manera arménica con la version actualizada del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Link SIG Participo:

https://sigparticipo.participacionbogota.gov.co/suiteve/base/client?soa=4

Adicionalmente, se cuenta con la Escuela de la Participacion Ciudadana, donde se
busca la apropiacion del conocimiento en la materia y que se materializa a través de la

formacion y desarrollo de los ciclos y cursos.

Seguimiento y la evaluacion de la gestidn que se realiza al interior de la entidad
mediante analisis y la visualizacion de los datos e informacién por medio de softwares
gue permiten determinar qué acciones son requeridas para el logro de los resultados

esperados.
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La entidad cuenta con el aplicativo SIGPARTICIPO que como se ha mencionado y
como esté establecido en la entidad es la herramienta oficial para el procesamiento de
la informacién de la gestion, encaminada a permitir y facilitar la planeacion, direccion,
seguimiento, evaluacion y control del desempefio de la entidad, de manera arménica
con la version actualizada del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.

Link SIG Participo:
https://sigparticipo.participacionbogota.gov.co/suiteve/base/client?soa=4

De este sistema, se toma la data que es presentada en el Comité Institucional de
Gestion y Desempeiio para la toma de decisiones por parte de la Alta Direccion.
Soporte de esta actividad se encuentra las Actas de Reunion de los Comités.

Es de resaltar que se dispone de diferentes plataformas como la de la Participacion, el
Moodle de la Escuela que soportan la data de procesos y el logro de indicadores
socializados en diferentes instancias donde participa la Direccion General y su equipo

directivo.

e Difundir el conocimiento que producen.

Con respecto a difundir el conocimiento que se produce, desde el Observatorio se
cuenta con un sitio dentro del portal del Instituto en donde se publican los distintos
trabajos que produce el Observatorio. Como se evidencia, se verifico en los links en

donde se puede acceder a dichas publicaciones:

Tejido Asociativo: https://www.participacionbogota.gov.co/observatorio/tejido-asociativo
Politicas Publicas: https://www.participacionbogota.gov.co/observatorio/politicas-
publicas-de-participacion
Cultura politica en Bogota: https://www.participacionbogota.gov.co/observatorio/cultura-
politica-en-bogota
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Asimismo, se remite link con acceso al repositorio completo del Instituto:

https://rd.participacionbogota.gov.co/casa-de-experiencias

e Plan de Accién que contemple las siguientes acciones:

Evitar la fuga del conocimiento

Producir conocimiento estratégico para la entidad

Toma de decisiones basadas en evidencias
Fortalecimiento de la entidad mediante alianzas efectivas

Consolidacion y facil acceso al conocimiento de la entidad.

Las actividades programadas en el Plan de Accion Institucional 2025 para la
produccion de conocimiento y el fortalecimiento de la entidad mediante alianzas

efectivas, asi como la consolidacion y facil acceso al conocimiento de la entidad:

Generar documentos de analisis acorde con las lineas de investigacion del

Observatorio con enfoques de cultura ciudadana, democratica y de paz.

Generar alianzas o articulacion entre el Observatorio y otras experiencias para la

gestion del conocimiento con enfoques de cultura ciudadana, democratica y de paz.

Conclusion: Se determina que las actividades evaluadas para la politica Gestion del
Conocimiento y la Innovacion se estan implementando en la entidad, dando

cumplimiento con dispuesto en el Manual Operativo de MIPG.
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5.7. DIMENSION: CONTROL INTERNO

Promueve el mejoramiento continuo de las entidades, razon por la cual éstas deben
establecer acciones, métodos y procedimientos de control y de gestion del riesgo, asi
como mecanismos para la prevencion y evaluacion de éste. El Control Interno es la
clave para asegurar razonablemente que las demés dimensiones de MIPG cumplan su

propésito.

5.7.1. Politicade Control Interno

En el informe de Evaluacion Independiente del Estado del Sistema de Control Interno
del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal - Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal correspondiente al primer semestre de 2025 emitido
por la Oficina de Control Interno, se documento lo siguiente:

El “Formato-informe-sci-parametrizado-final” asigna un porcentaje de nivel de
cumplimiento para cada uno de los cinco (5) componentes del MECI. Este porcentaje
de cumplimiento se otorga, una vez es evaluado y calificado el control presente y
funcionando, y después de obtenerse el nivel de cumplimiento de cada uno de los

requerimientos. A continuacion, se presenta el resultado de la evaluacion realizada:

Tabla 5. Nivel de cumplimiento de los componentes del MECI. Junio de 2025

Componente Nivel de Cumplimiento

Ambiente de control 71%
Evaluacion de riesgos 74%
Actividades de control 71%
Informacién y comunicacion 71%
Actividades de Monitoreo _

Fuente: Informe de Evaluacién Independiente Estado del SCI — IDPAC | Semestre 2025.
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Como resultado de la evaluacion se concluyé que, a junio de 2025, el Estado del
Sistema de Control Interno del Instituto Distrital de la Participacion Comunal, presenta

un nivel de implementacion del 89%.

e Ambiente de Control

Para los veinticuatro (24) criterios de este componente se evidencio que diecinueve
(18) equivalentes al 75% se encuentran presentes y funcionando adecuadamente, para
los cinco (5) restantes la OCI recomienda fortalecer la apropiacién de los valores y
principios con los cuales se rige la entidad por parte de los servidores y la aplicacion de

estos sobre las actividades que adelanta el Instituto.

Es oportuno mencionar que este componente aumento su calificacién con respecto a la
evaluacion anterior. En este componente el aumento fue de 2 puntos porcentuales,

pasando de un nivel de cumplimiento del 88% al 90%.

e Evaluacion de Riesgos

Para los diecisiete (17) criterios establecidos para este componente, se evidencio que
diez y seis (16) equivalentes al 94.11% se encuentran presentes y funcionando, en
cuanto al restante la OCI recomienda establecer acciones que permitan fortalecer el
ejercicio actual de identificacion, analisis y administracion de riesgos relevantes para el
logro de los objetivos institucionales.

Es oportuno mencionar que este componente aumentg su calificacién con respecto a la
evaluacion anterior, teniendo en cuenta que de un 79 % paso a un 97% de

cumplimiento, aumentando en un 18% de un periodo a otro.
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e Actividades de Control

En el seguimiento adelantado a los doce (12) criterios establecidos para este
componente, se evidencié que nueve (9) equivalentes al 75% se encuentran presentes
y funcionado, para los nueve (9) restantes, se recomienda implementar acciones que

fortalezcan la mitigacion de los riesgos relacionados con el logro de los objetivos.

Es oportuno mencionar que este componente aumenté su calificacion con respecto a
la evaluacién anterior. Este componente aumentd 3 puntos porcentuales frente al
segundo semestre de la vigencia 2024, pasando de 85% a un 88% de cumplimiento en

el primer semestre de 2025.

e Informacion y Comunicacion

Para los catorce (14) criterios establecidos para este componente, se evidencié que
seis (6) equivalentes al 42.8% se encuentran presentes y funcionado, para los ocho
criterios restantes (8), se recomienda establecer e implementar acciones para asegurar

el flujo de informacion con calidad y oportunidad en todas las direcciones (niveles).

Es oportuno mencionar que este componente disminuyo su calificacién con respecto a
la evaluacién anterior pasando de 79% en el segundo semestre de 2024 de

cumplimiento a un 75% de cumplimiento durante el primer semestre de 2025.
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e Monitoreo

Para los catorce (14) criterios establecidos para el componente de Monitoreo se
evidenci6 que once (12) equivalentes al 85,71% se encuentran presentes y funcionado,
para los dos (2) criterios restantes se recomienda mantener, establecer y documentar
actividades de supervision periddica, que permitan detectar desviaciones y generar

mecanismos para orientar adecuadamente las acciones de mejoramiento del Instituto.

Es oportuno mencionar que este componente mantuvo su calificacién con respecto a la
evaluacion anterior, con un 93% de cumplimiento en el primer semestre de la vigencia
2025.

La Oficina de Control Interno realizo el comparativo de los componentes del MECI
evaluados mediante el “Formato-informe-sci-parametrizado-final” para los dos (2)
semestres de 2023 y un (1) semestre de 2024, esta informacion se detalla a

continuacion:
e Implementacion de las lineas de defensa en el Instituto

En Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal tiene establecidas las lineas
de defensa del MECI en la Guia metodoldgica para la administracion del riesgo y
disefio de controles - version 10 del 29/12/2023 numeral 3.1. Responsabilidades —

lineas de Defensa.

De igual forma se observo la Resolucion 313 del 9 de agosto del 2023 "Por medio de la
cual se adopta el Modelo Integrado de Planeaciéon y Gestion MIPG en el Instituto
Distrital de Participacién y Accion Comunal” donde se establecen los roles y
responsabilidades de lideres de politicas, de enlaces frente a MIPG y se definen las
lineas de defensa en el Instituto Distrital de la Participacién y Accion Comunal: Articulo
12 "Roles del esquema de linea de defensa en el Instituto Distrital de la Participacion y

Accion Comunal”.
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Por otro lado, fue informado por parte de la Oficina Asesora de Planeacion que el
proceso de documentacién de mapa de aseguramiento del Instituto se encuentra
documentado y fue aprobado en la sesién del CIGD llevada a cabo en el mes de
diciembre de 2023, no obstante, no fue aportada la evidencia que soporte esta

aprobacion.

Conclusion: Se determina que las actividades evaluadas para la politica de Control
Interno se estan implementando en la entidad, dando cumplimiento con lo dispuesto en

el Manual Operativo de MIPG.

6. CONCLUSION

El Instituto avanz6 de manera acorde con lo estipulado en la implementacion de MIPG,

al tener la disposicion para el mejoramiento continuo en cada uno de los procesos.
En la siguiente tabla, se presenta el resumen de las actividades evaluadas para cada
una de las politicas que se refiere MIPG, conforme a lo que establece el Manual

Operativo.

Tabla 6. Resumen del seguimiento a la implementacion de MIPG en el Instituto.

= . . SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL
LI|:J POLITICA LIDER INTERNO

Politica de _ . » . y o
Gestion Gestion de | Se evidencio la ejecucion de actividades
1 | Estratégica del Talento orientadas a la implementacion de la politica
Talento Humano |en el Instituto.
Humano
iy Gestion de | Se evidencio la ejecucion de actividades
Politica de . . . iy
2 . Talento orientadas a la implementacion de la politica
Integridad .
Humano en el Instituto.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL

p ; ;
Lu
= POLITICA LIDER INTERNO
Politica de Meiora Se evidencio la ejecucion de actividades
3 Planeacion X orientadas a la implementacion de la politica
o Continua .
Institucional en el Instituto.
Politica de
Gestion Gestion Se evidenci6 la ejecucion de actividades
4 | Presupuestal y | Financiera - |orientadas a la implementacion de la politica
Eficiencia del | Presupuesto |en el Instituto.
Gasto Publico
Politica de : . . L -
. Se evidencio la ejecucion de actividades
Comprasy Gestion . . . [
5 i orientadas a la implementacion de la politica
Contratacion Contractual .
. en el Instituto.
Pudblica
Politica de
Fortalecimiento Meiora Se evidencio la ejecucion de actividades
6 | organizacional Cothinua orientadas a la implementacion de la politica
y simplificacion en el Instituto.
de procesos
Politica de - Se evidencio la ejecucion de actividades
. Servicio a la . . L, i
7 Servicio al . . |orientadas a la implementacion de la politica
. Ciudadania .
Ciudadano en el Instituto.
Se evidencio la ejecucion de actividades
Politica de Mejora orlentadgs a la implementacion de la politica
L ; en el Instituto.
Simplificacion, Continua -
8 | Racionalizacion | Subdireccion :
o No obstante, se recomienda avanzar en los
Estandarizacion| de Asuntos |,. . . -, o
o lineamientos de implementacién de la politica
de Tramites Comunales . -
teniendo en cuenta que durante el seguimiento
no se observaron resultados relevantes.
Politica de
Participacion . Se evidencio la ejecucion de actividades
. Mejora . . ., -
9 | Ciudadana en . orientadas a la implementacion de la politica
. Continua .
la Gestion en el Instituto.
Publica
10 Politica de Gestidn de | Se evidencio la ejecucion de actividades
Gobierno Tecnologias |orientadas a la implementacion de la politica
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SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL

p ; ;
Lu
= POLITICA LIDER INTERNO
Digital de la en el Instituto.
Informacién
Politica de Comunicacién La ejecucion de las actividades orientadas a la
Transparencia, Estratéaica implementacion de esta politica en el Instituto,
Acceso a la 9I€aY | seran verificadas hasta tanto, la Funcion
11| Informacion Nuevas . . L : )
. . Publica, ponga a disposicion los lineamientos
Publica y Lucha | Tecnologias - . .
contra la OAC generales para la implementacion de la
Corrupci6n misma.
o Gestion de . . . L -
Politica de . Se evidencio la ejecucion de actividades
. Tecnologias . : ., o
12 Seguridad de I orientadas a la implementacion de la politica
Digital .. |en el Instituto.
Informacion
Politica de - Se evidencio la ejecucion de actividades
Oficina . . L, -
13 Defensa . orientadas a la implementacion de la politica
. Juridica .
Juridica en el Instituto.
Politica de
14 Mejora N/A Esta politica no es aplicable para la Entidad.
Normativa
Politica de
Seguimiento y Meiora Se evidencio la ejecucion de actividades
15| Evaluacion del J. orientadas a la implementacion de la politica
~ Continua .
Desempefo en el Instituto.
Institucional
Politica de ., Se evidencio la ejecucion de actividades
., Gestion . . - o
16 Gestion orientadas a la implementacion de la politica
Documental .
Documental en el Instituto.
Politica de i . .
., Esta politica no es de obligatoriedad para la
Gestion de la . . .
17 ., N/A entidad, en razon a que es para las entidades
Informacion - . .
. sefaladas en el Plan Estadistico Nacional.
Estadistica
Politica de . , . . . -
. Gestion del | Se evidencio la ejecucion de actividades
Gestién del . . . .
18 o Talento orientadas a la implementacion de la politica
Conocimiento y .
Humano en el Instituto.

la Innovacién
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INTERNO

POLITICA LIDER

Se evidenci6 la ejecucion de actividades
orientadas a la implementacion de la politica
en el Instituto.

Politica de Mejora

19 )
Control Interno Continua

Fuente: Oficina de Control Interno.

7. RECOMENDACIONES GENERALES

Avanzar de manera planeada en la implementacién de las politicas de MIPG,
involucrando y comprometiendo a los lideres de los procesos que son parte del

desarrollo de cada politica establecida en el MIPG.

Realizar seguimiento y evaluacion a los resultados obtenidos a través de la ejecucion

de la planeacién estratégica definida para cada vigencia.

Revisar la version actual de la Guia para Elaborar el Plan Anual de Adquisiciones
establecida por Colombia Compra Eficiente, y efectuar las actualizaciones relacionadas
con los lineamientos para la elaboracion del PAA de la Entidad en la plataforma
SECORPII.

Acoger las recomendaciones emitidas en el cuerpo del presente informe con el fin de

mitigar el riesgo de cumplimiento normativo.

Definir las actividades orientadas a mantener actualizado y funcionando
sisteméaticamente el esquema de Lineas de Defensa para que corresponda con la

realidad operativa del Instituto.
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Los lideres de los procesos asegurarse de que todos los miembros de la entidad

comprendan a fondo las politicas del MIPG, especificamente las politicas que lideran

desde cada proceso.
Aprobado: 29/12/2025

Elaboro y verifico:

— F‘% fors—

ENRIQUE ROMERO GARCIA
Jefe Oficina de Control Interno
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