Instrumento
parala
participacion

Instituto Distrital de L Participacion y Accion Comunal

INFORME PREELIMINAR
AUDITORIA INTERNA DE GESTION
PROCESO INSPECCION,
VIGILANCIA Y CONTROL
JULIO 2025




‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DE GESTION PROCESO IVC

TABLA DE CONTENIDO

1. OBUJIETIVO ...ttt ettt et e e e e e e e e e st b e e e e e e e e s sannsbaneeeeeaeeeenanns 5
2. ALCANCE ... 5
3. L8 2 I = 4 0 2 N 5
A4, METODOLOGIA. ....o oottt ettt 7
5. RESULTADOS ..ottt ettt e e e e et e e e e e e e e e s st e e e e e e e e e e e nnsnneeees 10
5.1. Aplicacion procedimiento IDPAC-IVC-PR-02 versién 10 Diligencias
preliminares de inspeccion, vigilancia y control: resumen de actividades .... 11
5.1.1. Verificacion diligencias preliminares tomadas de muestra.........ccccccvvvveeee... 12
5.2. Identificacidon de posibles riesgos del Proceso Inspeccién, Vigilancia 'y
CONIIOL. e 34
5.3. Traslado por Competencia de los Informes IVC Lombardia Ill y Los Cerezos
a la Oficina Juridica (Solicitud Apertura de Proceso Sancionatorio) ............ 35
5.4. Evaluacion del Procedimiento: IDPAC-GJ-PR-07 Procedimiento
Administrativo Sancionatorio en 1a Version 8.............cccuevvvveieeiiiiiminniinnnnnnnns 41
5.5. Evaluacion del Procedimiento: IDPAC-IVC/FCI-PR-01 Inspeccion, vigilancia
y control a las Asociaciones, fundaciones y corporaciones de las
comunidades Indigenas con domicilio en Bogota Version 1. ....................... 47
5.6. Estado Acciones de Mejoramiento: Auditoria Interna de Gestidén Proceso
Inspeccidn, Vigilancia y Control — vigencia 2023.............cccccceeeeieeeeieeveniiinnnn. 52
6. CONCLUSIONES. . ... oot e e e e e e e e e eaaas 54
Péagina 2 de 60
Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 o
oo 7)) et e O s

Cddigo Postal: 110311 www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DE GESTION PROCESO IVC

7. RECOMENDACIONES GENERALES.........oo e 56
8. DIFICULTADES ..ottt e e eennns 58

LISTA DE TABLAS

Tabla 1. Verificacion diligencias preliminares vigencia 2024 y 2025 Lombardia lll ...... 14
Tabla 2. Verificacion del Procedimiento Vs Diligencia preliminar de IVC adelantada a la
JAC LOMDBDAIAIA e 15
Tabla 3. Verificacion diligencias preliminares vigencia 2024 y 2025 Los Cerezos ...... 19

Tabla 4. Verificacion del Procedimiento Vs Diligencia preliminar de IVC adelantada a la

N Ol Mo Il O] (V.40 1R 20
Tabla 5. Posibles nuevos riesgos del ProCeso...........uuuciiiiieeiiiiiiiiiiie e 34
Tabla 6. Procesos administrativos sancionatorios radicados Oficina Juridica.............. 36

Pagina 3 de 60

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 Yoy
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 0 O
www.participacionbogota.gov.co [ParticipacionBogota @BogotaParticipa

Cddigo Postal: 110311 www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DE GESTION PROCESO IVC

LISTA DE ILUSTRACIONES

llustracion 1: Capturas pantalla flujo de aprobacion documento .............cccceeeveeeeeennnnns 42
llustracion 2: Capturas pantalla flujo de aprobacion documento ............cooecvvvvieeeeennn. 43
llustracién 3: Capturas pantalla estado flujo de aprobacion documento...................... 45

llustracion 4: Capturas pantalla historial de cambios y aprobaciones en el formato del
[OL g0 Yot =T g1 T= o ] (o TS 45

llustracién 5: Capturas pantalla procedimientos del Proceso Gestién Juridica vigentes

Pagina 4 de 60

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 Yoy
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 0 O
www.participacionbogota.gov.co [ParticipacionBogota @BogotaParticipa

Cddigo Postal: 110311 www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DE GESTION PROCESO IVC

INFORME DE AUDITORIA INTERNA DE GESTION AL PROCESO
INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL

1. OBJETIVO

Evaluar la implementacion del ambiente de control del Sistema de Control Interno;
mediante un examen de actividades, métodos y procedimientos para el control del
cumplimiento adecuado de las funciones de inspeccion, vigilancia y control sefialadas
en la Ley 2166 de 2021— Articulo 76, y su Decreto Reglamentario 1501 de 2023, junto a
la demés normatividad interna con el fin de encontrar oportunidades de mejora y

generar recomendaciones con alcance preventivo.

2.  ALCANCE

La auditoria comprende todo el proceso de Inspeccion, Vigilancia y Control de la
entidad, conforme a la caracterizacion vigente del mismo y se enfoca en las acciones

realizadas durante el periodo comprendido entre el 1 de enero al 30 de abril de 2025.

3. CRITERIOS

Ley 2166 de 2021
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"Por la cual se deroga la ley 743 de 2002, se desarrolla el articulo 38 de la constitucion
politica de Colombia en lo referente a los organismos de accion comunal y se
establecen lineamientos para la formulacion e implementacion de la politica publica de

los organismos de accion comunal y de sus afiliados, y se dictan otras disposiciones”

Decreto 1501 de 2023
"Por el cual se sustituyen los Capitulos 1y 2 del Titulo 2 de la Parte 3 del Libro 2 del
Decreto 1066 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo del Interior, para

reglamentar la Ley 2166 de 2021, referente a la accion comunal”.

Decreto Distrital 224 de 2023
"Por medio del cual se adopta la Politica Puablica de Accion Comunal para el Desarrollo
de la Comunidad del Distrito Capital 2023 - 2034"

Acuerdo 002 de mayo 2 de 2020
“Por el cual se modifica el Acuerdo 002 de enero 2 de 2007 y se asigha una funcion a
la Subdireccion de fortalecimiento de la organizacion social del Instituto Distrital de la

Participacion y Accién Comunal”.

Procedimiento IDPAC-IVC-PR-02 diligencias preliminares de IVC v10 Diligencias

preliminares de inspeccion, vigilancia y control - IVC de organizaciones comunales.

Procedimiento DPAC-GJ-PR-07 Procedimiento Administrativo Sancionatorio V8

Pagina 6 de 60

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 Yoy

Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 o O N
www.participacionbogota.gov.co [ParticipacionBogota @BogotaParticipa
Cadigo Postal: 110311 www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DE GESTION PROCESO IVC

Procedimiento DPAC-IVCFCI-PR-01 Inspeccidn, Vigilancia y Control FC Indigenas
V1.

Procedimiento IDPAC-DE-GU-01 Guia Metodolégica para la Administracion del
Riesgo V10

Resolucion 165 de mayo 7 de 2025

Por la cual se Deroga la Resolucion No. 210 del 9 de agosto del 2021 y actualiza el
Modelo de Fortalecimiento para las Organizaciones Sociales, Comunales, de Medios
Comunitarios y Alternativos, Organizaciones de Propiedad Horizontal e Instancias de

Participacion del Distrito Capital.

Y demas documentacion relacionada en el SIGPARTICIPO asociados al desarrollo de

la funcién de IVC.
4. METODOLOGIA

Se obtuvo y analiz6 la informacion del Proceso Inspeccién Vigilancia 'y Control — IVC,
para elaborar los papeles de trabajo sobre conocimiento y entendimiento de este y

evaluacion de riesgos y controles.

Se consideré las salidas del proceso definidas en la caracterizacién del Proceso

Inspeccion Vigilancia y Control, sabiendo que las mismas demuestran el aporte del
Pagina 7 de 60

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 Yoy

Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 o O N
www.participacionbogota.gov.co [ParticipacionBogota @BogotaParticipa
Codigo Postal- 110311 www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DE GESTION PROCESO IVC

proceso al cumplimiento de la mision institucional en pro de la satisfaccion de los

usuarios y partes interesadas

Se elabor¢ el Plan de Auditoria que incluyo los objetivos, el alcance, el tiempo y

asignacion de recursos.

Se realizaron requerimientos mediante correos electronicos a la Subdireccién de
Asuntos Comunales en las fechas 8 de julio de 2025, a la Subdireccion de
Fortalecimiento de la Organizacion Social en las fechas 9 de julio de 2025 sobre los
procesos de Diligencias preliminares de Inspeccion Vigilancia y Control adelantadas en
vigencias 2024 y 2025, y a la Oficina Juridica mediante correos electrénicos de fecha

14 de julio de 2025 sobre los procesos sancionatorios.

Se realizo el estudio y andlisis de la informacion de los documentos de la gestion de
procesos preliminares de IVC a cargo de la Subdireccion de Asuntos Comunales a fin
de conocer e identificar las actividades y puntos de control establecidos dentro del
procedimiento IDPAC-IVC-PR-02 diligencias preliminares de Inspeccion Vigilancia y
Control v10 para llevar a cabo la ejecucion de la funcion de Inspeccion, Vigilancia y

Control.

Se realiz6 el estudio y andlisis de la informacion de los documentos con la Subdireccién
para el traslado de los informes preliminares de Inspeccion Vigilancia y Control a la
Oficina Juridica y posterior a ello dar inicio al Proceso Administrativo Sancionatorio
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correspondiente dentro del procedimiento DPAC-GJ-PR-07 Procedimiento

Administrativo Sancionatorio V8.

Se realiz6 el estudio y andlisis de la informacion de los documentos con la Subdireccion
de Fortalecimiento de la Organizacion Social dentro del procedimiento DPAC-IVC/FCI-

PR-01 Inspeccion, Vigilancia y Control FC Indigenas V1.

Se examino la documentacion, entre ellas: autos, actas, citaciones, comunicaciones,
informes y demas actuaciones administrativas correspondientes, recibida del proceso
Inspeccion, Vigilancia y Control sobre las actuaciones adelantadas por la Subdireccion
de Asuntos Comunales del IDPAC en el caso de las Juntas de Accion Comunal de los
barrios Lombardia Ill y Los Cerezos, seleccionadas como muestra, con respecto al
cumplimiento del procedimiento institucional establecido en el documento IDPAC-IVC-
PR-02 de Diligencias Preliminares de IVC, version 10 y las actuaciones adelantadas
por la Oficina Juridica sobre estos mismos expedientes bajo el Procedimiento DPAC-

GJ-PR-07 Procedimiento Administrativo Sancionatorio V8.

Se verifico por parte del equipo auditor que para la vigencia 2024 y 2025 se
adelantaron dos (2) Diligencias Preliminares.

Se verificd informacion y la documentacion del Proceso Inspeccion Vigilancia y Control,

alojada en el aplicativo SIG PARTICIPO o en la planificacion estratégica de la entidad.
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Se realiz6 el estudio y analisis de la informacion en el aplicativo del SIGPARTICIPO del
estado actual de las observaciones de las acciones de mejora de las Auditorias

Proceso Inspeccion Vigilancia y Control de vigencias anteriores.

Se realizé muestreo aleatorio selectivo de las normas internas y/o externas contenidas
en el normograma del proceso y su gestidén operativa por parte del Proceso Inspeccion,
Vigilancia y Control, con el objetivo de documentar conclusiones acerca de la gestion
llevada a cabo en cuanto al cumplimiento de la hormatividad (interna y externa)
aplicable al proceso, asi como el nivel de implementacion y funcionamiento del Sistema

de Control Interno al interior del proceso.

Se realiz6 andlisis de posibles nuevos riesgos que se pueden derivar de los hallazgos

encontrados por la Oficina de Control Interno.

Finalmente, con base en evidencias de los procedimientos, se emitieron conclusiones
al igual que observaciones, y dificultades en cuanto a incumplimientos y se formularon

recomendaciones gque son oportunidades de mejora para el proceso auditado.

5. RESULTADOS

A continuacion, se presentan los resultados de las verificaciones efectuadas al Proceso

Inspeccion, Vigilancia y Control que lidera la Subdireccion de Asuntos Comunales.
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5.1. Aplicacién procedimiento IDPAC-IVC-PR-02 version 10
Diligencias preliminares de inspeccion, vigilanciay control: resumen

de actividades

El procedimiento establece las siguientes actividades con el objetivo de desarrollar las
acciones preliminares de IVC, para realizar seguimiento y verificacion del
cumplimiento de la legislacion comunal vigente, por parte de las organizaciones

comunales de primero y segundo grado:

1. Conocer posible incumplimiento de obligaciones legales y estatutarias.

2. Remitir la solicitud de acciones preliminares de IVC Remision de la solicitud
preliminar y justificacion.

3. Analizar la solicitud y definir actuacién y asignarla.

4. ¢Existe mérito para expedir auto de apertura de las acciones preliminares?

Implementar la ruta de fortalecimiento de Organizaciones Comunales (en

caso de No); es decir pasa al proceso de Fortalecimiento de Organizaciones

Sociales, Medios Comunitarios, Comunales e Instancias de Participacion,

cuyo lider es el subdirector (a) de Fortalecimiento de la Organizaciones

Social.

Expedir el auto de apertura y designacion (En caso de Si)

Comunicar el auto de apertura y designacion

Comunicar la diligencia preliminar de 1IVC

© ©® N O

Preparar la diligencia de inspeccion
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10.¢ Se llevé a cabo la diligencia programada, o se atendi6 el requerimiento
formulado por el IDPAC?

11.Realizar citacion diligencia preliminar de IVC (Segunda vez) — en caso de No.

12.¢Se llevé a cabo la diligencia programada, o se atendio el requerimiento
formulado por el IDPAC? — En caso de Si.

13.Realizar la diligencia de IVC

14.Notificar el acta de visita

15.Revisar cumplimiento de Acciones correctivas

16.Realizar informe final de proceso preliminar de IVC

17.Revisar informe final IVC

18.Trasladar por competencia

5.1.1. Verificacion diligencias preliminares tomadas de muestra

De la informacion solicitada mediante correo electrénico del 8 de julio de 2025 a la
SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES, donde se requirid aportar la relacion
de las diligencias preliminares que se adelantaron de la vigencia 2024 y lo corrido de la
vigencia 2025, a lo cual se dio pronta respuesta por parte del Profesional asignado por
la SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES como enlace con ante la Oficina de

Control Interno, se anexd por medio de correo electronico de fecha 9 de Julio de 2025.

5.1.1.1. Descripcion del Caso del Barrio Lombardia lll
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Segun los documentos revisados relacionados con la Junta de Accion Comunal de

Lombardia Ill, se observad lo siguiente:

e Se recibi6 evidencia de presuntas irregularidades, que originaron la apertura de

diligencias preliminares.
e Se expidio el auto de apertura, designando profesional responsable.
e Se citd a la organizacién a la diligencia de IVC.

e Se realizaron diligencias de campo, se levantaron actas preliminares y se

notificaron.
e Se solicitaron acciones correctivas con plazos determinados.

e Se emiti6 informe con hallazgos y evidencias, y se determind traslado a oficina

juridica para posible proceso sancionatorio.
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» Verificacion de la aplicacion del procedimiento IDPAC-IVC-PR-02

Diligencias Preliminares de IVC v10 en el caso del Barrio Lombardia lll

Tabla 1. Verificacion diligencias preliminares vigencia 2024 y 2025 Lombardia Ill

FUENTE DE
ORIGEN

IRREGULARIDA
DES
ADMINISTRATIV
ASY
CONFLICTOS
INTERNOS

Oficio de
Solicitud de
Apertura de
Diligencias

IVC

Comunicacié
n Interna
2024300003
2973/29 de
Mayo de
2024/Gestor
Territorial

No Auto
mediante
el cual se
ordena
apertura
de
acciones
preliminar
es de IVC
(subdirect
or)

Auto No.
002 del 30
de
Septiembre
2024

Profesional
es
responsabl
es de
adelantar
las

diligencias

preliminare
s deIVC

Luz Mila
Mariny
David
Leonardo
Cotrino
Cruz

Comunicac
ion Interna
Orden de
apertura
acciones
preliminare
s
(subdirecto
r
alos
Profesional
es
designado

s)

Radicado
IDPAC:
202430000
32973/ 30
de
septiembre
de 2024

Oficio
remisién ala
JAC donde
se Comunica
lafecha, hora

y lugar donde
se efectuara
ladiligencia o
visita de IVC

20243000136
691/ 30
octubre 2024

20243000136
761/ 25 de
octubre 2024

Actade
diligenci
a
firmada
por
quienes
intervien

e

Acta de
diligencia
25/10/20
24

Acta de
diligencia
30/10/20
24

Acta
diligencia
18/11/20
24

Seguimie
nto de
Acciones
correctiv
ES

No
asistieron
los
algunos
dignatario
salas
citaciones

Informe final
de la fase
preliminar de
IvVC

Los
profesionales
elaboraron y
entregaron el
informe final/
Codigo 11174

Oficio
HESET ]
Proceso de

Gestion
Juridica para
solicitud de
Proceso
Administrativ
0
Sancionatori
0

Comunicacién
Interna
20243000073
323/ 11 de
Diciembre de
2024

Fuente: Oficina de Control Interno
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De la verificacion realizada en cuanto al cumplimiento de la funcion de Inspeccion
Vigilancia y Control, relacionada con las responsabilidades de la Subdireccion de
Asuntos Comunales para la Junta de Accibn Comunal del Barrio Lombardia Ill, se

evidencio lo siguiente:

Tabla 2. Verificacion del Procedimiento Vs Diligencia preliminar de IVC adelantada a la
JAC Lombardia

¢ Se cumplio

Paso del Procedimiento en el caso

IDPAC-IVC-PR-02 Lombardia
(1rg

Observaciones

Documentado por quejas y

1. Conocimiento de hechos o
revisiones.

o _ » Auto de apertura y asignacion
2. Andlisis y asignacion
clara.

3. Informe de justificacion Con base en antecedentes.

4. Evaluacion de mérito Se continud con IVC.

5. Auto de apertura Se expidio formalmente.

6. Comunicacion y citacion Citaciones documentadas.

7. Preparacion de diligencia Se revis6 expediente.
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¢ Se cumplio

Paso del Procedimiento en el caso

IDPAC-IVC-PR-02 Lombardia

1?2

8. Ejecucidn y levantamiento

de acta

‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

Observaciones

Consta acta de diligencia.

Oficio remision a la JAC donde se
Comunica la fecha, hora y lugar
donde se efectuara la diligencia o
visita de IVC

Plazo definido para cumplimiento.

Hallazgos, fechas, identificacion de
actores.

9. Notificacion del acta Si
10. Acciones correctivas Si

11. Informe final Si
12. Traslado a juridica Si

Actuacion remitida por presunto
incumplimiento de la legislacion

comunal.

Fuente: Oficina de Control Interno

Conclusiones del caso:
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e Se evidencia un adecuado seguimiento del procedimiento general, con
cumplimiento formal de la mayoria de los pasos establecidos en la version 10 del
procedimiento IDPAC-IVC-PR-02.

e La actuacion se mantuvo dentro de los términos técnicos y juridicos exigidos,

con uso de los formatos establecidos (plantillas, actas, comunicaciones, etc.).

e Se cumplié con el principio de debido proceso administrativo y con la funcién

preventiva del control.

¢ No se evidencian omisiones graves en el procedimiento, y las actividades
seguidas permiten dar trazabilidad y legalidad a las acciones de Inspeccion
Vigilancia y Control emprendidas.

e La Subdireccién de Asuntos Comunales evidencia debilidades en el ejercicio de
la documentacion que se aporté a la Oficina de Control Interno de forma digital
por medio de correo electronico el dia 9 de Julio de 2025, es decir no tenia un
orden de carpetas destinadas a cada actividad del procedimiento con sus
respectivos documentos y folios de cada uno, sin cumplir con los criterios
establecidos por la Tabla de Retencibn Documental (TRD). Esta omision

contraviene los lineamientos de gestion documental y dificulta la trazabilidad,
Pagina 17 de 60
Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 Yoy
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 o O N
www. participacionbogota.gov.co /ParticipacionBogota @BogotaParticipa
Codigo Postal: 110311 www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DE GESTION PROCESO IVC

control y verificacion de la informacién. y ello dificult6 el trabajo de la auditoria al
momento de buscar los documentos que corresponden a cada actividad del
procedimiento IDPAC-IVC-PR-02 diligencias preliminares de IVC v10.

Lo anterior evidencia que el Proceso Inspeccion, Vigilancia y Control, cumple con la
elaboracion de los registros asociados a las actividades definidas en el procedimiento
IDPAC-IVC-PR-02 diligencias preliminares de IVC v10.

Recomendacién 1.

Implementar entrega documental conforme a la TRD y normas de archivo a los
requerimientos hechos por la Oficina de Control Interno y/o los entes de control:
Foliacion consecutiva en cada expediente.

Clasificacion en carpetas o legajos segun serie y subserie documental.
Rotulacién y sefalizacién de acuerdo con la TRD institucional.

S

Entrega en medio fisico y/o digital con control de integridad.

Esto con el fin de asegurar la trazabilidad documental de todas las actuaciones ya que
deben estar debidamente foliadas, radicadas y con constancia de fecha y hora de
notificacion, para garantizar la validez probatoria y la transparencia en el proceso de

Inspeccidn, Vigilancia y Control.
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5.1.1.2. Descripcién del Caso del Barrio Los Cerezos

De la informacion solicitada mediante correo electronico del 8 de julio de 2025 a la
Subdireccion de Asuntos Comunales, donde se requirié aportar la relacion de los
procesos de diligencias preliminares que se adelantaron de la vigencia 2024 y lo
corrido de la vigencia 2025, a lo cual se dio pronta respuesta por parte del Profesional
asignado por esa Subdireccion como enlace ante la Oficina de Control Interno, se
anexd por medio de correo electronico de fecha 9 de julio de 2025, las actuaciones
adelantadas por la Subdireccién de Asuntos Comunales del IDPAC respecto de la
Junta de Acciébn Comunal del barrio Los Cerezos, Localidad de Engativa, y su
conformidad con el procedimiento institucional IDPAC-IVC-PR-02 de Diligencias

Preliminares de Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC), versiéon 10.

» Verificacion de la aplicacion del procedimiento IDPAC-IVC-PR-02
Diligencias Preliminares de IVC v10 en el caso del Barrio Los Cerezos

Tabla 3. Verificacion diligencias preliminares vigencia 2024 y 2025 Los Cerezos
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Comunicaci
No Auto )
. . on Interna - " .
mediante el | Profesionale Oficio remision Oficio traslado
Orden de
o cual se S alaJACdonde Actade o al Proceso de
Oficio de apertura . i _ Seguimien . »
- ordena responsables . se Comunica la diligencia Informe final Gestion
Solicitud de acciones . to de -
FUENTE DE apertura de | de adelantar . fecha, horay firmada . de la fase Juridica para
Apertura de . preliminares Acciones o L.
ORIGEN - X acciones las . lugar donde se por . preliminar de solicitud de
Diligencias . " . (subdirector 5 . correctiva
preliminare | diligencias efectuara la quienes IvVC Proceso
Ive o alos N N -
sde IVC preliminares . diligencia o interviene Administrativo
Profesionale

(subdirecto visita de IVC Sancionatorio
S

designados)

No se aporta
. .z Ia
Comunicacion L
IRREGULARIDA . comunicacio No se Los
Interna Luz Mila . 2023300014582 . L
DES Auto No. . n interna de aportaron profesionales | Comunicacion
20233000126 Mariny 1/15/11/2023y | No se
ADMINISTRATI 003 del 10 . la apertura a los elaboraron 'y Interna
481/27 de David *202330001563 | aportaron
VASY . de Octubre los documento | entregaronel | 2024300007947
Septiembre de Leonardo . 11/ de las actas . .
CONFLICTOS 2024 . profesionales | s de informe final/ | 3/ 28-12-2024
2024/Gestor Cotrino Cruz . diciembre 2023 .
INTERNOS . designados soporte Caodigo 10063
Territorial -
en el dltimo
auto

Fuente: Oficina de Control Interno

De la verificacion realizada en cuanto al cumplimiento de la funcién de Inspeccion
Vigilancia y Control, relacionada con las responsabilidades de la Subdireccion de
Asuntos Comunales, para la Junta de Accion Comunal del Barrio Los Cerezos, se

encontro lo siguiente:

Tabla 4. Verificacion del Procedimiento Vs Diligencia preliminar de IVC adelantada a la
JAC Los Cerezos
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iSe
Paso del cumplio
Procedimiento IDPAC- | en el caso Observaciones
IVC-PR-02 Los

Cerezos?

1. Conocimiento de ) . o
Si Documentado por quejas y revisiones.
hechos

Auto de apertura sin aporte de
AEISEREEIEEON A\ Parcial documentos de asignacion de los

altimos profesionales asignados.

3. Informe de )
T Si Con base en antecedentes.
justificacion

diligencia

4. Evaluacion de mérito Si Se continué con IVC.
5. Auto de apertura Si Se expidio formalmente.
6. Comunicacion y ) o
._, Si Citaciones documentadas.
citacion
7. Preparacion de i o _
Si Se revis6 expediente.

8. Ejecucion y

. A\ Parcial | No Consta actas de diligencias de IVC.
levantamiento de acta
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Paso del

iSe
cumplio

Procedimiento IDPAC-| en el caso

IVC-PR-02

Los

Cerezos?

9. Notificacion del acta

] si

IDPAC ‘ BOGOT/\

Observaciones

Se cuenta con las comunicaciones de

las actas

10. Acciones

correctivas

M si

Plazo definido para cumplimiento.

11. Informe final

/\ Parcial

Si hay informe Final pero con
Hallazgos, fechas, identificacion de
actores, pero sin anexos de pruebas
completas y con vencimiento del
término (15 dias post seguimiento

acciones correctivas)

12. Traslado a juridica

M si

Actuacién remitida por presunto
incumplimiento de la legislacion

comunal.

Fuente: Oficina de Control Interno

Conclusiones del caso:
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e Las actuaciones de la Subdireccion de Asuntos Comunales frente a la JAC Los
Cerezos cumplen parcialmente con el procedimiento IDPAC-IVC-PR-02, version
10.

e Se surtié correctamente la citacion de las diligencias preliminares.

e Se desarrollaron actuaciones de Inspeccion Vigilancia y Control con

participacion de profesionales asignados.

e Se realizaron requerimientos contables, administrativos y disciplinarios conforme

a ley de lo cual evidenciamos mediantes las comunicaciones que se aportaron.

e Existe incumplimiento parcial en las fases de apertura, notificacion,
designacion y diligencias preliminares en cuanto a los documentos soporte que
respaldan lo descrito en el Informe Preliminar IVC de los Cerezos, ya que los
documentos aportados a la Oficina de Control Interno mediante correo
electronico de los expedientes de los Cerezos se allegaron de manera
incompleta y no respaldan lo dicho en el informe ni se tiene como comprobar los
hechos cronol6gicamente. Lo anterior evidencia que la Subdireccion de Asuntos
Comunales incumple parcialmente con la elaboracion de los registros asociados
a las actividades definidas en el numeral 6. “Comunicar el auto de apertura 'y

designacion” del procedimiento IDPAC-IVC-PR-02 diligencias preliminares de

IVC v10.
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Se evidencio incumplimiento con el termino de subsanacion de la devolucion
gue hizo la Oficina Juridica a la Subdireccion de Asuntos Comunales, como lo
establecen la politicas en el numeral 7 " En caso de generarse alguna
devolucién por parte de la Oficina juridica al proceso de Inspeccion Vigilancia y
Control para la subsanaciéon de elementos propios de la etapa preliminar la
Subdireccion de Asuntos Comunales contara con veinte (20) dias habiles para
responder dichos requerimientos.". De lo cual no se evidencid subsanacion

alguna.

Se debe resaltar por parte de la Oficina de Control Interno que la Subdirecciones
Asuntos Comunales en cuanto a los tiempos de asignaciones por medio de los
autos de los profesionales para las diligencias preliminares fue excesivo el
tiempo de uno a otro, eso, si se considera una urgencia administrativa, que se
presume que lo es, en una intervencién por IVC, y ello afecto significativamente
gue corriera los términos de ley que se tienen para el proceso sancionatorio al

momento de correr traslado a la Oficina juridica y los dejo sin herramientas.

Aungue el procedimiento arranc6 con una solicitud oportuna (septiembre 2023),
la emision del auto tardé mas de un mes y fueron expedidos los siguientes autos

entre el 16 de octubre de 2023 al 10 de octubre de 2024, lo cual ayudo al
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incumplimiento del tiempo que se tiene para el procedimiento IDPAC-IVC-PR-02
diligencias preliminares de IVC v10.

e Se garantizo el derecho de contradiccion a través de mesas y reuniones
formales pero no se aportaron los documentos de soporte como el Acta de
diligencia firmada por quienes interviene como lo estipula el numeral 10 "
Realizar la diligencia de IVC" del procedimiento IDPAC-IVC-PR-02 diligencias
preliminares de IVC v10.

e Se evidencio el vencimiento de términos en la realizacion del Informe Preliminar
final de IVC Los Cerezos, toda vez que de acuerdo con el procedimiento IDPAC-
IVC-PR-02 diligencias preliminares de IVC v10. numeral 13 " Realizar informe
final de proceso preliminar de IVC" "se realiza el informe final de la fase
preliminar de IVC el cual no debe superar quince (15) dias calendario una vez
realizado el seguimiento de las acciones correctivas” ; se encontré que las
acciones correctivas se generaron el 19 de diciembre de 2023 y la fecha de
expedicion del Informe fue a los 20 dias del mes de diciembre de 2024; es decir,
gue pasaron 12 meses y 1 dia, y el termino es de 15 dias calendario segun lo

establecido en el procedimiento.
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e Seincumple con la necesidad de cierre del procedimiento con informe técnico y
auto administrativo de finalizacion para prevenir un riesgo de dafio anti-Juridico

para la entidad.

e La Subdireccion de Asuntos Comunales evidencia debilidades en el ejercicio de
la documentacion que se aportd a la Oficina de Control Interno de forma digital
por medio de correo electrénico el dia 9 de Julio de 2025, es decir no tenia un
orden de carpetas destinadas a cada actividad del procedimiento con sus
respectivos documentos y folios de cada uno, sin cumplir con los criterios
establecidos por la Tabla de Retencion Documental (TRD). Esta omision
contraviene los lineamientos de gestiéon documental y dificulta la trazabilidad,
control y verificacion de la informacién. y ello dificult6 el trabajo de la auditoria al
momento de buscar los documentos que corresponden a cada actividad del
procedimiento IDPAC-IVC-PR-02 diligencias preliminares de IVC v10.

¢ No se aportan las pruebas de los documentos anexos de los contratos de
comodato que son prueba fundamental en este proceso de IVC de Los Cerezos,
no hay constancia escrita de la pérdida, no se ha notificado a la Oficina de
Control Disciplinario Interno y a la Oficina Juridica, no se ha reconstruido el
expediente, no se ha emitido ni se aporté informe de este hecho para prevenir

un riesgo de alto impacto.
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En el contexto del IDPAC y el caso de Los Cerezos, si se pierde un acta, auto,
informe de visita, citacion o cualquier soporte probatorio, compromete la
legalidad del proceso de IVC, por ausencia de trazabilidad y transparencia, lo
anterior, puede invalidar las decisiones tomadas, incluyendo sanciones,
remociones o designaciones de dignatarios, por lo que se recomienda

Activar un procedimiento interno de verificacidn, reconstruccion del expediente, y
eventualmente dar traslado a Control Disciplinario Interno, si el documento
perdido contenia pruebas esenciales (financieras, testimonios, registros), puede

afectar el derecho de defensa de los ciudadanos comunales.

e Se evidencio6 la ausencia o extravio de documentos clave, dentro del expediente
gue debio ser gestionado, custodiado y archivado por la Subdireccion de
Asuntos Comunales en contravia de la Ley 594 de 2000, Ley 1952 de 2019, Ley
1437 de 2011 y el Cédigo Penal. La pérdida u omision en la custodia y archivo
adecuado de documentos publicos es una infraccion disciplinaria e incluso

penalizable. Por tanto, se requiere una actuacién inmediata y correctiva.

Observacion 1.

La Subdireccion de Asuntos Comunales dentro del Proceso Inspeccion, Vigilancia y

Control, incumple parcialmente con la elaboracién de los registros asociados a las
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actividades definidas en el numeral 6. “Comunicar el auto de apertura y designacion:
Comunica el auto de apertura al personal asignado para adelantar las diligencias

preliminares de IVC” del procedimiento IDPAC-IVC-PR-02 diligencias preliminares de
IVC v10.

Recomendacién 2.

Implementar por parte de la Subdireccion de Asuntos Comunales, controles como por
ejemplo un check list o alerta semaforo del formato de diligencias preliminares y
registrar cada actuacion con sus soportes en el gestor documental, garantizando
trazabilidad, validez probatoria y cumplimiento del procedimiento IDPAC-IVC-PR-02

diligencias preliminares de IVC v10.

Observacion 2.

La Subdireccién de Asuntos Comunales dentro del Proceso Inspeccién, Vigilancia y
Control, incumple parcialmente con el termino de subsanacién de la devolucion que
hizo la Oficina Juridica a la Subdireccién de Asuntos Comunales, como lo establecen la
politicas en el numeral 7 " En caso de generarse alguna devolucion por parte de la
Oficina juridica al proceso de Inspeccién Vigilancia y Control para la subsanacién de

elementos propios de la etapa preliminar la_Subdireccion _de Asuntos Comunales

contara con veinte (20) dias habiles para responder dichos requerimientos.".
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Recomendacioén 3.

Documentar por parte de la Subdireccién de Asuntos Comunales formalmente la etapa
de cierre del proceso conforme a lo establecido en los puntos del procedimiento

institucional.

Observacion 3.

La Subdireccion de Asuntos Comunales dentro del Proceso Inspeccidén, Vigilancia 'y
Control, incumple parcialmente debido a que no aporté algunos documentos de soporte
como el Acta de diligencia firmada por quienes interviene como lo estipula el numeral
10 " Realizar la diligencia de IVC: Realiza la diligencia para la recopilacion de la

informacion y/o soportes documentales que permitan verificar el cumplimiento de las

normas comunales y los reglamentos de la organizacion comunal, dejando

constancia de los hallazgos evidenciados en la diligencia y se definiran las

Acciones Correctivas. Igualmente, se debe solicitar a la Comisién de Convivencia y

Conciliacién realizar lo competente a fin de lograr conciliar el conflicto y contribuir al
cumplimiento del plan de mejora. Si se solicitd el requerimiento escrito se tendra como
soporte la respuesta de la organizacion, asi como las actuaciones de la comision de

convivencia y conciliacion, la cual debe informar de su gestion y resultado de acuerdo a

Pagina 29 de 60

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 Yoy

Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 o O N
www.participacionbogota.gov.co [ParticipacionBogota @BogotaParticipa
Cadigo Postal: 110311 www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DE GESTION PROCESO IVC

sus competencias." del procedimiento IDPAC-IVC-PR-02 diligencias preliminares de
IVC v10.

Recomendacién 4.

Implementar acciones de verificacion y monitoreo constante al cumplimiento de la
totalidad de las actividades definidas en los documentos internos referentes de la

realizacion de las Diligencias Preliminares de Inspeccion Vigilancia y Control.

Observacion 4.

La Subdireccién de Asuntos Comunales dentro del Proceso Inspeccidn, Vigilancia y
Control, incumple parcialmente con los lineamientos establecidos en el procedimiento
IDPAC-IVC-PR-02 diligencias preliminares de IVC v10. Diligencias Preliminares de
Inspeccidn, Vigilancia y Control — IVC en lo relacionado con el numeral 13 "Realizar
informe final de proceso preliminar de IVC" "Se realiza el informe final de la fase
preliminar de IVC el cual no debe superar quince (15) dias calendario una vez realizado
el seguimiento de las acciones correctivas. El documento de informe debe contener:
nombre, identificacion del dignatario y/o afiliado y el cargo que ejerce, exposicion de

cada una de las conductas presuntamente cometidas y evidencias de las mismas,

fecha de los hechos, hallazqgos y conclusiones. Si no hay méritos para formular

cargos se consignard en el informe para cierre del mismo."
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Recomendacioén 5.

Implementar controles que contribuyan al aseguramiento de la elaboracion y custodia
de la totalidad de los documentos asociados a las actividades ejecutadas en

cumplimiento de la funcion de Inspeccién, Vigilancia y Control.

Recomendacion 6.

Asegurar por parte del supervisor asignado, que la totalidad de los productos asociados
al agotamiento de las diligencias preliminares sean entregadas, previamente a la

culminacién de los contratos de prestacion de servicios.

Observacion 5.

La Subdireccion de Asuntos Comunales dentro del Proceso Inspeccion, Vigilancia 'y
Control, incumple con Ley 594 de 2000, Ley 1952 de 2019, Ley 1437 de 2011y el
Cdédigo Penal, respecto a la gestion, custodia y archivo del expediente de diligencias
preliminares adelantado por el IDPAC frente a la Junta de Accion Comunal del barrio
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Los Cerezos — codigo 10063 — situacion que compromete tanto el desarrollo como la

validez juridica del procedimiento IVC.
Recomendacion 7.

Abrir informe interno de hechos por posible pérdida de informacion en el expediente
JAC Los Cerezos y Notificar a la Oficina de Control Disciplinario Interno si hay indicios

de negligencia.
Recomendacion 8.

Solicitar reconstruccion del expediente, apoyandose en copias entregadas por terceros
o remitidas electronicamente, se recomienda levantar acta reconstructiva en trabajo de
campo con los miembros de la JAC los Cerezos y los ciudadanos. (Acuerdo 007 de
octubre 15 de 2014, expedido por el Consejo Directivo del Archivo General de la
Nacién, “Por medio del cual se establecen los lineamientos para la reconstruccion de
expedientes y se dictan otras disposiciones”) derogado por el Articulo. 10.1, Acuerdo
001 de 2024. CAPITULO 3 Reconstruccion de Expedientes.

Recomendacién 9.

Activar plan de mejora SUBDIRECCION DE ASUNTOS COMUNALES, incluyendo

control de archivo, trazabilidad y responsabilidad documental.
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Observacion 6.

El Proceso Inspeccidn, Vigilancia y Control, incumple los lineamientos establecidos en
el Decreto Reglamentario 1066 de 2015, especificamente en los articulos
2.3.2.2.3. Finalidades de la inspeccion. Numeral 2: Determinar la situacion legal y

organizativa de la organizacion comunal, para adoptar oportunamente medidas

eficaces en defensa de los intereses de los afiliados y Articulo 2.3.2.2.4. Finalidades

del control: Asequrar el buen funcionamiento de la organizacién, velando por la

preservacion de la naturaleza juridica, en orden a hacer prevalecer sus valores,
principios y caracteristicas esenciales. (Negrilla y subrayado fuera de texto); esto
debido a que la Subdireccién de Asuntos Comunales no gestiona de manera
oportuna los correctivos necesarios a los informes preliminares de Inspeccién,
Vigilancia y Control devueltos por la Oficina Juridica del IDPAC generando retrasos en
la adopcion de medidas en las Organizaciones Comunales.

Recomendacién 10.

Asegurar por parte del supervisor asignado, que la contestaciéon de cada etapa dentro
del proceso de diligencia preliminar antes y después de ser trasladado a la Oficina
Juridica sean culminados dentro de los términos de tiempo establecidos por la ley y el

procedimiento institucional

Recomendacion 11.
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‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

Se reiteran las anteriores recomendaciones 1 (ver en Lombardia).

5.2.
Vigilancia y Control

Identificacién de posibles riesgos del Proceso Inspeccidn,

Tabla 5. Posibles nuevos riesgos del proceso

DOCUMENTOS
PRESUNTAMENTE

IMPACTO SOBRE EL
PERDIDOS O SIN PROCEDIMIENTO

APORTAR

Il A oI essl Rompe trazabilidad

preliminar del proceso

POSIBLES RIESGO JURIDICO
ASOCIADOS

Puede invalidar sanciones o decisiones

posteriores.

- Impide verificar
Actas de visitas 0 o

- _ cumplimiento del
diligencias _

debido proceso

Nulidad de actuaciones administrativas.

(SelnlelfelsENNCENe IV SN Afecta el control fiscal
de la JAC

[ financieros/ Contratos

Riesgo de dafio patrimonial no
recuperable. Pérdida de capacidad
probatoria del IDPAC. - Posible archivo
del proceso -Ley 2166 de 2021: art. 50
— control sobre bienes comunales. -
Ley 734 de 2002 (CPU): deber de
custodia. - Ley 594 de 2000: gestion
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DOCUMENTOS
PRESUNTAMENTE IMPACTO SOBRE EL POSIBLES RIESGO JURIDICO

PERDIDOS O SIN PROCEDIMIENTO ASOCIADOS
APORTAR

documental. - Cédigo de

Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo — CPACA:
art. 24. Posible falta gravisima del

subdirector o funcionario publico.

Auto de designacién o _ _
Invalida la facultad de | Las JAC o terceros interesados pueden

comunicacion interna | . _ _ _ _
inspeccion, vigilancia | alegar violacion al debido proceso por

gue asigna profesionales

y control otorgada por | inexistencia de acto administrativo que

para diligencias N _ .
la ley legitime la intervencion

preliminares de IVC

Fuente: Oficina de Control Interno

5.3. Traslado por Competencia de los Informes IVC Lombardia
[ll'y Los Cerezos a la Oficina Juridica (Solicitud Apertura de

Proceso Sancionatorio)

De la informacion solicitada mediante correo electronico del 14 de julio de 2025 a la

Oficina Juridica, donde se requirié aportar la relacion de los procesos de diligencias
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preliminares que se adelantaron de la vigencia 2024 y lo corrido de la vigencia 2025
sobre procesos de IVC; a lo cual se dio respuesta por parte del profesional asignado A
la Oficina Juridica como enlace ante la Oficina de Control Interno, se anexd por medio
de correo electronico de fecha 17 de julio de 2025, las actuaciones adelantadas por la
Oficina Juridica (OJ) del IDPAC, respecto de las Juntas de Accién Comunal de los
barrios Lombardia Ill y Los Cerezos, y su conformidad con el procedimiento
institucional IDPAC-GJ-PR-07 Administrativo Sancionatorio Version 8, informacion que
fue suministrada mediante comunicacion interna No 20251100033253 de fecha 16 de
julio de 2025.

Al evaluar las actuaciones de la Oficina Juridica del IDPAC frente al procedimiento
IDPAC-GJ-PR-07 v.8 en el proceso sancionatorio contra la JAC Lombardia lll; la
informacion remitida por la Oficina Juridica mediante correo electrénico el dia 17 de
julio de 2025 de los informes preliminares radicados por la Subdireccion de Asuntos
Comunales en el mismo periodo de tiempo, se observa que para el caso de la Junta de
Accion Comunal Lombardia Ill, se observa que desde la Subdireccion fueron
trasladados dos (2) procesos con solicitud de inicio de Proceso Administrativo

Sancionatorio Lombardia Ill y Los Cerezos.

Tabla 6. Procesos administrativos sancionatorios radicados Oficina Juridica
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NOMBRE DE
LA JUNTA DE

ACCION
COMUNAL

Junta de Accion

Comunal Barrio

ACTUACIONES OFICINA JURIDICA

* Con el Radicado IDPAC No: 20243000073323
de fecha 11 de diciembre de 2024 de la
Subdireccion de Asuntos Comunales, se allega

a la OJ el informe preliminar de IVC.
*Evaluacion preliminar por juridica
* Una vez surtido el andlisis juridico preliminar

por parte de la Oficina Juridica, se expidio el
Auto 05 (febrero 21 de 2025) mediante el cual

IDPAC ‘ BOGOT/\

ESTADO ACTUAL
DEL EXPEDIENTE

9. Recibir
descargos en caso
de que sean
presentados por los

i ) o ~|investigados -
Lombardia lll |se ordeno la apertura del proceso administrativo o
_ _ - procedimiento
sancionatorio y formulacion de cargos contra
_ _ _ IDPAC-GJ-PR-07
algunos (as) dignatarios (as), se dio apertura al 8
V.
periodo probatorio.
*Se envid y notifico del Auto 05 (febrero 21 de
2025) a cada uno de los dignatarios
investigados.
Pagina 37 de 60
Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 You
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 o 0 B
www.participacionbogota.gov.co [ParticipacionBogota @BogotaParticipa

Cadigo Postal: 110311

www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

IDPAC ‘ BOGOT/\

INFORME DE AUDITORIA INTERNA
DE GESTION PROCESO IVC

NOMBRE DE

LA JUNTA DE ESTADO ACTUAL
ACTUACIONES OFICINA JURIDICA

ACCION DEL EXPEDIENTE
COMUNAL

*Se realizé la recepcion de Descargos de los

investigados

* La Subdireccion de Asuntos Comunales
remiti6 mediante el radicado Traslado Informe
de IVC los Cerezos, Radicado IDPAC No:
20243000079473 de fecha 28 diciembre 2024 a

la OJ, el informe de IVC realizado a la JAC.

5. Decidir sobre
archivo, remision al
competente o
requerimiento a la
SUBDIRECCION
DE ASUNTOS
COMUNALES-
procedimiento
IDPAC-GJ-PR-07
v.8

Junta de Accion | * Mediante el oficio Orfeo No. 20251100019983
Comunal Barrio |de fecha 24 de abril de 2025, se realiza por

Los Cerezos |parte de la Oficina Juridica la devolucién del
informe de IVC correspondiente a la JAC
Cerezos de la Localidad de Engativa Cédigo
10063.

* A la fecha de la presente, dicho informe

reposa en la Subdireccién.
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Fuente: Oficina de Control Interno

Conclusiones de los casos en oficina juridica:

Del reporte anterior se evidencia que la Oficina Juridica ha cumplido de forma
adecuada y oportuna con el procedimiento administrativo sancionatorio frente a
la Junta de Accion Comunal de Lombardia Ill y los Cerezos, conforme a lo
establecido en la version 8 del procedimiento IDPAC-GJ-PR-07.

Todos los actos administrativos, pruebas, citaciones, designaciones, informes y
notificaciones se encuentran debidamente soportados, por lo cual no se
advierten hallazgos de control ni incumplimientos procedimentales en esta

etapa.

Respecto a la Subdireccion de Asuntos Comunales, no se observaron
subsanaciones sobre la devolucion del Informe Preliminar de Inspeccion,
Vigilancia y Control realizado a la Junta de Accion Comunal Cerezos de la
Localidad de Engativa Codigo 10063 por parte de la Oficina Juridica dentro de
los términos establecidos en el procedimiento IDPAC-IVC-PR-02 diligencias

preliminares de IVC v10 , asi mismo se presentaba el fendmeno de la caducidad
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en los términos, a lo cual hasta el momento la Oficina Juridica no ha recibido

respuesta de ello.

e Lo anterior, en atencion a lo dispuesto por la Constitucion Politica de Colombia,
articulo 209, que trata sobre los principios de la funcion publica donde se indica
gue las actuaciones se deben adelantar con celeridad, asi mismo, en
concordancia con lo establecido por la Ley 1437 de 2011 mediante la cual se
expide el Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo, que a su vez establece, un plazo maximo de tres afios para que
los procesos administrativos sancionatorios sean fallados y notificados, es decir
gue en este plazo se surtan todas las etapas del proceso, so pena del fenbmeno

juridico de la caducidad.

e No se observaron términos de tiempo de una actividad a otra en el
procedimiento IDPAC-GJ-PR-07 Procedimiento Administrativo Sancionatorio en

la version 8.

e Se observa la fecha de actualizacién del procedimiento IDPAC-GJ-PR-07
Procedimiento Administrativo Sancionatorio en la versiéon 8 con fecha
27/06/2025.

Recomendacion 12.
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Actualizar y evaluar la pertinencia por parte de la Oficina Juridica de si hay o no
necesidad de establecer los términos para llevar a cabo actividades como el analisis

juridico preliminar y los demas que se consideren pertinentes en el procedimiento

IDPAC-GJ-PR-07 en la versiéon 8.

54. Evaluacion del Procedimiento: IDPAC-GJ-PR-07
Procedimiento Administrativo Sancionatorio en la version 8

La Oficina de Control Interno observé en el SIG-PARTICIPO el registro de la solicitud
de mejora del 06/0Oct/2022 a las 17:112 - codigo de la Mejora ST-896 para la
actualizacion del procedimiento IDPAC-GJ-PR-07- versién 7, denominado:
Administrativo Sancionatorio Segtn Decreto Unico Reglamentario 1066 de 2015, como

se puede ver en la siguiente ilustracion:
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llustracion 1: Capturas pantalla flujo de aprobacion documento

[ | Correo: AlaroEnvique Romero G x| f Mejoras - Suite Vision Empresaric X = - o x

& C | O hipsy/sigparticipo.participacionbogota.gov.co/suiteve/imp/improvementVE?soa=118mdl=imp&,_sveVrs=1003620241220&8mis=imp-D-8 R NI G |

Informacién de la sollcitud revisién y verificaclén de la Historlal de comentarios Items relaclonados

Fuente: SIG-PARTICIPO — Mddulo Mejoras

Al repasar la trazabilidad de la solicitud en el historial de comentarios, se ven los

registros realizados, segun la siguiente ilustracion:
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llustracion 2: Capturas pantalla flujo de aprobacion documento

(im] ‘ 1. Correo: Alvaro Enrique Romero G X Mejoras - Suite Vision Empresariz X = — [u] X

& C | O nhttpsy/sigparticipo.participacionbogota.gov.co/suiteve/imp/improvementVE?soa=118:mdl=imp8&_sveVrs=1003620241220&:&mis=imp-D-8 Q

Solicitud Informacién de la solicitud revisiény verificaciéndela ... Historial de comentarios Items relacionados (@) Ayuda 0

Comentario del paso: Informacién de la solicitud, Se paso del paso Informacién de la solicitud a revisiény verificacién dela solicitud

Justine Melissa Perea Gémez
se realizan ajustes de acuerdo a la normatividad vigente con la revisin y aprobacion del jefe de la 0J

20/Jun/202515:21

Archivos adjuntos (1) ~

Ajustes de o1 6 6n de los pasos en el paso Informacién de lasolicitud ~

sigparticipo
Se ajusta responsable del paso

20/Dic/2024 10:16

paso: revisiony ver 6 la solicitud, Se devolvié el flujo del paso revisiony 6n de la solicitud a 6 lasolicitud

Juan Camilo Mantilla Chaustre

Se devuelve la solicitud una vez conversado con el jefe James Rincon, con la finalidad de realizar la respectiva validacion y actualizacion de informacion y proceder a estandarizar.

20/Dic/2024 10:13

Comentario del paso: revisién y verificacién de la solicitud, Se actualizo la ] 6 6n de lasolicitud v

Comentario del paso: Informacian de la solicitud, Se paso del paso Informacion de la solcitud a revisiony verificacion de la solicitud
Paula Lorena Castafieda Vasquez
SE CONTINUA CON EL FLUJO

11/Nov/2022 16:33

838 p.m.
B 440872025 B

Fuente: SIG-PARTICIPO — Md&dulo Mejoras — Historial de comentarios
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Comentario del paso: Informacién de la solicitud, Se paso del paso Infor i6n de la solici arevisién y verificacién de la solicitud

Justine Melissa Perea Gomez
se realizan ajustes de acuerdo a la normatividad vigente con la revision y aprobacion del jefe de la OJ

20/Jun/2025 15:21

Archivos adjuntos (1) v

Ajustesde A acién, Se Ia infor i6n de los pasos en el paso Infor i6n de la sol v

d ~

C io del paso: revisién y vert i6n de la solicitud, Se d ivié el flujo del paso revisién y veri cién de la solicitud a Infor i6n de la solici

Juan Camilo Mantilla Chaustre
Se devuelve la solicitud una vez conversado con el jefe James Rincon, con la finalidad de realizar la respectiva validacion y actualizacién de informacion y proceder a estandarizar.

20/Dic/2024 10:13

C rio del paso: revisién y ver i6n de la solicitud, Se la infor i6n de los pasos en el paso revisién y ver i6n de la solicitud v

d d ~

Comentario del paso: Informacién de la solicitud, Se paso del paso Infor i6n de la solici arevisiény verk i6n de la solici

Paula Lorena Castafieda Vasquez
SE CONTINUA CON EL FLUJO

11/Nov/2022 16:33

Fuente: SIG-PARTICIPO — Médulo Mejoras - Historial de comentarios

Posteriormente, el 20 de junio de 2025, se observa que el Proceso Gestion Juridica,
senala el registro: “realizo ajustes de acuerdo a la normatividad vigente con la revision
y aprobacion del jefe de la OJ”, con el siguiente comentario del paso: “Comentario del
paso: Informacion de la solicitud, Se paso del paso Informacién de la solicitud a revisién

y verificacion de la solicitud”.

Los registros realizados en el SIG-PARTICIPO — Mddulo: Mejoras — evidencian que no
se gestiono el flujo de verificacion de la solicitud por parte del Proceso de Aprender
para la Mejora; es decir la revision técnica, metodoldgica y de verificacion del

cumplimiento de los requisitos aplicables a la solicitud y dentro del plazo establecido
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por el Manual para la Elaboracién de Documentos IDPAC-AM-MA-01 version 6; por

tanto, el documento, objeto de actualizacién, aiin no estaba listo en su nueva version.

llustracion 3: Capturas pantalla estado flujo de aprobacion documento

N - JERKC

Solicitud Informacién de la solicitud revision y verificacion de| Gestion de la solicitud Verlficacién de la solicitud Historial de comentarios Items relacionados

revisian y verificacién de la solicitud (Juan Camilo Mantilla Chaustre - Fecha limite: 25/Jun/2025 15:21:29)

Fuente: SIG-PARTICIPO — Md&dulo Mejoras — Pasos del flujo de mejoras

llustracion 4: Capturas pantalla historial de cambios y aprobaciones en el formato del
procedimiento

ABDLUEFrGLGA Il JRALMNUFUWRSD I UVWZA T LAALAALALATALALAL Al AMALATATALAEALABALA TAVAVATAJA AL D/ BE DAL BEBFOYEES 1 B0 BLET5 5510 DR B0 16\0'0\6/010: LA LB LL LU LE LF L LrL

Fin

Se aciualiza el formato de Procedimienio, se venfican los roles y responsablidades y se mcorporan los punitos de control asociados a cada una de las acividades. Se

5 G215 revisa el ghbefivo, se mlcuye o lcance y ineamienios o poliicas de operacion v los controles operacionales.

7 N9 Actualizacion del i iminisira sonatonio de acuerdo a la normaividad vigente

Fuente: SIG-PARTICIPO

llustracién 5: Capturas pantalla procedimientos del Proceso Gestién Juridica vigentes
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D | Correo: Alvaro Enrique Romero G X Documentos - Suite Vision Empre X == = o X

C O httpsy/sigparticipo.participacionbogota.gov.co/suiteve/doc/searchers?soa=3&mdl=doc8_sveVrs=1

Mis
responsabilidades RECHROE m ‘

&
e v Conceptos Uttimas funcionalidades Ayudas
L]
i

Conciliacién y
Accién de
Repeticion

Fuente: SIG-PARTICIPO — Médulo Documentos

Recomendaciéon 13.

Revisar por parte de la Oficina Asesora de Planeacion — Lider del Proceso Aprende
para la Mejora - el Procedimiento Administrativo Sancionatorio IDPAC-GJ-PR-07
version 7, aplicar los pasos del flujo de mejoramiento, dejando la trazabilidad
respectiva, ya que como se puede ver en el listado de documentos del Proceso Gestion
Juridica (ilustracion 5), el procedimiento antes citado — objeto de la solicitud de mejora
—aun no ha finalizado el ciclo para dar existencia a la versién 8; no obstante, el
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Proceso Gestion Juridica, presenté como evidencia de auditoria el mismo
procedimiento en su version 8, como puede verse en la ilustracion 4. Cada paso del
flujo de mejora debe ajustarse a los plazos definidos en el Manual para la Elaboracion
de Documentos IDPAC-AM-MA-01 version 6, considerando la identificacion de riesgos

generados por incumplimientos de esta indole.

5.5. Evaluacion del Procedimiento: IDPAC-IVC/FCI-PR-01
Inspeccidn, vigilancia y control a las Asociaciones, fundaciones
y corporaciones de las comunidades Indigenas con domicilio
en Bogota Version 1.

De la informacion solicitada mediante correo electronico del 09 de julio de 2025 a la
Subdireccion de Fortalecimiento de la Organizacion Social, donde se requirio lo
siguiente: (...)”Cordial saludo, Subdireccion de Fortalecimiento de la Organizacion
Social:

Desde la Oficina de Control Interno, me permito solicitar de manera atenta los
expedientes de los procesos que se encuentren en la Subdireccién de Fortalecimiento
de la Organizacion Social y que estén relacionados con el procedimiento IDPAC
IVCFCI-PR-01 Inspeccion, vigilancia y control a las Asociaciones, fundaciones y

corporaciones de las comunidades Indigenas con domicilio en Bogota Version 1.

Esta solicitud se realiza en el marco del avance de la Auditoria Interna de Inspeccion,
Vigilancia y Control, que se esta llevando a cabo en cumplimiento del cronograma

establecido. (...)”; alo cual se dio respuesta por medio de correo electronico de fecha
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10 de julio de 2025 por parte del profesional asignado por la Subdireccion de
Fortalecimiento de la Organizacion Social como enlace ante la Oficina de Control
Interno, las actuaciones adelantadas por la Subdireccion de Fortalecimiento de la
Organizacion Social del IDPAC en vigencias anteriores al 2024, y se explico a la oficina
de Control Interno que no se adelantan procesos de Inspeccion, Vigilancia y Control

aduciendo lo siguiente:

"Buen dia. De acuerdo a su solicitud, me permito informar que en la presente vigencia
no cursan procesos de inspeccion, vigilancia y control sobre organizaciones indigenas.
Sin embargo, se sefiala que en la actualidad nos encontramos en actualizacion de
dicho procedimiento, y en ese orden; desde la Gerencia de Etnias se encuentra
realizando la caracterizacion IFOS en el marco del proceso de fortalecimiento

institucional definido en la Resolucién 165 del 2025.

Asi mismo, se han venido realizando mesas de trabajo con la Direccion de IVC del
Distrito y se solicitd concepto a la Direccién Juridica de la secretaria de Gobierno de
Bogota, el cual se requiere como insumo para definir el alcance de dicho proceso y su
enfoque diferencial. Lo anterior, teniendo en cuenta que a la fecha existen vacios

sobre el tema.
Estas son acciones que se han venido realizando sobre el tema:

Avances de cumplimiento de la obligacion institucional de realizar la Inspeccion,
Vigilancia y Control sobre las fundaciones o corporaciones relacionadas con las
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comunidades indigenas cuyo domicilio sea Bogotéa, (Acuerdo 257 del 2006 articulo 53
literal e).

. Actualizacion y ajustes acorde al ordenamiento legal y los lineamientos de

la Direccion de Inspeccion, Vigilancia y Control de la Secretaria Juridica de la Alcaldia

Mayor a la caracterizacion de proceso de IVC institucional.

. Avances en la estructuracion del procedimiento de Inspeccién, Vigilancia y
Control IVC.
. Asistencia al comité de inspeccidn, vigilancia y control IVC Distrital a fin de

articularnos a los lineamientos distritales sobre el tema.
. Coordinacion y desarrollo de mesa de trabajo con la Direccion de Inspeccion,
Vigilancia y Control de la Secretaria Juridica de la Alcaldia Mayor con el fin de articular
acciones para el cumplimiento de esta obligacién institucional.
. Desarrollo de mesas de trabajo Gerencia de Etnias para iniciar en el marco de
sus competencias el proceso de fortalecimiento de las organizaciones indigenas
competencia del instituto.
. Expedicion de certificados inspeccion, vigilancia y Control IVC.
. Levantamiento de inventario fisico y digital de la documentacién y expedientes
de los procesos de IVC desarrollados en el instituto que no se encuentra registrados en
el sistema institucional y se requiere la trazabilidad y antecedentes.
. Requerimientos a la Camara de Comercio de Bogota para identificar las
organizaciones competencia del instituto que se encuentran con RUES Registro Unico
Empresarial y Social.
. Solicitud informacién de registro de organizaciones sociales indigenas al
Ministerio del Interior.
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. Solicitud de concepto a la Secretaria Juridica Distrital para determinar el verbo
rector y enfoque diferencial para proceso de Inspeccion, vigilanciay Control.

. Aportes a la construccion de la Circular Por la cual se imparten instrucciones
para la elaboracion y presentacion del Programa de Transparencia y Etica Empresarial
(PTEE) a las entidades sin &nimo de lucro (ESAL) que lidera la Secretaria Juridica

Distrital en cumplimiento de la Ley 2195 del 2022.

De otra parte, se informa que sobre el tema se requirié en cumplimiento de la circular
020 del 2024

ADMINISTRATIVO

Reformas estatutarias de las ESAL que debe registrar ante CCB:

Copia integra y vigente de los estatutos dentro de los 10 dias habiles siguientes a su
inscripcién

Reporte anual de informacion: (del fin del ejercicio)

Para la presentacion de las actas se puede aportar extracto del acta autorizada por

el secretario o por el representante legal como prueba suficiente de ella.

CONTABLE
POSTERIOR AL RECONOCIMIENTO DE LA PERSONERIA JURIDICA

Balance de apertura firmado por Contador publico y revisor fiscal si lo hay
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(con certificado de antecedentes disciplinarios)

Proyecto presupuestal de la vigencia actual

Estados financieros:
Estado de situacion financiera o balance general comparativo con el afio
anterior firmado por el representante legal, contador publico y revisor

fiscal si lo tiene

Estado de resultados integral o estado de resultados complementado
comparativo

Estado de cambios en el patrimonio (No obligatorio para el grupo 3 de las
NIIF)

Estado de flujo de efectivo (No obligatorio para el grupo 3 NIIF)

Notas a los estados financieros y revelaciones comparativas con el afio
anterior que incluyan resumen de politicas contables

Adjuntar certificado de antecedentes disciplinarios para Contador publico
y Revisor Fiscal

Certificacion de los estados financieros con los nombres de representante
legal y contador publico

Dictamen del Revisor Fiscal en caso de existir

Acta del maximo érgano administrativo (en la que conste la aprobacién

de los estados financieros, informe de gestion y proyecto de destinacion
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de los excedentes

Proyecto de presupuesto de la vigencia siguiente...."

Conclusiones de los casos en Subdireccion de Fortalecimiento de la

Organizaciéon Social :

Por lo que la Oficina de Control Interno determina que en la Subdireccién
de Fortalecimiento de la Organizacion Social no existen expedientes ni
procesos relacionados con las actuaciones de Inspeccion, Vigilancia y
control (IVC). En consecuencia, no se genera la necesidad de realizar
una evaluacion de fondo dentro de la auditoria, por cuanto no existen
procesos objeto de analisis en esta dependencia.
5.6. Estado Acciones de Mejoramiento: Auditoria Interna de

Gestion Proceso Inspeccién, Vigilancia y Control — vigencia

2023
llustracion 6: Estado acciones de mejoramiento
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Fecha  Fecha final
. . Responsabl Descripcisn inicial  planificada:
@l | PP e Descripcion Nombre Paso actual i":‘m "’f e del paso FORMULACION DE planificada: FORMULACI
8 amelora - actual ACCIONES FORMULACI ~ ON DE
ONDE__ACCIONES
Actualmente el Proceso Inspeccion, Vigilancia y Control de las
o Comunales, no da total alo nel
“Manual para la Elaboracion de documentos del SIG” - codigo:IDPAC-MC-
MA-01 - versin 4, del 20/12/2019 disponible en el aplicafivo SIG-
PARTICIPO que en su alcance, sefala: ‘Las instrucciones dadas en este
manual son aplicables a todos aquellos documentos insfitucionales,
generados por los procesos en el marco del Sistema de Integrado de
Gestion” e incumplimiento al mismo, en cuanto a los roles y
Inspeccion frente a de  del SIG, el cual
Viaianday define para los lideres de los procesos y equipo operativo o ! e dtors a1 prceas e Realizar una socializacion a
20 |onoosr g aaece? ‘a°s""°‘ de ‘dentificar las de dela del Vigianciay Control de las ~ |Causasy  |En gi’;’:j f:“g“e:\";::;":r'o’f::oazzya 0110ul2021 | 16/Ago/202
Comunales | Organizacio proceso. X a EamnE!S=C) @ Desamollo 14 nago Inspeccién Vigilancia y 00:00 323:59
Mantener actualizada la documentacion que soporta la gestion del proceso. |6 vigencia 2020 de acciones e
Realizar la solicitud de o de los a :
Comunales
ravés del SigParticipo.
Garantizar que el contenido de los documentos esté acorde con la gestion
del proceso. Entendiéndose que solo el proceso responsable y los demés
procesos que intervienen en el mismo, pueden determinar silas poliicas,
tiempos y se
vigente, el quehacer diario y los diferentes ineamientos a nivel
nacional y distital que se apliquen segun cada caso.
Cerrar las solicitudes de o actualizacion de los a
ravés del SigParticipo”.
Inspeccion Capacitar a los senvidores de
Viaiandy El proceso de Inspeccién Vigiancia y Control, incumple los términos Ia Subdirecién de Asuntos
o 3 enlos Dilgencias segin Decreto |Informe Final de Auditora Intema al Analisis de Caroina|Comunales que prestan
5o lobo10s  |oe amocn oo Unico Reglamentario 1066 de 2015 — Cidigo: IDPACIVCOC-PRO3, Proceso de Inspeccién Vigilancia y Control |Causas y ooma |atencion en teritorio sobre la | 01/3u12022 [30/NovI2023
Commales |organizacio version: 05 de fecha 24/08/2016 y Administrativo sancionatorio segun de las Organizaciones Comunales. Fommulacion |Desarolo  [S4*%  limportancia de atencion a las | 00:00
o Decreto Unico Reglamentario 1066 de 2015, Codigo: IDPAC-GJ-PRO7, | Vigencia 2018. Observacion 3 de acciones solicitudes recibidas dentro
Version: 06 de fecha: 06/11/2015. de los términos establecidos
Comunales
por Ley
Socializar el procedimiento
IDPAC-VCOC-PR-04, a los
Inspeccion ‘ funcionarios y contratistas de
Vigilancia y Observacién No. 4: Analisis de la Subdireccion de Asuntos
166 |oBossr | areccion) Contol de La Subdireccién de Asuntos Comunales ncumple con los ineamientos e e eina do Gesten a2 | causasy  [En caroina|Gomunales, con la Inaldad | o1/bi2023 | 15/sepi202
establecidos en el procedimiento “IDPAC-IVCOC-PR-04, Version 2, Formulacién |Desarrollo 00:00 | 32359
Comunales |Organizacio v Vigencia 2022 ; Hutado [instrumentos para el registro
s " aa Organizacion comunar en o con el numeral de acciones el
Comunales 5. “Desarrollo del Procedimiento”: actividades 8, 9,10 y 11. oot arco de
Ia funcién de Inspeccion,
Vigiiancia y Control

Fuente: SIG-PARTICIPO
Se observa en el aplicativo del SIGPARTICIPO que el estado de las Observaciones de

las Auditorias de Inspeccidn, Vigilancia y Control de vigencias anteriores, se

encuentran en estado de "Analisis de causas y formulacion de acciones" y que estan

en estos pasos para dar cumplimiento de las acciones de mejora.
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Recomendacién 14.

Se recomienda darle continuidad, priorizar y subsanar las acciones de mejora de las
observaciones de estas auditorias de Inspeccion, Vigilancia y Control de vigencias

anteriores para darle cumplimiento.

6. CONCLUSIONES

e Durante el desarrollo de la auditoria de Inspeccidn, Vigilancia y Control (IVC) se
evidencié la oportuna disposicion y colaboracion por parte de los auditados,
guienes entregaron la informacion requerida de manera agil. Asi mismo, se
constatd que estuvieron atentos a las solicitudes formuladas por la Oficina de
Control Interno, lo que permitié un ejercicio de verificacion eficiente, con

adecuada trazabilidad y dentro de los tiempos establecidos.

e La Subdireccion de Asuntos Comunales presenta demoras en el inicio y
ejecucion de las diligencias preliminares conforme con lo establecido en la
normatividad externa vigente y el procedimiento “IDPAC-IVC-PR-02 diligencias

preliminares de IVC v10.”
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e La Subdireccion de Asuntos Comunales no cuenta con la disponibilidad y
formalizacion de la totalidad de los documentos producidos en el procedimiento

de Diligencias Preliminares de Inspeccion, Vigilancia y Control.

e La Subdireccion de Asuntos Comunales presenta debilidades en cuanto a la
definicidbn de controles para la documentacion y elaboracién oportuna de los
informes de Inspeccion, Vigilancia y Control

e La Subdireccion de Asuntos Comunales presenta debilidades en cuanto al ajuste
y subsanacién oportuna de los informes preliminares del procedimiento “IDPAC-
IVC-PR-02 diligencias preliminares de IVC v10 devueltos por la Oficina Juridica
bajo el evaluativo del Procedimiento Administrativo Sancionatorio IDPAC-GJ-PR-

07 version 8.

e Se observdé que por parte de la Subdireccion de Asuntos Comunales la
documentacion remitida a la Oficina de Control Interno fue entregada de manera
incompleta en cuanto a su organizacién légica y cronoldgica, no se evidencio
una estructuracion de folios y de carpetas conforme a las actividades
establecidas por los procedimientos, y en cuanto a las TRD, lo cual dificult6 el

andlisis de cotejar cada documento correspondiente.

e Se observo que no se gestioné debidamente la actualizacion del Procedimiento
Administrativo Sancionatorio IDPAC-GJ-PR-07 version 8 por parte de la Oficina
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Asesora de Planeacién, que puede generar un dafio que puede ir en contra de
los lineamientos establecidos de la politica de prevencion de dafio anti-juridico,
toda vez que la Oficina Juridica estd evaluando bajo la version 8 del

procedimiento y aun no ha finalizado el ciclo para dar existencia a la version 8.

e No se observaron en el Procedimiento Administrativo Sancionatorio IDPAC-GJ-

PR-07 version 8 términos de tiempo de una actividad a otra.

e se evidencio que la Subdireccién de Asuntos Comunales no actu6 dentro de los
términos establecidos en el procedimiento “IDPAC-IVC-PR-02 diligencias
preliminares de IVC v10.” permitiendo el vencimiento de los plazos sin adoptar

las medidas oportunas.

1. RECOMENDACIONES GENERALES

e Garantizar la trazabilidad de la informacion relacionada con cada una de las
Organizaciones Comunales mediante la implementacion de bases digitales o
fisicas de datos y/o herramientas que permitan generar reportes confiables y

oportunos por parte de la Subdireccion de Asuntos Comunales.

e Implementar por pare de la Subdireccién de Asuntos Comunales mecanismos
de que aseguren el monitoreo estricto de los términos procesales, estableciendo
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alertas preventivas y responsables directos para evitar vencimiento de términos
injustificados. Asi mismo se sugiere fortalecer las capacitaciones en la aplicacion
del procedimiento “IDPAC-IVC-PR-02 diligencias preliminares de IVC v10.” y en
la gestion documental con el fin de garantizar oportunidad y eficacia en las

diligencias.

e Se recomienda a la Subdireccién de Asuntos Comunales que, en lo sucesivo,
remita los documentos debidamente foliados, organizados por etapas y
acompafados sus respectivas fechas de radicacion y actuacion administrativa,
en cumplimiento de lo dispuesto en la Tabla de Retencion Documental (TRD) del
IDPAC, lo anterior para garantizar trazabilidad, control y eficiencia en los

procesos de control interno.

e Promover programas de formacion dirigidos a los servidores responsables de
adelantar procesos de Inspeccién, Vigilancia y Control, con el fin de reforzar la
aplicacion uniforme del procedimiento de diligencias preliminares y prevenir o

disminuir riesgos derivados de actuaciones irregulares.

e Se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacién culminar de manera
prioritaria el proceso de actualizacion del Procedimiento Administrativo
Sancionatorio IDPAC-GJ-PR-07 version 8, dado que la no finalizacion oportuna
de este proceso afecta la seguridad juridica, la estandarizacion de las
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actuaciones y el cumplimiento del principio de legalidad en la gestién

administrativa.

e Las deméas recomendaciones producto del ejercicio de auditoria interna de
gestion a la funcion de Inspeccion, Vigilancia y Control se encuentran en el

cuerpo del informe, en cada uno de los numerales documentados.

8. DIFICULTADES

Durante la auditoria de IVC se identificé que la Subdireccién de Asuntos Comunales
presenté debilidades en la gestion de los procesos, entre ellas: el vencimiento de
términos establecidos en el procedimiento IDPAC-IVC-PR-02, la entrega de
documentacion desordenada y sin cumplimiento de la TRD, la ausencia de expedientes
completos y la falta de trazabilidad en las fechas de radicacién y actuaciones

administrativas.

Estas situaciones dificultaron la verificacion y seguimiento de los procesos, generaron
retrasos en el cumplimiento de los objetivos de la auditoria y representaron un riesgo
alto para la transparencia, eficacia y legalidad de las actuaciones de inspeccion,

vigilancia y control.
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Ahora bien la Oficina de Planeacion dificulto el trabajo de la auditoria a los expedientes
de la oficina juridica debido que la obsolescencia procedimental impide la gestion
efectiva de riesgos, mantiene controles ineficaces y matrices desactualizadas, y
compromete la interoperabilidad con el gestor documental y los sistemas de reporte,
generando datos inconsistentes para la toma de decisiones. Finalmente, incrementa la
exposicion disciplinaria y litigiosa de la Entidad, debilita el control interno y deteriora la
confianza ciudadana, al no garantizar estdndares de legalidad, transparencia y

uniformidad en el proceso de Inspeccion, Vigilancia y Control.
Aprobado: 21-Agosto-2025

Elabor6 y verificd

gtaom Mo

LAURA ALEJANDRA MAYA OLAYA

Contratista Oficina Control Interno

i

ENRIQUE ROMERO GARCIA

Profesional Universitario 219-03

Oficina de Control Interno
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Reviso y aprobo:

'fﬂw/u %)

CLAUDIA PATRICIA GUERRERO CHAPARRO

Jefe Oficina de Control Interno (e)
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